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PRESENTACION

El titulo de este libro “Desastres: Modelo para Armar”, m4s que ser
un simple juego de palabras, sugiere una realidad: los desastres son el
producto de la combinacién, interrelacién ¥ conjuncién de una sene de
piezas que se contruyen a partir de procesos sociales. _

Este volumen recoge una serie de trabajos de reciente produccién
acerca del estudio social de los desastres, ¥ cuyos autores ofrecen dis-
tintas perspectivas para abordar el problema, mediante el enfoque de
disciplinas tan diversas como la geografia, la sociologia, la economia,
la planeacién urbana, la i 1ngen1er1a, la psicologia, la antropologia y la
arqueoclogia, entre otras. ,

La multidisciplinariedad de enfoques; la confrontacién creaitwa de
la experiencia de investigadores de Europa, Asia, Estados Unidos y la
regién latinoamericana; la vigencia de los temas abordados; asi como
la traduccién al espaiiol de autores poco conocidos o difundidos en
América Latina, que durante més de 30 afios han estado dedicados al
tema, hace que esta publicacién sea algo practicamente inédito en la
produccidén literaria sobre desastres.

Los documentos contenidos en este volumen representan una
coleccién de piezas del “rompecabezas social” que forman parte del
modelo que intentamos armar, y a pesar de la diversidad de interpeta-
ciones sobre los desastres que manejan autores de latitudes ¥ contex-
tos tan diversos, es posible encontrar importantes puntos de contacto:
las desxgualdades sociales; las condiciones irracionales que imponen la
aplicacién de modelos de “desarrollo” a ultranza; la depredaci6én del
medio ambiente; la eliminacién de la conciencia colectiva en la toma
de decisiones sobre el patrimonio material ¥ natural de los paises del
orbe; la pérdida de la memoria sobre las consecuencias de los desast-
res, asi como la ignorancia, o un franco ¥ abierto desinterés por resca-
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tar valiosas experiencias o conocimientos legados desde las culturas
mds antiguas hasta nuestros dias; y la rotunda incapacidad de los
gobiernos nacionales e instancias internacionales para intervenir ade-
cuadamente en la reduccién del impacto que los desastres han causa-
do o pueden causar sobre la poblacién.

. En cierto sentido, los documentos que se presentan ofrecen al lec-
tor la oportunidad de borrar las fronteras entre paises para encontrar
una interpretacién global de los desastres y visualizar esta problema-
tica como un conjunto de variables mucho mas complejo que no se res-
tringe a paises, regiones, ciudades o pequefias poblaciones, sino que
forma parte de una légica mundial, cuya dindmica ha rebasado ya los
limites de la seguridad y de la propia supervivencia de regiones ente-
ras. Las crisis alimentarias, las consecuencias de los conflictos arma-
dos, la generacién de amenazas complejas, lo vulnerable que es la
humanidad ante fuerzas incontrolables de la naturaleza o frente a la
necesidad de adaptarse a cambios violentos por la destruccién del
medio ambiente, no son problemas que atafien dnicamente a los pai-
ses subdesarrollados, ya que si bien las diferencias son mds marcadas
en el circulo de los paises periféricos, éstas también existen en el
Primer Mundo, donde las diferencias sociales no han sido superadas y
donde atin prevalecen formas sociales completamente atrasadas.

En cuanto a los mecanismos institucionales para enfrentar esta
acuciante problematica, también es posible encontrar que aunque
existen diferentes niveles de interés por parte de los gobiernos para
reducir el efecto de los desastres, éste en general tiende a ser un tema
con muy baja prioridad, y menos adn a ser considerado como elemento
inherente al desarrollo. Aparentemente, la declaracién del Decenio
Internacional para la Reduccién de los Desatres Naturales, por parte
de Naciones Unidas, pudo en principio tratar de revertir este descuido
mediante la promocién del tema y de actividades relacionadas con la
problematica. Sin embargo, los responsables del Decenio no han podi-
do hacer avanzar esta iniciativa que més que internacional, diera la
impresién de que se trata del interés particular de unos pocos organis-
mos que no son precisamente quienes determinan las politicas inter-
nacionales para los distintos paises, ya que hoy no deja de resultar
paradéjico que mientras por una parte se haya declarado el Decenio
como una preocupacién, aparentemente auténtica, en el sentido quizi
no de las pérdidas de vidas humanas, sine de los costos que anualmen-
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* te implican los desembolsos por ayuda “humanitaria” para los organis-
mos internacionales, mientras que por otro lado, el sistema financiero
internacional ejerce cada vez mayores presiones sobre los paises -
pobres para restringir ain més su gasto publico con el fin de atender
los compromisos del servicio de la deuda externa, aumentando con
esto la vulnerabilidad y, en consecuencia, las posibilidades de ser afec-
tados por desastres.

Diversos capftules de este libro dan cuenta de la ineficiencia, y
hasta cierto punto irresposabilidad, de los gibiernos nacionales ¥ orga-
nismos internacionales para enfrentar el problema de los desastres.
Sin embargo, sus autores van mds all4 de la critica pura, ofreciendo
en conjunto una nueva perspectiva de la problemética y de sus posibi-
lidades de enfrentarla, mediante la superacién de esquemas burocrati-
cos rigidos y a través de la produccién de conocimiento fresco y nguro-
so basado en una larga trayectoria de investigacién que se combina
con una amplia experiencia en el “campo de batalla”.

E] volumen ha sido dividido en cinco secciones. La primera de ellas
incluye cuatro trabajos que abordan aspectos teéricos ¥ conceptuales
para la interpretacién de los desastres, y que ofrecen una serie de ele-
mentos que pueden ser iitiles para la construccién de un marco téorico
de interpretacion global del problema en estudio, a partir del aporte
de conocimiento sobre la base material de los desastres, la considera-
cién del riesgo en el proceso del desastre, las delimitaciones concep-
tuales del fenémeno en an4lisis y la ubicacisén de los distintos espacios
o contextos en los cuales debe ser definida la prevencién. Esta seccién
incluye los trabajos de Kenneth Hewitt “Dafios ocultos ¥ riesgos encu-
biertos: haciendo visible el espacio social de los desastres”; de E. L.
Quarantelli “Desastres y catdstrofes: condiciones y consecuencias para
el desarrollo social”; de James K. Mitchell “Negociando los contextos
de la prevencién de desastres” y de Elizabeth Mansilla “Notas para
una reinterpretacién de los desastres”,

La segunda seccién presenta tres capitulos cuyo eje de andlisis se
centra en la consideracién de los estilos o modelos de desarrollo como
principal determinante de las condiciones de vulnerabilidad de la
poblacién. Esta seccién es sumamente rica, debido a que en ella puede
ser claramente establecida la relacién entre desarrollo y desastres
mediante el andlisis de distintos casos de estudio, asi como los proce-
sos de contruccién o agudizacién de amenazas producidos por los
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" modelos de desarrollo adoptados; ademds de gue se ofrecen una serie
de elementos que pueden servir de guia en el disefio de programas de
planeacién para responsables de la toma de decisiones. Aqui se inclu-
yen los estudios de Ian Davis y Alistair Cory “Modelos de desarrollo y
vulnerabilidad”; de Diana M. Liverman “Variacién ambiental y trans-
formacién econémica: cambios de la vulnerabilidad a amenazas natu-
rales en el México rural”; y de Habibul H. Khondker “Desarrollo y res-
puesta a desastres en el sur de Asia. Perspectivas de una aldea en
Bangladésh”.

La tercera seccién, incluye dos trabajos que analizan los principa-
les problemas que prevalecen en la organizacion institucional para la
gestion de los desastres, muestran la necesidad de auto-organizacién
entre los distintos sectores de la sociedad para enfrentar situaciones
de emergencia, y describen algunos avances que se han podido lograr
en términos del disefic de auténticos sistemas de organizacién institu-
cional y social en distintos contextos. Esta seccion incluye los trabajos
de Louise K. Comfort “Auto-organizacién en sistemas complejos” y de
Omar Datrfo Cardona “El manejo de riesgos y los preparativos para
desastres. Compromiso institucional para mejorar la calidad de vida”.

La cuarta parte, ofrece una serie de interesantes aportes sobre
aspectos culturales, de educacién y de los efectos psicoldgicos de los
desastres. Gustavo Wilches en su trabajo “En busca de un lenguaje
para el desarrollo sostenible” nos muestra de una manera por demés
brillante, las posibilidades de “traducir” el conocimiento sobre los
desastres y el desarrollo, de manera que sea accesible para cualquier
tipo de lector, potenciando el impacto que este tipo de conocimientos
. puede tener sobre la poblacién y sobre la decigién de incorporarlo en la
planeacién del desarrollo. Benigno Aguirre, en su documento
“Educacién y planeacién contra desastres”, hace hincapié en la impor-
tancia que tiene la educacién en cualquier proyecto que tenga como fin
la reduccién de los desastres, tanto en términos de la prevencién-miti-
gacién, como en funcién de la etapa de preparativos, con particular
énfasis en la utilizacién de sistemas de alerta. El trabajo “Algunas
dimensiones culturales, eduactivas y de salud mental de las caracte-
risticas psicosociales de los desastres”, presentado conjuntamente por
Jane Mocellin y John Rogge, aborda una problemédtica que ha sido
poco considerada en el estudio de los desastres: los efectos psicoldgicos
que tienen sobre la poblacién situaciones de stress, asi como la forma
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en que estos efectos pueden influir en la capacidad de respuesta de las
poblaciones afectadas por desastres.

Finalmente, la quinta y 1ltima seccién, da cuenta de la importan-
cia de los estudios histéricos.sobre desastres. Los trabajos de Linda
Manzanilla “Breve acercamiento de la aplicacién de la Arqueologia
para el estudio de los desastres”; de Panos Touliatos “Prevencién de
desastres sismicos en la historia de las estructuras en Grecia”; y de
Ameérica Molina “El papel del gobierno y la sociedad en la prevencién
de desastres del México colonial”, rompen con la vulgarizacién que se
" ha hecho de los estudios histéricos en este campo y nos demuestran
que los aportes que puede hacer esta disciplina van mucho mds alls de
la simple elaboracién de “inventarios” o cronologias sobre desastres
ocurridos y que los estudios histéricos son fundamentales para enten-
der los procesos de conformacién y acumulacién de vulnerabilidades;
que es posible rescatar de entre los escombros pautas técnicas y orga-
nizativas para la reduccién de los desastres, legadas por las antiguas
culturas; y que también es posible recuperar la nocién de una relacién
equilibrada y racional entre el hombre y la naturaleza,

El origen de los trabajos que integran este libro es diverso. La
mayoria de ellos son versiones modificadas de las principales ponen-
cias presentadas durante el Seminario Internacional “Sociedad y
Prevencién de Desastres”, realizado en la ciudad en México en febrero
de 1994, con los auspicios del Consejo Mexicano de Ciencias Sociales,
la Universidad Nacional Auténoma de México, el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia y la Red de Estudios Sociales en Prevencion de
Desastres en América Latina (LA RED); algunos otros son trabajos
inéditos de los autores; y tan sélo uno de ellos consiste en una selec-
cién de partes de un trabajo publicado con anterioridad, pero que dada
su riqueza de contenido consideramos pertinente incluirlo.

Esperamos que esta publicacién promueva el debate, motive la
investigacién y contribuya, en alguna medida, a la produccién del
conocimiento sobre el tema.

Elizabeth Mansilla

Instituto de Investigaciones Econémicas
LA RED

Ciudad de México

Primavera de 1996



SECCION I

Teoria y conceptos
de los desastres



Capitulo 1. DANOS OCULTOS Y RIESGOS ENCUBIERTOS:
HACIENDO VISIBLE EL ESPACIO SOCIAL
DE LOS DESASTRES

Kenneth Hewitt

En este trabajo nuestro interés se centra en la comprensién social de los
desastres ¥ en cémo ésta se relaciona o podria influir sobre las medidas
preventivas. Abordamos el surgimiento de conceptos y métodos de la
investigacién social, comenzando con el planteamiento de los principales
argumentos a favor de un enfoque basado en una perspectiva social. Esto
nos sirve para destacar algunos problemas pricticos vy de interpretacién
no resueltos, especialmente en las aproximaciones que prevalecen en los
trabajos sobre desastres. Sin embargo, la visién agqui desarrollada y las
dificultades identificadas, derivan menos del pensamiento social que de
algunos rasges empiricos prevalecientes del dafo en desastres.

EL ESPACIO SOCIAL DE RIESGO Y DANO

Un amplio ndmero de estudios realizados en los afios setenta y ochenta,
demuestran la poderosa significacién de las condiciones sociales en la
incidencia, extensién y distribucién de los dafios. Estos mostraron que la
pérdida y supervivencia se relacionan muy estrechamente con los patro-
nes establecidos y las variaciones en la calidad de vida material de la

*  Este trabsjo es una versién modificada de la ponencia presentada en el Seminario
Internacional “Sociedad y Prevencién de Desastres”. COMECS(Q, UNAM, CONACYT,
LA RED. México, febrero de 1994. Traduecién de Allan Lavell y Elizabeth Managilla.



24 KENNETH HEWITT

sociedad, tanto en lo que se refiere a la ocurrencia y el tipo de daiios, asi
como dénde, cémo y especialmente a quién afectan.1

La distribucién y concentracién de pérdidas humanas -en los pocos
casos donde la evidencia est4 disponible- se relaciona principalmente con
la condicién socicecondmica de la poblacidn. No cbstante, raras veces es
subrayado cuén a menudo éstas se concentran desproporcionadamente en
grupos de cierta edad -de acuerdo al género u ocupacion-, niveles de
ingreso y voz politica de la poblacién o, més bien, carencia de ellos. La
mortalidad es algo que puede estar enormemente influenciado por la cali-
dad de alerta y los preparativos para la emergencia; sin embargo, su efec-
tividad depende de la disponibilidad y utilidad por aquellos individuos
gque se encuentran en mayor riesgo.

Las pérdidas de propiedades dependen especialmente del uso del suelo,
los patrones de asentamiento y el disefio y ubicacién de estructuras cons-
truidas. Como resultado, la explicacién subyacente se relaciona con qué o
quién controla la calidad y la geografia social del entorno construido.
Asimismo, las pérdidas econémicas y el empobrecimiento han mostrado
una tendencia a variar especialmente con algunos factores como la elec-
cién de cultivos o el tipo de materiales de construccién utilizados; empleo,
condiciones de trabajo y migracién; la distribucién y control de tierra; y la
existencia y posibilidad de acceso a las “redes de seguridad” social.

Estas conclusiones han sido repetidamente confirmadas por nuestro
propio trabajo de campo en diversos tipos de desastres de origen natural y
desastres de guerra, en un rango de diferentes contextos. El resto de esta
discusién sigue, por consiguiente, a partir de la proposicién de que la dis-
tribucién de dafios en desastres refleja principalmente el orden social que
produce, reproduce y regula las actividades humanas.

Lo anterior corre contrario a la visién de que los desastres son princi-
palmente causados por la localizacién, intensidad y otras propiedades de
agentes naturales o tecnolégicos daninos. Contradice una percepcién
comin de los desastres como eventos que “no discriminan” socialmente,
afectando igualmente a “ricos y pobres”, “jévenes y viejos” y se contrapone
con la visién de dafios como de “pared a pared”, o de lo que ocurre en

1 ' Al final del documento se presenta una bibliografia clasificada de los principales textos
en los enales basamos nuestros argumentos en cada seccidn. Para evitar el desorden en
nuestra presentacion, sélo se identifican citas directas en ella.
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desastres y que es captado por iméagenes de los peores impactos que
atraen, por razones obvias, la mayor atenci6n.

Ninguno de estos argumentos pretenden negar lo extracrdinariamen-
te terrible de la realidad de los desastres experimentada por sus victimas,
ni los requerimientos especiales sobre respuestas organizadas cuando los
desastres golpean. Las experiencias extremas pueden hacer surgir o libe-
rar pensamientos y actividades que en otras circunstancias serian raras o
estarian ausentes. El desastre es, tal vez, real en la medida en que mina o
repentinamente destruye las capacidades preexistentes y los medios de
accién organizada. Puede bien involucrar un “proceso de desastre” distin-
tivo, aunque estudiantes de la “sociologia de los desastres” también
encuentran que roles y circunstancias o relaciones sociales preexistentes,
juegan un papel muy importante en las reacciones de los sobrevivientes, v
en la efectividad de los esfuerzos externos de auxilio,

Mientras tanto, la “prevencion de desastres” dirige su atencién hacia
qué causa el desastre, mds que a lo que sucede cuando éste ha ocurrido.
El problema de los dafios se analiza bajo esta perspectiva y en términos
del reconocimiento de quién y qué se encuentran bajo mayor riesgo de
sufrirlos y en la explicacion del por qué. Mis cbservaciones apuntan hacia
una relacién integral y primaria entre la vida cotidiana y los riesgos de
desastres. Con esto se redefine todo el problema, y desastre se considera
primordialmente como un preblema del orden social y la geografia social
de riesgos.

LA VISION DESDE ARRIBA

Enfatizar aqui la base social de los desastres puede ser equivalente a pre-
dicar para los convertidos; sin embargo, los enfoques prevalecientes de los
desastres la han ignorado en gran parte. Mds de una década atras, algu-
nos de nosotros cuestionamos la forma en que los peligros naturales y los
desastres habian side tratados. Definidos como el reino de los agentes
geofisicos dafiinos, eventos extremos, “accidentes”, “errores humanos” y
medidas de emergencia, los desastres aparecieron como causados por
fuerzas externas o aberraciones dentro del orden social. Las causas de
eventos daifiinos, no simplemente su experiencia v violencia, pudieron asf
ser tratadas al margen de la existencia cotidiana.

En esta visién, los desastres han sido presentados como un problema
de “eventos” inesperados, inciertos, inmanejables o contraproducentes; es
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decir, como la antitesis de la vida cotidiana y el desarrollo. Esto dltimo se
considera esencialmente en términos de sistema y continuidad; la expan-
si6n planeada o el mejoramiento de actividades ordenadas, controladas, v,
especialmente, productivas. El “manejo del desastre” -el cual en cualquier
otro sentido es una contradiccién de términos, o un concepto contradicto-
rio en si mismo- se convierte en la practica del control de dafios a favor
del sistema existente y el retorno a la “normalidad”. Asimismo, la geogra-
fia de los desastres ha sido vista en claro contraste a los patrones de “uti-
lizacién del suelo”, la economia del espacio, los gistemas urbanos y las
cuestiones del desarrollo. El riesgo fue definido en términos de, supuesta-
mente, dreas de alto riesgo debido a tormentas o eventos sismicos; una
geografia imaginativa de poligonos de sequias, lineas de las inundaciones
de 100 anios y los cinturones de nieve. Los desastres aparecieron como un
archipiélago de zonas de desastre o eventos extremos aislados. En con-
traste a los argumentos arriba presentados a favor de la comprensién
social de los desastres, 1a mayoria de los reportes profesionales raramente
ponen mucha atencién al fenémeno del daio como tal y mucho menos a su
distribucién social. Extrafio en si mismo, esto se contradice con algunas
de las mejores y mas desarroliadas metodologias en el campo de la eva-
luacién de riesgos, las cuales consideran a la anterior distribucién de
lesiones, condiciones de salud, muerte o pérdida de propiedades en rela-
cién a las caracteristicas de los individuos, grupos o instituciones como la
mejor guia para predecir su ocurrencia futura. No asi en los estudios de
los desastres naturales donde, por ejemple, casi cualquier informe de un
desastre por terremoto va inmediatamente -o poco después de presentar
estadisticas brutas de los muertos y lisiados y de las pérdidas econdémicas-
a la presentacién de medidas, modelos y mapas sismicos que son usados
para delimitar y definir las causas esenciales, magnitudes y patrones del
evento. Cuando se trata de retomar el tema de los dafios, se hace en tér-
minos del Mercalli Modificado u otra “Escala de Intensidad”. La geografia
de los dafios es transformada en un mapa isosesimal de intensidad, pul-
cramente presentado con la distancia del epicentro {donde yo he recorrido
el campo ésta es una visién altamente abstracta de los patrones reales de
dafio). Si las condiciones sociales son invocadas, éstas son en términos de
observaciones casuales acerca de una “planeacién pobre”, hacinamiento,
subdesarrollo, ignorancia, etc. Pocas respuestas humanas distintas a las
consideradas por las medidas oficiales de emergencia son reportadas y las
respuestas locales son generalmente ignoradas.
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Esto no es exclusivo a los desastres por terremotos. Los desastres por
inundaciones son rdpidamente redescritos en términos del clima, planes
para inundaciones, tamafio y frecuencia de la inundacién, tasa de inci-
dencia y otros aspectos hidrol6gicos o técnicos de la inundacién. Mapas
interpretativos de desastres por huracén o tifén invariablemente mues-
tran el caminc de la tormenta y el patrén isobarico, quiz4 la zona de inun-
dacién por marejadas. Con ello, supuestamente, se agota lo que hay que
decir de la geografia de los desastres, aunque se trate de situaciones alta-
mente diferenciadas en el terrenoc y especificas por grupos sociales o crite-
rios particulares.

Siguiendo las ideas de Foucault, argumenté que estos desarrollos
representan mas una colocacién conveniente del problema que una pre-
sentacién de argumentos empirico o conceptualmente convincentes.
Como “locura” en la Era de Razén; “crimen” en el Estade Civil Burgués; o
“pobreza” en la Era del Progreso, los desastres amenazan el apuntala-
miento tecnocratico del estado liberal o socialista moderno. Asi, desastres
y cotidianeidad son definidos como opositores; tal como “paz” se define
simplemente como lo contrario de o la ausencia de guerra. Este tiltimo, un
tema de interés ¥ un problema convenientemente separados.

Las mds visibles o bien dotadas instituciones responsables de la
investigacién y preparativos para desastres no han mostrado mayor inte-
rés en la comprensién social, y sélo algunas raras veces, y de una forma
altamente parcializada, en la accién social. M4s bien, han dado la explica-
cién en términos técnicos y geofizicos inclindndose por soluciones que se
relacionan con el desarrollo de proyectos tecnolégicos. Han buscado, con-
sistentemente, soluciones en la planeacién de alto nivel y en las medidas
oficiales de emergencia. Enfatizan el manejo centralizado y la colabora-
cion de agencias municipales, nacionales, intergubernamentales o globa-
les, viinicamente dirigidas al manejo del desastre. La preferencia para y,
principalmente, la inversién que se hace en este tipo de enfoques, se rela-
ciona seguramente a una resistencia bastante extendida frente a los estu-
dios sociales transparentes de cualquier tipo.

Por supuesto, el conocimiento geofisico, téchico y organizacional es
valioso. En algunas partes de nuestro trabajo, ain fuera de sociedades
industrializadas y urbanizadas, es esencial, Pero la visidn tecnocratica
no s6lo ha desatendido los ingredientes societales, sino que también ha
promovido una visién de los problemas desde afuera y “desde arriba”
que contribuye a trivializar o a abstraer las preocupaciones de la gente
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comin y los predicamentos de aquellas que se encuentran en mayor
riesgo.

De alguna manera, un problema adin mayor es el modo en que las con-
diciones sociales -cuando estan reconocidas- son consideradas en términos
de fuerzas impersonales y deterministas de la poblacién, de la etapa del
desarrollo econémico, de la “naturaleza humana”, y cosas por el estilo.
Ksta es la clase de “ciencia social” que quiere ignorar a la sociedad para
mantener los paradigmas de la ciencia fisica, utilizando una visién mecé-
nica o estadistica de relacién entre variables, en lugar de buscar una aso-
ciacién inteligente entre ellas. Pocas cosas socavan més la posibilidad de
la comprensién social que la idea de que la determinacién de los roles
humanos en desastres depende de nociones tales como “sobrepoblacién” y
“Producto Internc Bruto”. En general, el neo-malthusianismo, el darwi-
nismo social y el determinismo geofisico son visiones desde arriba,
influenciadas por la marea alta del imperialismo eurocéntrico, que sirven
para disminuir ¢ abatir las vidas de la mayoria de las personas en el
mundo.

Desafortunadamente, esta “visién dominante” permanece viva y sana
en los aiios noventa. Define las declaraciones programaticas del Decenio
Internacional para la Reduccién de los Desastres Naturales (DIRDN), y
sus principales productes. Las agendas prioritarias contindan la promo-
cién y financiamiento de sistemas de “expertos”, conferencias, transferen-
cia de tecnclogia y capacitacién y ponen especial énfasis en la cooperacitn
interagencias. Todas éstas se basan en una percepecién, si no exaltacidn,
del conocimiento de las “naciones desarrolladas” que “nosotros” supuesta-
mente ya tenemos. Cuande mucho, la investigacién puede ser necesaria
para llenar aqui y all4 “huecos en el conocimiento”. Si hay cualquier refe-
rencia a factores humanos de riesgo ésta es en términos de elementos con- '
venientemente impersonales y abstractos, particularmente en lo que se
refiere a “poblacién”, “megaciudades”, “cambio global” y “desarrollo no-
sustentable”.

Como diversos observadores han sugerido, estas agendas y su indife-
rencia al contenido social y a las realidades interpersonales, aparecen
como un resurgimiento masive de la vieja visién tecnocrédtica. La com-
prensién social tenderia, m4as bien, a subrayar las dificultades para hacer
efectivamente esas cosas, y apuntar hacia sus limitaciones y fracasos
anteriores. Enfatizariamos la necesidad de que “expertos de naciones des-
arrolladas” y oficiales de cualquier parte, lleguen a ser educados, o cuando
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menos convertirse en oyentes sensibles al lenguaje, cultura y orden social
de cualquier clase y poblacién a la que ellos pretenden dar asistencia. Y
esto, implica buena ciencia, asf como ética profesional. No nos detendre-
mos a discutir la evidencia casi diaria de que las politicas oficiales ¢ inter-
nacionales y las “tecnologias avanzadas”, son importantes fuentes de
incremento o de redistribucién de riesgos, més que de su abatimiento.

Es seguro, el trabajo técnico est4 en si mismo socialmente fundamen-
tado y socialmente construido, pero alrededor de instituciones y puntos de
vista de poder. Esto es, 0 ha llegado a ser, un enfoque compatible con las
preocupaciones de personas con cargos de autoridad. La “gran ciencia” y
los sistemas centralizados de respuesta asi engendrados, contribuyen atn
mas a encubrir, eludir o redescribir condiciones y personas de importan-
cia clave para la comprensién social. El olvido u oscurecimiento de la com-
pPrensién social incorporada en las visiones prevalecientes, denota que
algunos importantes impedimentos para los avances practicos y concep-
tuales surgen de esta forma de conocimiento dominante.

EL DANO OCULTO, LAS PERSONAS INVISIBLES
Y LAS VOCES NO ESCUCHADAS

En los afios recientes, estudioscs del apuntalamiento societal del riesgo v
de los desastres, frecuentemente describen su trabajo como descubriendo
“silencios” y lagunas. Hablan de presencias “sin voz” e “invisibles”; condi-
ciones y personas ignoradas o “marginadas”. Los aspectos relevantes se
presentan “ocultados”, “enmascarados”, “cbscurecidos” o redescritos a
favor de otras agendas, frecuentemente, también “ocultadas”. Avdn m4s
severamente, se encuentra en Watts (1983) la “violencia silenciosa”, y la
“violencia subterrdnea” de Hartman y Boyce {1988). Las ideas de dafios
ocultos y riesgos encubiertos han parecido bastante apropiadas a mi pro-
pio trabajo en dos contextos aparentemente muy diferentes: geoamenazas
en comunidades montaficsas altas; y los impactos de guerras por aire
sobre civiles y ciudades. La vulnerabilidad a y los dafios de deslizamien-
tos en una aldea del Himalaya o en una ciudad ocupada bajo bombardeo,
se vuelven profundamente dependientes de su geografia social y de las
circunstancias de vida de la poblacién en riesgo; sin embargo, éstos tien-
den a ser ocultados por la prevalencia de los enfoques ambientalistas en
los estudios de las altas montafias y de las amenazas, o por la forma de
percibir la marginacién econdémica de las poblaciones de las montafnas.
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Asimismo, han sido poco considerados en las preocupaciones sobre comba-
tes de guerra contadas en las historias de la guerra aérea.

Este sentido de revelar qué ha sido ocultado, es quizds inevitable para
estudios que confrontan la prevalencia de paradigmas dominantes que
ignoran sus preocupaciones y sus descubrimientos; el punto principal, sin
embargo, es que estos “dafios ocultos” y “riesgos encubiertos” no son deta-
lles superficiales o secundarios. En ese sentido, la analogia con las ideas
de la “economia oculta” y el “trabajo encubierto” es también apropiada, ya
que dichas ideas identifican caracteristicas importantes y prevalecientes
de la economia y el trabajo que estin ocultas o situadas a la sombra de
las visiones dominantes; lo que a su vez implica tanto una critica del dis-
cursoe come una identificacién de intereses.

En muchas formas, el trabajo de recuperar y escuchar el testimonio
oral de las victimas de una calamidad -"las voces anénimas del sufrimien-
to” como apunta Eugenia Meyer (1988)- van al corazén del problema.
(Cémo ademis puede el oido académico abrirse a los mundos de las muje-
res y de los nifios, los ancianos y enfermos y los grupos y culturas en des-
ventaja?. Un grupo de historiadores orales sostiene que “...cuando las
mujeres hablan por ellas mismas, revelan realidades ocultas [...] nuevas
perspectivas emergen que desafian a las “verdades” de los relatos oficiales
y [...] las teorias existentes...” (Anderson et. al. 1987:104, énfasis anadido).

- Esto parece ain més extensamente relevante en el campo de los
desastres, con su paradigma dominante, especialmente cuando prestamos
atencién a aquellos que estan en mayor riesgo.

“ _ PROCESOS ELEMENTALES DEL ORDEN SOCIAL...”:
LA DESVENTAJA SOCIAL Y LOS DESASTRES

Ha sido ampliamente mostrado, si uno se preccupa por prestar una aten-
cién cuidadosa, que la distribucién de riesgos y dafos involucra una des-
proporcionada cuota o severidad de pérdidas entre aquellos que ya estan
relativamente debilitados, empobrecidos u oprimidos. La vulnerabilidad
diferencial de personas dentro de y entre sociedades surge, especialmen-
te, de forzadas o no resueltas desventajas sociales. Esta puede depender
de la edad, género, ocupacién, tipo de propiedad de la tierra -o carencia de
ella-, clase, religién, desarraigo, carencia de derechos o, més generalmen-
te, de la economia politica del riesgo. Muchos han considerado que la indi-
ferencia hacia o el encubrimiento de las fuentes de vulnerabilidad en la
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visién dominante se relaciona con esto.

La asociacién entre dafio y pobreza ha sido argumentada mas efecti-
vamente en el caso de las hambrunas: relaciondndolas a patrones comple-
tos de desventaja comparativa en lo material ¥ lo politico, dentro de los
hogares, comunidades, estados y el sistema internacional. En particular,
es de hacer notar las ideas de Amartya Sen v las discusiones relaciona-
das, las cuales enfatizan cémo las hambrunas modernas Nunca son cues-
tiones de absoluta escasez de comida dentro del sistema alimentario o “el
mundo” al cual las victimas del hambre pertenecen. Mas bien, giran en
torno a lo que Sen ha descrito como “los derechos de acceso” (entitle-
ments), y sobre las capacidades y (des)habilitacién para la autogestioén
((dis)empowerment) de aquellos mas propensos a sufrir hambre incre-
mentada, desarraigo y muerte en hambrunas. De acuerdo con este argu-
mento, su sufrimiento se relaciona fundamentalmente con las condiciones
antes, después, y, ademas, durante una crisis alimentaria ¥ no simple-
mente a un evento tal como una sequia.

Recientemente estos argumentos han sido revisados y ampliamente
utilizados por Watts y Bohle (1993) en términos del “espacio de la vulne-
rabilidad”. Opino que sus elementos son relevantes casi para todos los lla-
mados desastres naturales y tecnolégicos. El gran desastre asociado con
el terremoto de 1985 en la ciudad de México, parece haber tenido menos
relacidn con el riesgo sismico que con la politica econémica de urbaniza-
cién. Recae la vulnerabilidad siendo constreiiida, si se quiere, por la asig-
nacioén social de la “seguridad del entorno construide”. Esencialmente,
puntos similares pueden constatarse en cuanto a eventos tales como las
sequias rurales en México o la amenaza de nevadas en las zonas urbanas
de Canada, las inundaciones riberefias o costefias en Bangladesh, los
incendios forestales y las plagas en los cultivos alrededor del
Mediterrdneo. Las diversas dimensiones de y los controles sobre la segu-
ridad personal y colectiva, prefiguran los patrones de daiio o demograficos
de victimas en “accidentes” tecnolégicos y los impactos de guerra sobre
edificaciones y la poblaci6n civil. Adema4s, éstos identifican aquellos dafios
gue son evitables e innecesarios. Si nuestra tarea es, en efecto, mitigar,
aliviar y prevenir desastres, la mayoria de las soluciones radicarian en
revertir las desventajas sociales, més que en confrontar el fallo técnico
con mayor proeza técnica.

En parte, estos elementos reafirman los principios de Sorokin (1942)
de “diversificacién y polarizacién de los efectos” de los desastres: la idea
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de que individuos y sectores de la sociedad sufren en forma diferencial y
no proporcionalmente, en desastres. Algunos sufren mucho més que otros
-sin duda algunos pueden beneficiarse del infortunio de otros-. Esta
nocién del “proceso del desastre” se convierte en algo ain més critico,
pero de diferente significacién cuando el desastre ha mostrado ser una
extensién de la preexistente “diversificacién y polarizacién” de los riesgos
en la sociedad. Esto también refuerza la afirmacién clave de Krebs (1984}
de que “los desastres revelan procesos elementales del orden social y
estan en si explicados por ellos”™.

1.AS VISIONES DESDE ABAJO

Si el riesgo y el dafio reflejan principalmente las condiciones sociales, serd
entonces necesario entender cémo las cosas funcionan y cémo la gente
actia, o se le permite actuar, en su contexto societal. Mas que nada, esto
nos dirige a las circunstancias y preccupaciones de aquellos que padecen
o pueden sufrir severas pérdidas por un terremoto, hambre o terror extra-
judicial. Entre otras cosas, parece indispensable involucrar y requerir
una “visién desde adentro”, mas que desde fuera, de las comunidades. Si
las que estdn en desventaja son las victimas principales del desastre, la
necesidad principal ser4 entonces articular una “vigién desde abajo”.

Inicialmente al menos, profesionales responsables y otros, general-
mente deben hablar por agquellos que no tienen una voz propia. Sin
embargo, como forasteros, aunque estemos bien entrenados, no lograre-
mos la suficiente intuicién antes de “caminar el terreno”; sin contar con
testigos oculares; y sin considerar los gufrimientos, luchas e historias de
los distintos miembros mas vulnerables de la sociedad. Moverse de las
convenientes abstracciones a la sensitiva comprension gocial, requiere de
intuicién més que de una visién desde afuera; una capacidad para escu-
char, comprender e interpretar experiencias y circunstancias expresadas
en lenguaje vernaculo, més que en formas técnicas.

Nuevamente, el testimonio oral ayuda a identificar tanto a la perspec-
tiva moral como social en el espacio del dafo:

« 1a historia oral no solamente comparte la suerte de los vencidos, sino

»

también nace al momento del desastre y del olvido gocial colectivo...
(Poniatowska, 1988:15, énfasis afiadido).
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Sin embargo, si se ha trabajado de cerca a este nivel, se encontrara
que hay una actividad, o un lado activo que también es usualmente deja-
do de lado. Las personas “comunes” son raramente simples pasivas y
patéticas victimas de los desastres, a menos gue estén imposibilitadas por
ellos. Muchos sobrevivientes actiian con coraje llevando a cabo algunas, si
no la mayoria, de las respuestas mas inmediatas de salvamento, y las
acciones humanitarias de més largo plazo en sus propios hogares y cen-
tros comunitariod. Las sociedades clasificadas como “tradicionales”, no
menos que algunas que son “modernas”, prueban haber desarrollado
anteriormente robustas y humanas formas de protegerse contra sequias o
inundaciones. Estas acciones son frecuentemente la base mas efectiva
para prepararse contra futuras crisis.

Los investigadores o profesionales en el campo de los desastres estan,
después de todo, “entre la espada y la pared”; ninguno de éllos con respon-
sabilidad, ni usualmente hablandc como victimas de la calamidad. Si incor-
poramos la “visién desde abajo”, seria como intermediarios, si no como par-
tidarios, en el grado en que exista una relacién entre la falta de poder y el
riesgo. En este punto serd apropiado, por tanto, poner las proposiciones
acerca del espacio social del desastre en términos del mejor conocido len-
guaje y las categorias de las investigaciones sobre riesgo y amenaza.

LA ECONOMIA SOCIAL DE LOS RIESGOS

La probabilidad global y la forma del desastre son usualmente vistos
como dependientes de tres grupos de factores:

a. “Amenazas”: Las condiciones o procesos que tienden a iniciar episo-
dios de dafios excepcionales (p.e. terremotos o sequias, explosiones
industriales ¢ derrames de petréleo).

b. “Vulnerabilidades”; Condiciones de y el estado de una comunidad, las
cuales aumentarin o disminuirdn la probabilidad y severidad de los
dafios en una situacién de stress dada.

c. “Mitigacion de Desastres y Medidas de Respuesta™ Los planes y accio-
nes pensados directamente para modificar los riesgos o responder a
desastres.

Descuidar cualquiera de estos factores es perder de vista los ingre-
dientes esenciales del riesgo. Ha habido especialmente un descuido en la
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investigacién promovida sobre la vulnerabilidad y sus origenes. La vulne-
rabilidad est4 gobernada principalmente por condiciones sociales, ¥y desco-
nocer esto mengua seriamente el valor de la comprensién geofisica y tee-
nolégica, o las medidas de emergencia.

Sin embargo, la anterior es solamente una lista. También facilmente
podemos comenzar a trabajar sobre los “factores”, como si el mundo real
se dividiera en la misma forma. En particular, su utilizacién para asignar
trabajo en funcidn de sreas de especializacién, impide o limita la com-
prensidn social. Investigadores especializados y “sistemas de expertos”
tienden a ver por separado los riesgos y las préacticas individuales. Las
situaciones reales de la vida piiblica requieren personas y comunidades
para hacer frente y, en algin sentido, balancear el rango o “mosaico” de
riesgos. Los riesgos, incluyendo la forma en que las fuerzas naturales con-
tribuyen a ellos, estdn incorporados en el tejido de la vida social, y de ahi
se desprende su sentido o significacién. Esto tiene que ver con la forma en
que estan expresados o movilizados en la préctica por aquellos involucra-
dos. Cualquier riesgo o respuesta dada est4 situada dentro de, si se quie-
re, una economia social de respuestas; y, por consiguiente, las respuestas
efectivas y prontas tienen que estar integradas en, y surgir de la vida
social diaria, y no aparecer como apéndices aislados.

Lo anterior, en cambio, se relaciona al sistema de prioridades en una
sociedad, los otros asuntos que son priorizados en la agenda colectiva, y
cémo éstos reflejan o distorsionan sus valores. Una caracteristica de las
respuestas sociales y personales frente al riesgo, es que son bastante
similares dentro de un amplio espectro de riesgos y danos. Morren (1983)
discute esta idea en términos de “flexibilidad” de respuesta, lo que en
parte refleja la necesidad de responder a diversas amenazas, incluyendo
aquellas que son en si mismas inusitadas, y en parte a c6mo una sociedad
debe desplegar acciones y cooperacitn con las cuales se sienta confortable.
Con relacién a esto, el resto de la discusién considera conexiones entre
desastres y otras preocupaciones prevalecientes de las sociedades contem-
poraneas; aspectos esenciales del riesgo que el paradigma dominante
suele también pasar por alto.

DESARROLLO Y DESASTRES: IGNORANDO LOS VINCULOS

La incidencia de desastres ¢ las formas y escalas de los dafios son fre-
cuentemente amplificadas y concentradas mediante el rdpido cambio
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social. De acuerde con Morren, el “desarrollo” o la asistencia para el desa-
rrollo como generalmente ge conoce, estd, probablemente, aumentando el
riesgo, ya que:

“... [ésta] tiende 1 crear dependencia y especializacién entre los individuos
¥ las comunidades, reduciendo sus habilidades para responder efectiva-
mente, ¢ reduciendo el rango de variabilidad ambiental normal que sean
capaces de manejar por sf mismos.” (1983:289)

También enfatiza c6mo la asistencia externa en desastres puede crear
un problema permanente de dependencia después de que la ayuda ha
cesado, o cambiar permanentemente la forma de una sociedad de tal
manera que lisia los patrones establecidos de respuesta. Mds directamen-
te, algunas de las peores calamidades estd4n asociadas con el desplaza-
miento forzado de poblaciones, la degradacién del habitat y el répido cre-
cimiento y empobrecimiento de las dreas urbanas. Muchas victimas de
calamidades han sufrido ya tales acompafiamientos del “desarrollo”; qui-
z4s debido a la pérdida de fuentes tradicicnales de subsistencia y a la
existencia de megaproyectos, deuda externa y violencia armada.

El hambre ha sido llamada “el costo del desarrollo” en Africa, donde
las sequias se han agudizado por “... “la planeacién”, la utilizacién de tec-
nologias inapropiadas y las debilidades administrativas” (Baker, 1974).
Cuidadosas investigaciones muestran que el proceso de muerte por ham-
bre involucra impactos adversos de desarrollo econémico sobre la seguri-
dad alimentaria de los grupos mas vulnerables; por su estrato social, edad
¥ género. Dado que los ya hambrientos son las principales victimas de las
hambrunas, ésto es un caso arquetipico de desastre prefigurado por la
“marginacién” (C.f. Susman et. al. 1983). Nuevamente, la separacién del
“desastre” del resto de la vida material y de las responsabilidades socia-
les, no facilita la identificacién de las fuentes del peligro.

Especial causa de alarma, en lo que a esto respecta, surge con los lla-
mados “programas estructurales de ajuste”, los cuales han mostrado, casi
donde quiera, aumentar la “violencia estructural” poniendo unas veces
mayor carga de empobrecimiento y riesgo sobre los hombros de los ya
politicamente débiles y empobrecidos. Si la desventaja social aumenta la
probabilidad de desastre y concentra el dafio en ella, los programas
estructurales de ajuste pueden ser vistos como una estrategia de promo-
cion del desastre y, probablemente, como factores que nulifican o sirven
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de contrapeso a cualquier beneficio de los proyectos paralelos del DIRDN,

El problema del desarrollo que induce al riesgo parece hoy ser impor-
tante especialmente en los programas gubernamentales y de ayuda exter-
na. Sin embargo, esto es relevante para las actividades internas o los vin-
culos externos de cualquier sociedad que desarrolla nuevas fuentes o sis-
temas de vida material. Escribiendo sobre economias de irrigacién tem-
prana en Asia, Metchnikoff expresé el punto de la siguiente forma:

“ .. El descuide més ligero en el cavar de una zanja o en la construcecién de
una presa, el menor asomo de negligencia o comportamiento egoista por
parte de una persona o un grupoe de hombres en el mantenimiento de la
riqueza hidrdulica comfin, se convierte, bajo tales circunstancias, en la
fuente de males sociales ¥ una extendida calamidad social...” (citado en
Benjamin, 1968: 123).

Como Walter Benjamin sefiala, parte del poder imaginativo de Franz
Kafka, fue crear el sentido de mundos acosados por tales “... males socia-
les y extendida calamidad social”.

Sin embargo, las practicas y retérica del desarrollo econémico impul-
sado a nivel nacional o global, ha ubicado a los desastres de un modo fun-
damentalmente diferente y se hace aparecer en forma similar a la que los
analistas militares definen o caracterizan la destruccién de civiles, edifi-
caciones y hébitats en guerra; es decir, como un problema -en el peor de
los casos- de “dafios colaterales” de los impensados “efectos secundarios”
0, los “dividendos” de acciones dirigidas hacia otros blancos. Esto es kaf-
quiano en sus implicaciones para los que sufren los ataques. En el mejor
de los casos, el desastre estd hecho para aparecer como el negocio inaca-
bado del desarrollo més controlado y preciso. Sin embargo, la idea del
desastre como una forma de “dafio colateral” no es s6lo metaférica.

¢"DANO COLATERAL”?. LA CONEXION CON LA VIOLENCIA

Existen enlaces particulares y especialmente severos entre las formas y
riesgos de desastre, y el despliegue de la violencia armada. Los gastos en
armamento y ejércitos representan una aproximacién y una seleccién
acerca del riesgo por parte de los actores dominantes en los estados
modernos, quienes destinan una asignacién de recursos y talentos que no
benefician otras dreas de riesgo y crisis. Usualmente, en tiempos de inter-
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venciones armadas scn utilizados para tratar otros riesgos y sus conse-
cuencias. El resultado, en estos casos, puede ser la amplificacién de los
problemas o incidencia de los desastres, si no la generacién de “desastres
de guerra”. ‘

Los peligros de la violencia armada incluyen deliberados o inadverti-
dos dafios al habitat, a los asentamientos v al orden social. Esto precipita
el colapso desastroso, o agrava los impactos de otras condiciones natura-
les o sociales. En “desastres de guerra”, las poblaciones civiles son masa-
cradas, fuertemente desarraigadas y objeto de otros abusos. Una gran
mayoria de los recientes desplazamientos masives de poblaciones y las
crisis de refugiados, han estado relacionados con problemas de violencia
alin cuando estuvieron acompafados por sequias, hambrunas y algunas
otras situaciones méas cominmente reconocidas como desastres. ‘

A menudo, también los estudios académicos han tenido éxito inge-
niando formas para encubrir o redescribir estas situaciones. Los proble-
mas del desposeimiento forzado, los viajes peligrosos, el empobrecimiento
y el exilio han sido saneados incorporandose en estudios “cientificos” de
“migraciones masivas”, “movimientos de poblacién”, “esquemas de reubi-
cacién”, “politicas de inmigracién” y “las crisis de los refugiados™. La evi-
dencia de grandes violaciones a los derechos humanos y crimenes contra
la humanidad han sido colocados aparte, en favor de descripciones demo-
graficas mas “objetivas”, modelos conflictivos 0 “necesidades™ politicas.
Mientras tanto, el nimero de afectados y la muerte repentina crecen en
manos de aquellos que no tienen remordimientos por orquestar tales
desastres. ‘

Crecientemente, el empobrecimiento que define a la poblacién con
mas probabilidad de morir o de ser desarraigada en desastres, involuera
un grado de “terror de estado”. La violencia manifiesta contra poblaciones
establecidas invariablemente trae episodios cortos de destruccién extre-
ma, muertes y heridos,

L.0S DESASTRES Y LA SEGURIDAD DE LA VIDA COTIDIANA

Una suposicién particular encubierta enmarca el campo y las preocupa-
ciones de las “amenazas y los desastres”. Nuestro trabajo ha atendido en
gran parte dreas que no fueron consideradas dentro de las disposiciones
permanentes para garantizar la integridad fisica, la seguridad o el cuida-
do de ciudadanos. En comunidades modernas, esto se refiere a institucio-
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nes y tecnologias por medio de las cuales gobiernos, sociedades mutuas y
corporaciones publicas y privadas tratan los riesgos mas comunes, cons-
cientes y hasta aceptables que son propios del “funcionamiento” o “estilos
de vida”. Los desastres, en contraste, involucran un énfasis sobre los ries-
gos que:

a. los consideran fuera del generalmente reconocido reino de los repeti-
dos accidentes, los dafios culpables ¢ criminales,

b. no son parte de las responsabilidades (usuales) de profesiones y agen-
cias que tratan y actidan sobre las crisis y traumas cotidianos entre el
publico en general,

¢. han permanecido fuera de los riesgos asegurables, ¥

d. estan frecuentemente descritos como “Actos de Dios”, excediendo la
responsabilidad legal para la seguridad permanente de ciudadanos
establecidos en soctedades civiles.

Asi, el campo de los desastres parece comprender eventos extraordi-
nariog, donde se requieren medidas extraordinarias. Es facil creer que
esto es una expresién de la experiencia de estar en un desastre. Pero,
isirve para identificar las causas del desastre, y dénde las medidas pre-
venfivas podrian ser mas efectivas?.

Las demandas de seguridad cotidiana involucran riesgos tratados
como integrales a la economia productiva, su fuerza de trabajo, maquina-
ria, infraestructura y placeres. Estos riesgos, va sea adecuadamente o no,
llegan a ser parte de la agenda o sistemas de servicios rutinarios dentro
de una sociedad v las formas modernas particulares aparecen en la
infraestructura de servicios profesionales, “redes de seguridad”, monito-
reo, vigilancia policial, comunicaciones y seguros contra formas persona-
les y colectivas de dafio; las cuales incluyen también salud piblica y siste-
mas médicos de emergencia, prevencién de accidentes o contra el crimen,
equipos de servicios piiblicos y bomberos. No obstante que éstas han sido
objetoc de luchas, frecuentemente por siglos, para llegar a ser formas “nor-
males” de seguridad, estdn bajo amenaza continua de ser degradadas o
desmanteladas.

A mi juicio, tales disposiciones cotidianas, sus instituciones y su per-
sonal son criticas en la ocurrencia y respuesta para desastres y en lograr
una menor pérdida de vidas humanas y empobrecimiento por el impacto
de desastres en paises que las tienen, en oposicién a los que no disponen
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de éllas (Hewitt, 1988). La escala y financiamiento, la calidad de su equi-
po y la moral de su personal, su grado de asumir responsabilidades y sus
relaciones con los piiblicos a quienes sirven, son fundamentales en la
determinacién del impacto relativo de los desastres en las sociedades
modernas. Estas redes permanentes de cuidado y servicios, su relativa-
mente alto financiamiento y moral, hasta hace poco, ha hecho que la
gente se sienta mucho més segura, y le han permitido a la mayor parte de
paises como Canad4, Nueva Zelanda o Suiza evitar o sufrir privaciones
menos severas durante situaciones de desastres. Las sociedades moder-
nas o en vias de modernizacién que carecen o dejan de invertir una parte
significativa de su riqueza en servicios sociales y redes de seguridad est4n
expuestas a un riesgo mucho mayor de sufrir desastres, asi como a las
amenazas del “estilo de vida” imperante.

Todas las sociedades han tenido sus propios equivalentes de tales
“formas enddégenas” de enfrentar crisis y traumas personales. Los desast-
res en paises mas pobres tienden a afectar aquellas comunidades y gru-
pos donde estas actividades han sido socavadas o destruidas por cambijos
sociales y politicos. No vincular lo econémico al desarrollo social es una
parte integral de eso, como lo son las luchas violentas para la obtencién
del botin.

OBSERVACIONES FINALES

Las interpretaciones sociales de riesgo y desastre no enfatizan la “natura-
leza”, ni siquiera lo “tecnolégico”, sino el orden social. Estas consideran el
tejido del desarrollo y la accién humana como el sitio principal del riesgo.
En las preocupaciones précticas de mitigacién de desastres, dirigen la
atencién a personas y comunidades en mayor peligro, antes que a tales
generalizaciones abstractas como zonas de “alta amenaza” o de desastre;
“poblaciones” o “Tercer Mundo”. Las capacidades y derechos pueden ser
maés importantes de determinar para quienes viven y quienes mueren,
que factores como el establecimiento en una planicie de inundacién o
cerca de una planta de energia nuclear, o a qué clase de economia y tama-
fio de familia pertenecen .

Sin embargo, si uno simplemente ve a éste como un paradigma alter-
nativo o modificado -planteado como una necesidad de afadir o cambiar
la forma en que recopilamos la informacién, modelamos y tratamos el pro-
blema de los desastres- entonces poco podria cambiar excepto los pardme-
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tros. Probablemente muy pronto tendremos un modelo basado en el deter-
minismo social; un modelo social de riesgo reemplazando o incorporando
aguellos elementos basades en factores geofisicos u otros. Dada la preva-
lencia de suposiciones normativas de la ciencia social, es probable que el
problema de los desastres quede convenientemente segregado de la “vida
normal”.

Las implicaciones orwelianas del manejo y preparativos centralizados
y tecnocrécticos enfocados sobre condiciones sociales, podrian ser ain
més peligrosas. Reconocer la importancia de la comprensién social, es
mas bien abordar asuntos que radicalmente cuestionan y se alejan de
tales perspectivas dominantes. Los progresos en la evaluacién y mitiga-
cién de desastres dependen méas de cambios en las ideas y preocupaciones
dominantes que de un conocimiento mejorado, especialmente con un énfa-
sis en el riesgo y en las respuestas socialmente construidas en los lugares
y para las personas amenazadas 0 dafiadas.
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Capitulo 2. DESASTRES Y CATASTROFES:
CONDICIONES Y CONSECUENCIAS PARA
EL DESARROLLO SOCIAL

E.L. Quarantelli
INTRODUCCION

Nuestro trabgjo estd organizado alrededor de tres preguntas centraies:
{Qué puede ser conceptualizado como desastre? ;Qué condiciones son
importantes para generar esos eventos? y ;Cudles son sus mayores conse-
cuengcias?,

En la primer parte mostramos que desde un punto de vista concep-
tual, los eventos desastrosos (aiin cuando involucren agentes naturales
y/o tecnolégicos) son ttilmente divisibles entre “desastres” y “catastrofes”.
En particular, se explican las diferencias cuantitativas y cualitativas
entre emergencias cotidianas y “desastres”, asi como entre “desastres” y
“catastrofes”. :

Posteriormente discutimos brevemente los importantes factores o con-
diciones sociales que facilitan o generan los desastres y catéstrofes. En
particular, se subraya cémo los eventos desastrosos se encuentran ya
enraizados en la forma de cambios sociales y tipos de desarrollo que exis-
tian en las sociedades antes del impacto, ¥ los cuales aseguran que en el
futuro tendremos mas y peores eventos desastrosos.

*  Este trabajo es una versién modificada de la ponencia presentada en el Seminario
Internacional “Sociedad y Prevencién de Desastres”. COMECSO, UNAM, CONACYT,
LA RED. México, febrero de 1994. Algunas partes de este trabajo han aparecido en dia-
tintas versiones anteriores; ver especialmente Quarantelli 1992a, 1992b, 1992¢ y 1993,
Los interesados en conocer otras publicaciones asi como las versiones completas de estos,
pueden escribir a E. L. Quarantelli. Traduccién de Elizabeth Mansilla e Ignacic Rubio.
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A esta parte sigue una muy breve nota sobre desastres y catdstrofes
gque afectan el desarrollo social, especialmente a nivel macro. Enfatizamos
particularmente que existe una considerable diferencia entre dénde y
cémo los eventos desastrosos afectan el cambio y el desarrollo social.

Nuestra discusién versa en principio sobre desastres y catastrofes:
situaciones criticas generadas por la amenaza o €l impacto real de agen-
tes de desastre naturales ¥ tecnoldgicos relativamente repentinos como
terremotos, derrames de sustancias téxicas, inundaciones, fugas de radia-
¢ién, huracanes, incendios de bosques y montes, deslizamientos, naufra-
gios y choques, erupciones volcanicas, fallas estructurales, tornados,
explosiones, avalanchas, etc. En menor grado nuestros comentarios son
también aplicables a movimientos m4s lentos y/o agentes muy difusos
como los involuerados en movimientos sociales, hambrunas, sequias, epi-
demias, intoxicaciones con residuos peligrosos, fugas de radiacién y conta-
minacién bioldgica de aire y agua, etc. No discutimos otro tipo de crisis
que involucran conflictos sociales tales como contiendas civiles, revolucio-
nes, revueltas, ete.

CARACTERISTICAS DE LOS DESASTRES Y CATASTROFES

Parte de la literatura existente argumenta que los desastres son cuantita-
tiva y cualitativamente diferentes de los accidentes y crisis cotidianas o
rutinarias (ver Quarantelli, 1988:49-52). Por ¢jemplo, las siguientes son
algunas distinciones que conciernen tanto al comportamiento individual
como organizacional:

1. Necesidad de relacionar mas y distintos tipos de grupos que operan a
la altura de las crisis.
Existe una convergencia organizacional que es simplemente parte de
la afluencia masiva de gente, comunicaciones, bienes, etc. que es dis-
tinta a las situaciones de crisis en los periodos de desasires, pero no
de las emergencias de rutina. Un desastre genera un “asalto en masa”
del drea impactada. Los accidentes o emergencias cotidianas no lo
hacen. Asi, las personas y organizaciones en desastres deben interac-
tuar con una mayor cantidad de grupos de respuesta y agencias poco
familiares que con las que se relacionan en emergencias cotidianas o
de rutina.
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2. Limitaciones del desarrollo al grado de libertad de acci6n y posible

autonomia.
En los desastres todos los grupos y personas pierden algo de su inde-
pendencia y libertad de accién normal. Las necesidades v valores de
la comunidad en los periodos de crisis se anteponen a la cotidianeidad
general (por ejemplo individuos y organizaciones deben ser monitore-
ados y conducidos por entidades sociales que pueden no existir en la
vida rutinaria). En un escenario de desastre, cualquier persona o
grupo del drea impactada se vuelve més directamente dependiente de
v responsable con los dem4s, a diferencia de las situaciones acciden-
tales o0 de emergencias de rutina. .

3. Diferentes normas para que el comportamiento se vuelva operativo.
Nuevas normas sociales emergen al considerar qué es aceptable y qué
no lo es al calor de la crisis. Los estdndares de comportamiento de las
organizaciones cambian usualmente (p.e. en servicios médicos de
emergencia la velocidad de respuesta en el manejo de accidentes es
reemplazada por la necesidad de distribuir més equitativamente el
servicio entre las victimas). Las expectativas personales también pue-
den ser radicalmente alteradas (p.e. estd permitido destruir propie-
dad para salvar vidas en los esfuerzos de biisqueda y rescate).
Normas nuevas 0 emergentes son raras en accidentes o emergencias
de rutina y casi inevitables en los desastres.

4. Se confunde la linea que usualmente separa al sector publico del
privado.
En un desastre las lineas o fronteras que normalmente separan las
esferas piiblica y privada se vuelven bastante difusas. Asi, la necesi-
dad de movilizar rapidamente los recursos para propdsitos comunita-
rios, puede desplazar los derechos y dominios cotidianos de individuos
y personas (p.e. bienes y equipo son expropiados para el bien comtn,
sin el proceso legal debido). Tales fronteras grupales y legales no se
cruzan masivamente en accidentes ¢ emergencias cotidianas.

Por eso, un desastre no es simplemente un accidente mayor como en
ocasiones afirman algunos oficiales de policia. Existe mucho mds que una
diferencia de grado. El comportamiento sacial, asi como los comporta-
mientos cotidianos que aparece son cualitativamente diferentes.
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Debe hacerse una distincién de este tipo entre catastrofes y desastres.
Las catdstrofes son cuantitativa y cualitativamente diferentes a los
desastres. Entre los eventos catastroficos y los desastres existen, al
menos, las siguientes diferencias que para efectos de andlisis ilustramos
con ejemplos del huracdn Andrew.

La mayor parte de la comunidad residente es impactada.

En cierto nimero de localidades impactadas, tales como las de
Florida, la vasta mayoria de casas fueron dafiadas o destruidas
haciendo, en principio, imposible para las victimas desplazadas bus-
car albergue con parientes o amigos cercanos como es tipico en los
desastres. En un desastre, sélo algunos vecindarios o partes de la

- comunidad son terriblemente golpeados. En una catastrofe no sélo

- toda o casi toda la comunidad es afectada, sino que tipicamente un
numero de localidades cercanas estaran igualmente agobiadas como
sucedié en Flonda.

Las facilidades y bases de operacién de casi todas las organizaciones
. de emergencia son directamente golpeadas.

En varias comunidades de Florida, muchas centrales de policia, bom-
beros, instituciones de beneficencia y centros médicos fueron seria-
mente impactados imposibilitando su trabajo. Mientras que en un
desastre algunas de tales instalaciones pueden ser golpeadas, en
general sobrevive la mayoria con poco o ningin dafio. Sin embargo,
las primeras organizaciones de respuesta que se movilizan en los
desastres no lo pueden hacer durante una catdstrofe ya que, con fre-
cuencia, no tienen sitio desde el cudl operar.

Los oficiales locales usualmente son incapaces de emprender sus roles
usuales de trabajo, lo que se extiende en el periodo de recuperacion.

Relacionado con las observaciones anteriores, en situaciones catastré-
ficas el personal local es frecuentemente incapaz, inmediatamente
. después del impacto y dentro del periodo de recuperacién, de asumir
gus funciones formales y de organizacién. Esto se debe a que los traba-
jadores locales est4n muertos o heridos y/o no pueden comunicarse o
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entrar en contacto con sus clientes usuales y/o les es imposible proveer
informacién, conocimiento, habilidades, etc., que ofrecen normalmen-
te. En catdstrofes recientes en paises en desarrollo como Bangladesh
practicamente todo el personal policial o0 médico desaparecié en algu-
nas aldeas. Esta incapacidad general para proveer los servicios habi-
tuales si ocurre en los desastres, pero es en una escala diminuta y
debe soportarse durante periodos de tiempo relativamente cortos.

La mayoria de las funciones diarias y normales de la comunidad son
marcadas y simultdneamente interrumpidas.

Centros de trabajo, recreacion, culto y educacion cierran totalmente, ¥
la infraestructura vital gravemente desorganizada, resulta en inte-
rrupcicnes o falta de electricidad, agua, servicios de correc o de teléfo-
no, etc. Esto fue evidente en muchas comunidades después del hura-
cdn Andrew y también ocurrié de forma extendida con el terremoto en
Armenia. En los desastres no se da tal ruptura masiva de la vida
comunitaria, aunque vecindarios particulares puedan ser devastados,
como ocurrié en el terremoto de la ciudad de México en 1985, quedan
con vida un gran nimero de dreas que contintdan funcionando casi
normalmente (Dynes, Quarantelli y Wenger, 1990).

La importancia de la distincién entre catdstrofes y desastres radica en
que las primeras requieren algunas formas de planeacién diferentes a las
necesarias para los segundos. Esto es cierto si el enfoque esta en la plane-
acidn, mitigacién, preparacién, medidas de respuesta o recuperacion.
Anotamos arriba posibles problemas para albergar a las victimas o movili-
zar a las organizaciones. Los principios de planeacién y mitigacién -sostén
de los desastres- no son, con todo, totalmente invalidos para las catéstro-
fes. Por ejemplo, sigue siendo cierto que la planeacién del periodo de cri-
sis, hasta para una catastrofe, debe acercarse tante como sea posible a la
forma cotidiana y tradicional de hacer las cosas. Por otro lado, es también
probable que sean necesarios mé4s comportamientos innovadores y emer-
gentes para hacer frente a una catdstrofe que para enfrentar un desastre.

CONDICIONES

En un escenario global enfrentaremos m4s v peores desastres y catastro-
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fes en el futuro. Sin considerar si los agentes son naturales o tecnolégicos,
habra un crecimiento cualitative y cuantitative de los efectos negativos.
Esto serd resultado de dos corrientes de desarrollo social: industrializa-
cién y urbanizacién. El desarrollo industrial asegura el incremento de
agentes y ocasiones de desastres. La urbanizacién, por su parte, acrecien-
ta el riesgo y la vulnerabilidad de poblaciones y sociedades posiblemente
impactadas.

Tendencias sociales actuales

Cambios sociales masivos de todo tipo estan ocurriendo en areas politicas,
econdmicas, familiares, culturales, educativas y cientificas. Las estructu-
ras y actividades mas importantes de la vida humana estan transformén-
dose drasticamente. Como ejemplo, podemos mencionar los nuevos patro-
nes familiares que estdan emergiendo; el movimiento en casi todas partes
hacia una economia de mercado para producir bienes y servicios; las alte-
raciones basicas que ocurren en el rol y el status de las mujeres; la propa-
gacién de patrones de gobierno democréticos (al menos nominalmente); el
crecimiento en la dominaciéon de las formas artisticas y musicales no tra-
dicionales, tanto como la globalizacién de la cultura popular; la escalada
en el uso de computadoras y medios de comunicacién para dirigir y edu-
car a la poblacién; y la creciente difusién y expansién del uso de las cien-
cias sociales aplicadas a muchas Areas de la vida.

Si las tendencias actuales contindan, las sociedades del siglo XXI ten-
dran primariamente valores v creencias culturales que enfatizaran fun-
damentalmente la productividad de bienes, el crecimiento econdmico, la
riqueza nacional vy la competitividad internacional. Esta orientacién se
basa en el mejoramiento tecnolégico, especialmente la maquinaria, y su
aplicacién en todas las esferas: agricola, industrial e informatica. El movi-
miento continuo hacia la aplicacién y el crecimiento tecnolégico implica
una aceleracién de las tendencias a largo plazo sobre la diferenciacién y
complejidad estructural que son manejadas principalmente por organiza-
ciones burccraticas, centralizadas en localidades urbanas. Este proceso
también ird acompafiado por un aumento de la presién sobre la democra-
tizacién que incluye un impulsc a los derechos ciudadanos, inclusién y
participacién politica, equidad, justicia y un adecuado bienestar. Muchas
de estas tendencias son punta de lanza por su presentacién en sistemas
de comunicacién de masas cada vez mds globalizadores que estin cons-
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tantemente expandiendo la capacidad de exponer sus ideas ante amplias
audiencias mundiales, a través de una gran variedad de avanzados
medios electronicos de alta teenologia.

Todos estos cambios afectarén la apariencia, dinamica y caracteristi-
cas de desastres y catastrofes, asi como su planeacién ¥ manejo. Dos de
ellos, la siempre creciente industrializacién del mundo y el acelerado pro-
ceso de urbanizacién, en absoluto novedosos, son masivos en cuanto a sus
efectos sociales y a la aceleracién de sus manifestaciones recientes. La
industria con su tecnologfa distintiva se esparce por todas partes; por
ejemplo, mientras en 1888 las cinco sociedades m4s industrializadas
tuvieron 83% de la produccién industrial mundial, un siglo después su
produccién fue de sélo el 57%, lo que refleja la continua difusién de la tec-
nologia industrial en todo el globo (Lenski y Nolan, 1991). Esta orienta-
cion ha sido paralela a la creciente incorporacién de la gente al tren de
vida urbano concentrdndose en zonas metropolitanas cada vez mas gran-
des. Para el afio 2010 habri 511 ciudades con mas de un millén de habi-
tantes y por primera vez en la historia el 51.8% de la poblacién del mundo
serd urbana; 15 afos después habrd 639 metrépolis de un millén de per-
sonas o mas (Jones, 1992).

En lo que sigue anotaremos muy brevemente por qué sucederé esto y
enlistaremos algunas de sus mayores consecuencias. La informacién que
utilizamos no proviene de un estudio especifico; deriva de la literatura
existente en ciencias sociales sobre desastres.!

En la busqueda de aspectos relacionados a los desastres que estdn
asociados con el crecimiento de la industrializacién y la urbanizacién en
el mundo, subrayamos los resultados negativos de estos procesos, igna-
rando necesariamente los rasgos positivos que también son consecuencia
de la tecnologia industrial y 1a forma de vida urbana.

Aumento de agentes y ocasiones de desastres

Cada vez hay mds clases de accidentes tecnolégicos y
desgracias que, relativamente, no existian antes de la Segunda
Guerra Mundial y que dardn por resultado un incremento

en el nitmero de eventos desastrosos

Al riesgo de las llamadas “amenazas naturales”, la raza humana ha ido
anadiendo de manera acelerada un riesgo relativamente nuevo, aquel que
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surge de accidentes y desgracias tecnolégicas (ver la bibliografia anotada
por Hughes, 1992). A los “Actos de Dios”, han sido afiadidos los “Actos de
Hombres y de Mujeres” o “Sociales” (Britton, 1991). Para propdsitos de
este trabajo dejamos a un lado a aquellos teéricos de los desastres que
argumentan -correctamente desde nuestra perspectiva- que todas las oca-
siones de desastre pueden atribuirse a las acciones del hombre o grupos
de hombres, y que no existe distincién conceptual significativa entre
desastres “naturales” y “tecnolégicos” (Wijkman y Timberlake, 1984;
Rochford y Blocker, 1991; Clarke y Short, 1993).

Los riesgos tecnolégicos son una clase relativamente novedosa de peli-
gros que el mundo contemporineo apenas comienza a reconocer como oca-
siones de desastre, consecuencia inesperada a largo plazo de la tecnologia
producto del desarrollo de la industria en gran escala iniciado en el siglo
XIX con la Revolucién Industrial europea. Pero lo que ha estado ocurrien-
do durante décadas en las sociedades desarrolladas, ocurre ahora en sis-
temas sociales en desarrollo. En términos de disrupcién y riesgo de la
infraestructura social, la escala de consecuencias sélo alcanza proporcio-
nes significativas con el desarrollo de grandes complejos industriales para
producir bienes en masa. Catdstrofes especialmente dramaticas como
Bhopal y Chernobyl, se han convertido en simbolos de las grandes amena-
zas que en el largo plazo se manifiestan después del evento inmediato.

Este crecimiento y las actividades asociadas con la industrializacién -
descubrimiento e invencién de nuevas fuentes de energia; produccién en
gran escala y necesidades de almacenamiento; creacién de formas comple-
jas de transportacién, rutas de arrastre y depositos; necesidad de elimi-
nar residuos no deseados; incremento en la cantidad y el peligro de la con-
taminacién atmosférica; desarrollo de medios de transporte masivos,
redes y estaciones- han producide condiciones que ponen en peligro la
seguridad publica e incrementan la vulnerabilidad de la comunidad.
Debido a esto, cualquier aumento en la industrializacién creara maéas
grandes riesgos y eventuales ocasiones desastrosas.

Actualmente, las mayores amenazas tecnolégicas estdn en la produc-
cién quimica y el 4rea nuclear. La manufactura, proceso, transportacién
o distribucién, almacenamiento y uso de muchos productos en estas dos
areas son inherentemente peligrosos y aseguran, cuantitativa y cualitati-
vamente, mds y peores ocasiones de futurcs desastres. En parte, esto se
debe a que las localidades que tenian pocos riesgos, si es que alguno, cau-
sado por agentes naturales, ahora son vulnerables si tienen vias de tren,
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carreteras o rios por donde se transporta material quimico o nuclear.

Existen tecnologias que reducen algunos peligros pero afiaden
complejidad a viejas amenazas

La tecnologia moderna puede ser utilizada para eliminar o reducir algu-
nos riesgos. El drea médica de salud, por ejemplo, estd marcada por
muchos esfuerzos exitosos. Lamentablemente, algunas veces las conse-
cuencias positivas de las aplicaciones tecnolégicas estan acomparfiadas por
efectos negativos, debido a que algunas medidas preventivas o de protec-
cién pueden, indirectamente, derivar en otros tipos de ocasiones de desas-
tre.

Esto se ilustra parcialmente en la siguiente cita de un ex-directive de
la Agencia de Proteccién Ambiental de Estados Unidos:

“Es enteramente posible que en alguna parte del pais metales téxicos estén
siendo retirados del aire, transferidos a una corriente de agua de desperdi-
cio, removidos de nuevo por los controles de contaminacién del agua, con-
vertidos en lodo ¢ incinerados y devueltos al aire.” (New York Times, Mayo
11, 1986).

Otro ejemplo son los incendios en edificios demasiado altos. En combi-
nacion con construcciones y equipamientos altamente combustibles y toxi-
cos, se ha afiadido una dimensién del riesgo adicional a esta clase de
situaciones. Prevenimos que se quemen los edificios, aumentando la pro-
babilidad de que sus habitantes se asfixien.

Se han desarrollado nuevas versiones de viejos
o pasados desastres

Ciertos desastres que adoptan formas particulares han estado rondando
por siglos. Pero en el mundo moderno, las versiones de los riesgos gque
involucran, han tomado nuevas formas especialmente cuando se relacio-
nan con el desarrollo de grandes ciudades. Inevitablemente estas comuni-
dades requieren desarrollar sistemas vitales para su funcionamiento, que
en ocasiones pueden crear nuevas versiones de peligros pasados o viejos.
Asi, por ejemplo, para una aldea un pozo o dos pueden proveer el agua
necesaria; pero para dreas metropolitanas, reservas distantes, presas,
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estaciones de bombeo, olecductos ¥ sondas, estaciones de monitoreo, etc.,
se vinculan a los complicados medios necesarios para generar y distribuir
el agua,

Otro ejemplo de lo anterior es el incremento crénico de las sequias que
afectan a muchas sociedades, incluyendo las desarrolladas. Un reporte
reciente del Worldwatch Institute sefiala que junto a la parte occidental
de Estados Unidos:

“Muchas &reas pueden entrar un periodo de sequia crénica durante la
década de los noventa, incluyendo el norte de China, virtualmente todo el
norte de Africa, parte de la India, México, gran parte de Medio Oriente [...]
Donde destaca la escasez, ciudades v granjas comienzan a competir por el
agua disponible” (Postel, 1989:1}).

Las sequias solian ser problemas fundamentalmente rurales, pero en
la actualidad ya no es el caso. Cada vez mds zonas urbanas se estan
enfrentando a escasez o reducciones en el abastecimiento de agua, pro-
ducto, en parte, de que sus poblaciones y actividades manufactureras
requieren cada dia mas agua que las 4reas rurales.

Estdn emergiendo nuevos tipos de avances tecnolégicos que
pueden, ¥ podrdn, llevar a situaciones de desasire

En asociacién con la revolucién informatica se estd desarrollando una
nueva gran amenaza. El uso de computadoras indudablemente ha mejo-
rado la planeacién y el manejo de desastres y, en general, ha hecho la
vida m#s sencilla. Pero nuestra creciente dependencia de la tecnologia
computacional magnificarda desastres futuros y tornara emergencias
menores en grandes crisis. Es cierto que muchos sectores gubernamenta-
les y empresariales utilizan computadoras para manejar la informacién
que requieren para funcionar. Los paises en vias de desarrollo tienden a
la' computarizacién de sus negocios e industrias, y existen muchas venta-
jas para esto; sin embargo, al mismo tiempo se estan volviendo mas vul-
nerables a las fallas de las mAquinas. Se puede predecir con cierta certeza
que los sistemas de computo, por varias razones, cesaran de funcionar o
funcionardn incorrectamente. Tendremos entonces un nuevo tipo de des-
astre: un desastre computacional con toda clase de reacciones en cadena
negativas de naturaleza econémica y social.
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Surgiran, también, ocasiones de desastre producto de las innovaciones
de la biotecnologia, especialmente de la ingenieria genética. Basicamente
esta tecnologia est4 involucrada con la alteracién de los cédigos de orga-
nismos vives (plantas o animales) y la creacién de nuevas caracteristicas,
algunas de gran utilidad (p.e. la bacteria que degrada el petréleo y los
desechos quimicos puede ser usada para limpiar derrames). Con todo,
existen muchas posibilidades de desastres potenciales con este tipo de
tecnologia. Se puede (y se hars) crear o perder el control de algiin organis-
mo alterado que no es posible estudiar con los medios hasta hoy conoci-
dos. Nuestra habilidad para acostumbrarnos al disefic de organismos
vivos casi asegura que un dia surgird alguna bacteria-Frankenstain,
planta ¢ animal, suelta en la tierra. Cualquier pais en cualquier parte del
mundo que establece facilidades para propésitos biotecnol6gicos, creara
riesgos en la produccién, transportacién, distribucién y uso de los produc-
tos involucrados (sobre futuros peligros biol6gicos ver Bradford y colegas,
1933).

Habrd un aumento de las ocasiones de desastre de tipo miiltiple
o sinérgico que dardn por resultado impactos de
consecuencias mds serias

Se ha dado muy poco reconocimiento al hecho de que los agentes natura-
les de desastre paulatinamente generaran o magnificarian los desastres
tecnolégicos concurrentes (y viceversa). Incrementando la produccién ace-
lerada, transportacién y almacenamiento de sustancias peligrosas de todo
tipo, los agentes naturales que en el pasado sélo generaban desastres
naturales ahora creardn también desastres tecnolégicos. Una inundacién
puede anegar un complejo de plantas quimicas. Como otro ejemplo, en
1961 los vendavales esparcieron material radiactivo (plutonio y estroncio)
en la regién del Lago Karachay aumentado de cerca del 30 al 50 porciento
el drea ya contaminada por un desastre nuclear previo en Rusia; en este
caso, el desastre tecnoldgico anterior fue amplificado por un agente natu-
ral (Porfiriev, 1992). También, el vaciado de desechos radiactivos en el
lago, y demasiados depésitos artificiales creados para contenerlos, tuvo
efectos negativos cuando las sequias impactaron la zona. Asi:

“..las sequias ocurrieron en 1967 y 1972, exponiendo la costa seca del lago
¥ permitiendo al viento esparcir particulas radioactivas. En 1967 una gran
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cantidad de particulas fueron derramadas sobre un drea de 2,700 km2, llo-
viendo sobre 63 asentamientos y 41,500 personas. La combinacién de la
“descarga, las nubes y las sequias expuso a mds de 40,000 personas a la
radiacién y fue la causa de por lo menos 935 casos diagnosticados como
enfermedad por radiacién crénica en la regién de Chelyabinsk” (Menroe,
1992:538).

Crecimiento de los riesgos y vulnerabilidades sociales

Paralelas al incremente o a los cambios negativos en los agentes de desas-
tre, existen algunas transformaciones en las mismas poblaciones que pue-
den ser impactadas. El resultado final de esta tendencia social, impulsada
por el proceso de urbanizaci6n, es el crecimiento de los riesgos y vulnera-
bilidades de todas las sociedades en desarrollo. Asi, aunque no hubiera
habido absolutamente ningin cambio en los agentes, podemos esperar
mads y peores ocasiones de desastre s6lo por los cambios que estan ocu-
rriendo en las entidades scciales, que son candidatas potenciales a un
futuro impacto. ‘

Los agentes de desastre naturales y tecnolégicos sencillamente
tendran mds oportunidad de impactar

Distintas regiones de muchos paises en vias de desarrollo estin sujetas a
un crecimiento sin precedente en la poblacién, urbanizacién y desarrollo
econémico. Esto implica que hay, como nunca antes, gran cantidad de per-
sonas y propiedades vulnerables a riesgos, producto de distintos agentes
de desastre. Por ejemplo, 15 de los 20 paises de mayor sismicidad tienen
altas tasas de crecimiento poblacional y 64 de las 90 ciudades mas grandes
del mundo estan asentadas en zonas sismicas {Coburn y Spence, 1992).
Simplemente hay més sitios que pueden ser golpeados; y a la vez que los
paises en desarrollo se industrializan, concentrando este proceso en locali-
dades urbanas, se convierten en blanco fAcil de todo tipo de riesgos.

Serdn impactadas mads poblaciones que en el pasado

Los cambios en la forma de vida pueden incrementar las vulnerabilida-
des. Por ejemplo, las nociones de tiempo libre y vacaciones se han genera-
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lizado llevando a la creacién de ciertos tipos de dreas de recreo que son
particularmente vulnerables. Pero mas fundamentales son otros cambios
en los patrones familiares; asf, cada vez hay més hogares de gente sola,
familias tante de hombres y mujeres solteros, parejas sin nifios que no se
casan, heterosexuales y homosexuales, casas de personas sin conexién
alguna {este patrén también es creciente en las ciudades de paises en des-
arrollo). Muchos planes de desastre asumen implicitamente que los hoga-
res estdn formados por familias normales cuyo patrén social estd men-
guando. Todas las otras nuevas formas de hogar, presentan diferentes
tipos de necesidades y problemas para la planeacién y el manejo de
desastres.

Por otra parte, estdn ocurriendo cambios demograficos en nuestras
sociedades que pueden resultar en transformaciones cualitativas de la
vulnerabilidad. Un problema de los paiges en desarrollo es que, en gene-
ral, su poblacién es muy joven. Durante el ciclén de Bangladesh, que
matd a 130,000 personas, 63% de los muertos estaban en la categoria de
10 afios 0 mencs aildn cuando esta categoria representaba solamente el
35% de la poblacién antes del desastre (Mushtaque, Chowdhury, Bhuyia,
Choudhury v Sen, 1993:301).

Se expandird también el riesgo para aquellos que estdn en desventaja
dentro de la comunidad. Los pobres son los m4s vulnerables en muchos
sentidos; generalmente viven el las localidades méas vulnerables como en
llanos inundables o cerca de plantas quimicas. En Guadalajara, los acau-
dalados eran de los pocos que vivian alrededor del centro de distribucién
de gasolina cuando una serie de explosiones en el alcantarillade maté a
cientos de personas, hirié a cerca de 1,500 y daiié por lo menos 1,100 resi-
dencias. Ademas, después del impacto, los pobres son lo menos capaces de
hacer frente a las pérdidas.

De manera creciente serdn golpeadas dreas metropolitanas:
ciertas lineas sociales no estdn bien situadas para contender
con eventos desastrosos

En general, las caracteristicas sociales de algunas localidades tenderan a
incrementar las dificultades durante las crisis debido al alto grado de
burocratizacién en la organizacién urbana y a la heterogeneidad de patro-
nes socioculturales y grupos urbanos.

Los desastres son eventos excepcionales. En este tipo de situaciones,
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los patrones de comportamiento nueves o emergentes son mas adaptables
a los problemas que los patrones tradicionales. De cualquier forma las
burocracias confian demasiado en las estrategias, rutinas y recursos exis-
tentes para superar este tipo de eventos; ¥ ya que las burocracias son
organizaciones sociales débiles para prepararse y responder a los desast-
res, su presencia en las crisis s6lo puede agrandar los problemas que sur-
giran.

Donde quiera, las ciudades tienen probiemas cotidianos que las buro-
cracias no pueden manejar bien v esto es particularmente cierto en las
sociedades en desarrollo. De ellas se ha escrito que:

“...casi cualquier informe sobre la urbanizacién de las ciudades del Tercer
Mundo semeja una letania de problemas aparentemente intratables. Los
que e8 mis, intercambiando unos pocos nombres y ajustando ligeramente
algunas figuras, la letania es depresivamente similar a lo largo de la mayor
parte de Asia, Africa y América Latina” (Dogan y Kasarda, 1988:24).

Claro es que la situacién actual es més complicada y menos negativa
que lo que parece a primera vista. En la ciudad de México, la estructura
formal de gobiernc estd compuesta, supuestamente, por una burocracia
altamente centralizada y rigida. A pesar de esto, después del terremoto
de 1985, un estudio encontré que de alguna forma el sistema, en el nivel
informal, era funcionalmente descentralizado; el resultade fue que las
organizaciones locales se hicieron cargo relativamente bien de una serie
de problemas como la restauracién de las actividades piblicas (Dynes,
Quarantelli y Wenger, 1990). Pero en lo principal, se puede anticipar que
las burocracias no seran buenas contendientes con los desastres y haran a
las poblaciones mas vulnerables a su impacto.

Muchas zontas metropolitanas en el mundo han sido el punto de llega-
da de migrantes (de dreas rurales como es el caso de la ciudad de México).
Una consecuencia es que la heterogeneidad caracteriza su forma de vida.
Esa clase de mezcla de poblacién puede afectar la respuesta a desastres,
hacer més dificil 1a planeacién y, en general, incrementar los riesgos y la
vulnerabilidad de grupos y persenas. En principio, algunas minorias ¥
grupos étnicos ven los peligros en forma distinta que otros; unos creen
que los desastres pueden ser vencidos y otros asumen que los seres huma-
nos deben aceptar y adaptarse a las amenazas. Esto puede afectar los
esfuerzos de mitigacién o prevencién de desastres, debido a que gente de



DESASTRES Y CATASTROFES: CONDICIONES Y CONSECUENCTAS 61

distintas culturas puede también variar su capacidad de preparacién y
proteccién, tomando posturas fatalistas surgidas de ciertos tipos de valo-
res religiosos. Ademds, algunos grupos tienen sistemas de ayuda mutua
que proveen apoyo considerable en tiempos de crisis; inversamente, otras
victimas del desastre que no creen en nadie salvo en sf mismos, probable-
mente tendran poco o ningtin apoyo social. Los estudios indican que, en la
mayoria de las sociedades, las minorias tienen m4s problemas para recu-
perarse de eventos desastrosos porque frecuentemente no son socialmente
visibles para aquellos que proporcionan ayuda.

Aumentardn las localidades con desastres cuyas fuentes
de origen serdn distantes

Un interesante patrén en algunos de los futuros desastres serd que su
fuente y punto de impacto estaran muy distantes uno del otro. Como es
bien cenocido, la radiacién expulsada por Chernobyl llegé a varias partes
del mundo, especialmente a algunos paises europeos. La contaminacién
téxica del rio Rhin que, comenzande en Suiza, eventualmente afecté a
seis diferentes naciones contaminando casi 800 millas rio arriba es, otra
vez, una advertencia de que podemos esperar mas en el futuro.

Ciertas ocasiones desastrosas futuras tienen un potencial
catastréfico atin cuando no produzcan muertes o impacto fisico

Muchos trabajos identifican desastres con gente muerta o herida o pérdi-
das materiales. Desafortunadamente las cosas no son tan simples. El
accidente en Three Mile Island (TMI) proporciona evidencia que demues-
tra que junto a dafios, muerte y destruccién material hay factores que
imponen serios costos. A pesar de que en TMI no hubo una sola muerte,
como escribid Slovic:

“...ningin otro accidente ha producido impactos de tan alto costo social. El
accidente ciertamente devasts las utilidades que la planta tenia ¥ maneja-
ba. Adem#ds impuso costos enormes (estimados en 500 mil millones de déla-
res a la industria nuclear y a la sociedad” (1987:282).

Esto produjo, ademds de regulaciones mas estrictas y la reduccion de
la operacién mundial de los reactores, una gran oposicidén social a la ener-



62 E. L. QUARANTELLI

gia nuclear ¥ un retorno masivo a la utilizacién de los recursos energéti-
cos méas costosos, e incrementé los costos de construccién y operacién de
las plantas.

- Como una variante, debemos notar que algunos desastres futuros
seran socialmente muy disruptivos; no tanto por su impacto fisico, sino
como resultado de la forma en que se percibira el riesgo. Un buen ejemplo
de esto ocurrié en Goiania, Brasil en 1987. Una méquina de tratamiento
del ciancer abandonada en un deshuesadero liberé un poco de Cesio 137
por cuya radiacién murieron cerca de cuatre personas y fueron seriamen-
te afectadas otras 44. Pero atin mayores consecuencias tuvo la percepcién
del riesgo para quienes residian en la localidad afectada: la ansiedad
sobre la potencial contaminacién llevé a que los hoteles del pais cancela-
ran las reservaciones de todas las personas de Goiania y a gue los autobu-
ses y los aviones se rehusaran a transportar goianianos; también hubo
cancelaciones de convenciones eon una caida del turismo regional estima-
da en 40%; los precios de las propiedades de la ciudad y el estado cayeron
afectando las ventas en toda el Area; se perdié el equivalente al 50% de
las exportaciones mensuales del estado debido a un boicot a los productos
agricolas (obtenidos al 50% de su valor real); y hasta los textiles y ropa
manufacturades en Goiania fueron afectados perdiendo cerca del 40% de
su.valor (Petterson, 1988).

CONSECUENCIAS

Los efectos de los desastres pueden ser muchos y diversos. De cualquier
forma, en este trabajo, a manera de conclusiones y debido a las limitacio-
nes de espacio, podemos mencionar solo cuatro hallazgos generales basa-
dos en la observacién.2 Estas son:

1. Los cambios sociales permanentes deben distinguirse de las modifica-
ciones temporales.

2. Hay pocos efectos generales o totales (si hay alguno); més bien, exis-

ten diferentes consecuencias segin las digtintas esferas y actividades

sociales.

Los cambios son producto mas de las catastrofes que de los desastres.

4. El desarrollo social puede tener resultados positivos o negativos.

bt
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NoTas

1 Para indice ver Drabek, 1986; Dynes, de Marchi y Pelanda, 1987; Auf
der Heide, 1989; Perrow, 1984; Drabek y Hoetmer, 1991; Kreps, 1991;
Britton y Oliver, 1993, as{ como de analisis socioldgicos generales de
cambio y orientacién social a Harrison, 1988; Lenski, Lenski y Nolan,
1991; Smelser, 1991, 1994; Sztompka, 1993; Kumar, 1994.

2 Para una discuisén mas extensa sobre este tema, ver alguno de nues-
tros otros trabajos citados en la bibliografia que se presenta al final
de! texto.
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Capitulo 3. NEGOCIANDO LOS CONTEXTOS DE LA
PREVENCION DE DESASTRES

James K. Mitchell
PREVENCION DE DESASTRES: ¢, ACERTIJO, MISTERIO O ENIGMA ?

Z,Por qué parece ser tan dificil prevenir, evitar o al menos reducir los
efectos de los desastres naturales?. Después de todo no pocos analisis han
diagnosticado los problemas y prescrito remedios apropiados; ademas,
existen abundantes ejemplos de eficiencia relativa en programas de
reduccién de riesgos, mismos que podrian generalizarse con buenas pers-
pectivas de éxito. Hasta ahora, tanto en los paises desarrollados como en
aquellos con menor nivel de desarrollo siguen ccurriendo desastres y
parecen ser cada vez peores. JQué es lo que estd mal?.

;Se trata, como sefialan algunos promotores de la Década
Internacional para la Reduccién de los Desastres Naturales (DIRDN), de
que existen demasiadas barreras para el uso practico del conocimiento
cientifico acerca de Ia reduccién de desastres y hemos fallado en la bis-
queda de formas efectivas para superarlas?; o, de acuerdo a otros andlisis,
;se trata de un simple problema de escasez de recursos, incapacidad de las
victimas e irresponsabilidad de los lideres politicos?; ;estamos cegados por
el fenémeno temporal de los desastres y no vemos (o preferimos ignorar)
que la estructura social predispone a las comunidades a sufrir pérdidas?;
;que los desastres son esencialmente problemas no mitigados del “desa-

*  Este trabajo es una versién modificada de la ponencia presentada en el Seminario
Internacional “Sociedad y Prevencién de Desastres”. COMECSO, UNAM, CONACYT,
LA RED. México, febrero de 1994, Traduccién de Elizabeth Mangilla e Ignacio Rubio.
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rrollo”?; o, tal vez lo contrario, ;que la poblacién estd tan determinada por
las normas y principios de “estabilidad” que no hemos podido encontrar
una respuesta dindmica adecuada al cambio rdpido y disyuntivo en socie-
dades complejas?; ;o es un problema de relatividad social y cultural v lo
ttil para reducir desastres en un cierto escenario humano y fisico rara vez
puede transferirse a otro escenario con éxito?. Tal vez nuestras normas ¥
valores culturales no son adecuados; es posible que muchos de nosotros
busquemos eliminar el riesgo ambiental completamente o tratemos de
apartarnos de él, mas que aprender a ajustarnos a sus limites. Se pueden
ofrecer argumentos persuasivos en favor de varios diagnésticos y muchos
de los anteriormente listados son, sin duda, parcialmente correctos; pero
me pregunto si muchos de esos anélisis no estan olvidando partes vitales
del rompecabezas y si no estan en peligro de volverse atrasados.

Me parece que todas las explicaciones que tan a menudo nos han ofre-
cido acerca del problema de los desastres y su reduccién, sufren de dos
defectos centrales. Primero, estdn desbalanceados respecto al tratamiento
de los vinculos entre el fenémeno del desastre v los contextos del desastre.
Se le otorga demasiada atencién al fenémeno del desastre, se pasan por
alto o se exploran poco muchos contextos y, con esto, el potencial de la
provechosa intervencién humana queda truncado. Segundo, pocas expli-
caciones dan un peso adecuado a la accién forzada y sin precedentes de
los cambios sociales y ambientales contemporaneos. Es probable que tales
cambios estén afectando de muchas formas la naturaleza de los desastres,
los sistemas de manejo y sus contextos. Un resultado de esto podria ser el
desgaste del valor del conocimiento cientifico existente acerca de los
desastres y las respuestas apropiadas.

CONTEXTO

Recientemente lef un estudio que explora el amplio rango de las relacio-
nes fenémeno-contexto que est4n involucradas en un desastre particular
(Mitchell, Devine y Jagger, 1989). Algunos estudios se apartan del an4li-
sis contextual y se enfocan a eventos especificos (es decir el fenémeno).
Ciertamente éste es el tipico tratamiento periodistico de los desastres que
se introdujo en la literatura cientifica sobre manejo y actuacién de los sis-
tema sociotécnicos. Otros estudios pretenden analizar los desastres en su
contexto, pero éste se deriva, usualmente, de una serie de postulados teo-
Ticos que no estdn probados. Altin m4s importante es cuando el contexto se
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reconoce como un grupo de variables fundamentales, Perc se pone poca
atencién en ocuparse sistematicamente de mas de un contexto.

Contextos temporales

En diversas investigaciones he encontrado un numero de diferentes
estructuras contextuales que pueden ser utiles para dirigir el andlisis de
los desastres. Uno podria centrarse en un contexto desde el punto de vista
de eventos simultdneos y contemporaneos. En otras palabras ;qué est4
sucediendo paralelamente al desastre que se estudia?. Llevamos a cabo
una investigacion de este tipo acerca del gran tornado que azoté a
Inglaterra en octubre de 1987, visto contra el antecedente de un colapso
global en el mercado de valores, un mordaz debate nacional sobre el
recorte del gasto gubernamental, 1a abortiva reorganizacién del financia-
miento del gobierno local y condiciones climéticas anteriores, entre otros
factores (Mitchell, Devine y Jagger, 1989). Sintetizando, esta tormenta
“de 300 afios” tuvo todas las sefiales de un evento potencialmente diviso-
rio para los gobernantes del Reino Unido. El suceso fue altamente vigible
¥ recibié amplia cobertura de los medios de comunicacién; revelé la geria
debilidad de las agencias de manejo y procedimientos existentes y derivé
en pérdidas récord en distritos electorales politicamente poderosos. Avin
asi, la tormenta quedé marginada dentro de la agenda nacional -y even-
tualmente eliminada de ella- por la combinacién de otros problemas que
surgieron al mismo tiempo.

Uno de los motivos por los cuales ocurrié esto es que, en Gran
Bretaria, los desastres naturales son vistos mas como eventos socialmente
construidos que como eventos humano-ecoldgicos, lo que geners una mez-
cla de problemas sociales y fisicos como si fueran conmensurables. El uso
Gnico de parametros econémicos para asignar prioridades a la accién,
camuflajeé y redujo atin mé4s la evidencia de eventos desastrosos (cuyoc
impacto es dificil cuantificar). Quienes proponen la reduceién de desast-
res necesitan saber cémo ocurre esta clase de reduccionismo, por qué
sucede en ciertas sociedades mas que en otras y, frente a esto, qué cir-
cunstancias asegurarin una respuesta mas efectiva en el futuro.

Algunoes pocos investigadores han especulado acerca del contexto hists-
rico temporal de los desastres en la linea del andlisis de “larga duracién”
de Braudel, pero hasta donde sé no existe literatura especializada sobre el
contexto histérico contemporénec de los desastres, y obviamente no hay
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ningiin grupo de investigaci6n o de expertos en manejo de desastres cuyo
trabajo podria llevarlos a explorar estas cuestiones. Asi pues, esta forma
de acercamiento al analisis contextual es esencialmente terra incognita.

Contextos espaciales

Un segunde acercamiento al contexto esta dado por la comprensién del lugar
donde ocurren los desastres. Aquf “lugar” no es simplemente una localiza-
cién geogrdfica; es una entidad producto de la interaccién humana con el
medio ambiente local y parte de la identidad de sus habitantes, un compo-
nente mas o menos central de la cultura local que ayuda a entender la acti-
tud y el comportamiento de la gente que est4 en contacto con dicho lugar.

Usualmente es dificil distinguir el contexto social de las amenazas del
contexto espacial debido a que muchos grupos humanos estdn “enraiza-
dos” en sitios particulares; pero ocasionalmente es posible observar los
dos contextos de manera separada. Por ejemplo, Bikini Atoll, al suroeste
del Pacifico, es un lugar que ha estado expuesto a una serie de amenazas
naturales y humanas que van desde huracanes, tsunamis y armas nucle-
ares, hasta el incremento del nivel del mar. La ocupacion de Bikini ha
cambiado draméticamente. La poblacién anterior a la segunda Guerra
Mundial fue evacuada a otras islas antes de las pruebas nucleares. Esta
fue reemplazada por militares que con el tiempo se retiraron después de
llevar a cabo operaciones de “limpieza”. La poblacién original regresé casi
inmediatamente pero fue nuevamente evacuada debido a la contamina-
cién por radiacién y actualmente no ‘hay habitantes permanentes en la
isla, de modo que los bikinianos axin buscan un hogar aceptable. La histo-
ria de las amenazas en el arrecife y de sus ocupantes giran en torno a las
pruebas nucleares, pero en otro sentido son muy distintas. Asi, un anili-
sis contextual del sitio Bikini deberia utilizar diferentes métodos y crite-
rios de evaluacién que sélo uno enfocado a los bikinianos, las fuerzas nor-
teamericanas u otros grupos que han ocupado las iglas. Al tiempo que la
reestructuracién econémica global y las nuevas tecnologias vayan borran-
do las fronteras tradicionales entre personas y lugares, las diferencias
entre contextos espaciales y contextos sociales pueden llegar a ser mas
visibles e importantes en e] futuro.

Algunos pocos estudios en ciencias sociales han enfocado “las amena-
zas del lugar” (p.e. Hewitt y Burton, 1971; Hewitt, 1983; Cooke, 1984),
pero estas investigaciones usualmente han confinado la atencién a las
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amenazas per se, antes que integrarlos en el mds amplic contexto de las
consecuencias, problemas y procesos no-peligrosos. Tal vez el trabajo de
ensayistas y comentaristas como John McPhee (The control of Nature,
1988) y Andrew Ross (Strange weather, 1992) se acerca mds al tipo de
investigacién del contexto espacial que propongo, aunque ninguno de esos
autores se relacionan completamente con el tema.

He podido ser testigo de los resultados de los dos desastres mas costo-
sos en la memoria viva de un sitio: la isla hawaiana de Kauai. Esta expe-
riencia ilustra cémo las fuentes de las amenazas son incorporadas a las
identidades de un lugar e influencian las respuestas humanas subsecuen-
tes. En 1982, Twa, un huracédn menor segun los estdndares meteorolégi-
cos, causé pérdidas por cerca de 250 millones de délares e infringi6 dos
anos de reveses econtmicos a los 40,000 residentes de la isla. M4s impor-
tante ain es que Iwa -y las respuestas que le siguieron- increment6 la
conciencia publica sobre los huracanes, de cero a una posicién de alta pre-
ponderancia. Diez aifios después, el huracan Iniki (1992) -de mayores
dimensiones- causé cerca de 2 mil millones de délares en pérdidas y des-
truyé, o daii6, dos terceras partes de las casas en una isla cuya poblacién
excedia ya los 55,000 habitantes.

Kauai era una isla en medio de una transicién social cuando Iniki la
golped; una transicién que comenz6 después del huracdn Iwa, que
“modernizé” instituciones locales y reforzé inexorablemente los lazos de la
isla con el resto del mundo. La poblacién y el desarrollo se aplicaron en
una especie de carrera contra el peligro. Por un lado, los residentes y lide-
res de la isla estaban cada vez mds conscientes del peligro que represen-
taban los huracanes y cada vez m4s preparados para enfrentarlos; era
ampliamente reconocido que los huracanes podian presentarse en Kauai
y muchos habitantes sabian qué hacer si esto sucedia. Pero, por otra
parte, poca gente parecia interesada en hacer los asentamientos de la isla
resistentes a las amenazas. El peligro de huracén, en efecto, fue “tomade
en cuenta” como un problema publico en Kauai, pero el compromiso,
piblico y privado, con la mitigacién necesaria para enfrentar desastres
futuros no fue generado ni comprendido por completo.

Para encontrar una respuesta adecuada a los desastres es importante
el conocimiento del lugar, particularmente cuando los especialistas, en
investigacién y manejo, provienen de otras partes. La experiencia recien-
te del terremoto de Northridge muestra, en un mundo cada vez méas cam-
biante, que éste conocimiento no se da en forma automatica en los pobla-
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dores locales (por ejemplo los residentes de Los Angeles que recién arriba-
ron de México y Centroamérica). Esto puede incrementar el peso sobre las
organizaciones de recuperacién post-desastre y conducir a una conducta
inadecuada de una parte de las victimas. Ademss, la capacidad humana
de transformar los ambientes naturales estd creciendo tan rapidamente
que nuevos conocimientos sobre los lugares se agregan dia con dia (asf
como €l conocimiento existente puede quedar rezagado).

Contextos de regulacion y contextos discursivos

Tiempo y espacio ofrecen contextos muy obvios dentro de los cuales es
posible situar el fenémeno del desastre. ;Qué otros contextos podrian ser
tomados también en consideracién?. Los contextos de ajuste son un grupo.
Muchas de las respuestas mas comuinmente implementadas para los
desastres naturales tienen ademads otras funciones (p.e. seguros, regula-
ciones de uso de suelo, obras de ingenieria multiusos), aunque la decisién
de utilizar uno de estos elementos con propésitos de reduccién del riesgo
probablemente choque con otras actividades; por ejemplo, es dificil aislar
cuestiones de aseguramiento contra inundaciones, terremotos o tormen-
tas de las que afectan el aseguramiento de la industria en su conjunto.
Un anélisis comparativo de diferentes contextos de regulacién puede ser-
vir para clarificar cursos oportunos de accién para administradores del
riesgo. Amenazas naturales y desastres aparecen en una serie de discur-
sos sobre politica piblica en miltiples temas y entre ellos se incluyen
debates scbre: seguridad personal; salud piblica; seguridad colectiva;
refugiados; stress social; capacidad de soporte; manejo de crisis; inversién
econdmica; desarrollo sustentable; conservacidn del medio ambiente; poli-
tica regional; planeacién nacional; surgimiento de movilizaciones sociales;
activismo comunitario y; servicio piblico voluntario. No es posible explo-
rar todos estos tépicos aqui, por lo que he seleccionado sélo uno como
ejemplo: urbanizacién. Esta cuestién, que he examinado detalladamente
en otros estudios (Mitchell, 1994), ain es muy amplia, por ello para pro-
pésitos de ilustracién, en este trabajo examinaré brevemente un sélo seg-
mento: la organizacién socio-espacial interna de las ciudades.

Los desastres naturales plantean mayores retos a las grandes ciuda-
des del mundo. Algunas de ellas ya han experimentado importantes
desastres (p.e. Tokio 1923; Tangshan 1976, México 1985; San Francisco
1989; Miami 1992; Sydney 1993; Los Angeles 1994). A pesar de que las
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grandes urbes del futuro serdn cada vez mds similares en términos de
arquitectura, estética y planeaci6n, las dreas urbanas actuales aiin refle-
jan importantes variaciones de forma y estructura. Los analistas urbanos
reconocen numerosas variantes culturales de ciudades, cada una con sus
propios patrones de uso de suelo y distribucién de la poblacién que le son
caracteristicos. Por ejemplo, las ciudades latinoamericanas tienden a for-
marse de zonas concéntricas con viejos pero bien cuidados edificios cerca-
nos a centros de negocios ¥ rodeados por cinturones de miseria. Las areas
industriales y zonas residenciales de élite atraviesan esos anillos en
forma de bloques de territorio. En contraste, la tipica ciudad norteameri-
cana m4ds o menos tiene el patrén contrario con un anillo de construccio-
nes decaidas rodeando el distrito econémico o financiero central ¥ la ubi-
cacién de suburbios ricos en la periféria. También pueden estar declinan-
do los distritos centrales de negocios, cambiando sus funciones a comer-
cios secundarios y los nodos industriales alejandose de las metrépolis. Las
ciudades de Europa occidental tienen generalmente centros histéricos
bien delimitados con muchos edificios piiblicos en buen estado, rodeados
de casas viejas -ahora conservadas por gente de la clase media ilustrada-
mezcladas con pequeiias viviendas de la clase trabajadora. La segregacién
de los barrios étnicos urbanos es menos marcada que en Estados Unidos.
Los suburbios pueden ser ricos o pobres y con frecuencia estdn flanquea-
dos por villas pequefias pegadas a los campos exteriores. Las ciudades
africanas y sudasidaticas generalmente mantienen grandes parques
comerciales dentro del 4rea construida. En Medio Oriente con frecuencia
se preservan distintos “barrios” religiosos. Las ciudades de la Rusia socia-
lista y de Europa del Este tienen altos porcentajes de tierra ocupados con
distritos industriales y relativamente pocos contrastes socioeconémicos
entre los barrios.

Estos ejemplos no agotan el catalogo de variaciones culturales y regio-
nales de la urbanizacién, perc son suficientes para puntualizar que las
ciudades estdn funcionalmente organizadas en diferentes formas v que
tienen expresiones geogrificas distintas. Esos patrones cubren paisajes
variados y se ajustan a ellos: un proceso gue ayuda a disfrazar los princi-
pios de organizacién subyacentes. Cuando un desastre golpea o irrumpe,
puede destruir no sélo las vidas de ciudadanos y la estructura fisica, sino
también la organizacién funcional de las metrépolis. Sin embargo, gene-
ralmente los mismos principios de organizacién se reincertan durante la
reconstruccidn post-desastre. Pero, dado que los problemas son atn mayo-
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res que la simple reconstruccién de estructuras y el restablecimiento fun-
cional, para generar una mayor resistencia al peligro puede ser necesario
alterar algunos de los patrones ya descritos.

Si se deben reducir los desastres en grandes ciudades como Lima,
Manila ¢ Dhaka se requerira de la participacién conjunta de los expertos
y la poblacién cuyos intereses se centren, por una parte, en dreas urbanas
especificas y, por la otra, en el proceso de urbanizacién, junto con otros
grupos que estén interesados en todo el rango de riesgos naturales y siste-
mas de amenazas. Esto es una tarea dificil dadas las distintas perspecti-
vas, ideas, objetivos y métodos de la comunidad “de lo urbano” y de 1a
comunidad “de las amenazas”, v es anélogo a los procesos de contacto cul-
tural, tal como ocurrié cuando, a fines del siglo XIX, Japén se abrié a la
penetracién cultural de occidente. Cada comunidad o cultura G.e. la
poblacién urbana y los especialistas en riesgos) debe revisar y seleccionar
entre la informacién, las tecnologias y las instituciones de la otra con el
fin de elegir aquello que es compatible y favorable -y no destructivo- para
los valores y fines propios (Mitchell, 1994).

Definir y elaborar los variados contextos de los desastres no es una
tarea que sera facilmente cumplida en el corto plazo. La mejor forma de
hacerlo seria mediante un esfuerzo de comparacién y colaboracién global
entre un gran grupo de investigadores atraidos desde distintos campos.
No sélo es la lista de posibles contextos la que tardara en definirse, sino
la eleccién del contexto a investigar; tratdndose, en cierta forma, de un
acto politico. En mayor medida, la habilidad para determinar el contexto
de un estudio es equivalente a estar en posibilidad de establecer los para-
metros que gobernarin la interpretacién de resultados; los investigadores
estaran obligados a hacer explicito 1o que asumen como dado acerca de los
contextos que son mas relevantes para el estudio; y las explicaciones de
los desastres ¥ las recomendaciones de intervencién para reducirlos segu-
ramente variaran de acuerdo al contexto que ha sido investigado. Asi, el
siguiente paso en la investigacién sobre desastres involucrara intentos de
unir diferentes tipos de explicaciones derivadas de distintos analisis con-
textuales. Ese es un proceso de negociacién, tal como lo evoca el titulo de
este documento,

La exploracién contextual podria ayudar a compensar el desequilibrio
conceptual que hoy afecta a los estudios sobre el fenémeno de los desast-
res, aunque hacerse cargo de esto es una decisién de la comunidad acadé-
mica. La segunda limitacién de las explicaciones existentes sobre los
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desastres es un problema muy distinto, ya que los cambios cada vez més
profundos y rédpidos en el medio ambiente y la sociedad estan también
presionando a la comunidad de investigadores sobre desastres. La agenda
esta cambiando al margen de nuestra voluntad.

CAMBIO CONTEMPORANEQ

Durante lo que va de esta década el mundo ha experimentado importan-
tes disrupciones geopoliticas, econémicas y sociales, al mismo tiempo
que el origen de las amenazas se esti mezclando. No sélo son las ame-
nazas naturales las que estdn cambiando, sino también las formas de
pensarlas y de responder frente a ellas. Al final del siglo XX el cuerpo
entero de conocimientos y practicas acerca de las amenazas naturales
estd en transgicién.

Megaciudades en transicién

Consideremos, por ejemplo, el tema de los desastres en megaciudades.
Ambos componentes -ciudades y desastres- estdn experimentando cam-
bios fundamentales. En algin momento de la década siguiente la mayoria
de la peblacién mundial vivira en ciudades. Hoy hay m4s ciudades de 1
millén o més personas {alrededor de 300) que nunca antes, y pronto cerca
de la mitad de la poblacién urbana mundial vivira en ellas. M4s adn, la
mayoria de esas ciudades estaran ubicadas en los paises menos desarro-
llados y estaran predominantemente ocupadas por poblacién joven que
dependerd de instituciones econémicas informales para sobrevivir. Por
ejemplo, El Cairo -la ciudad africana mas grande- necesita crear nuevas
viviendas para cerca de 1,000 familias por dia, sélo para responder a la
demanda generada por el flujo de inmigrantes. Gobierno y constructores
privados no pueden hacerse cargo de esto por lo que comunidades margi-
nales se estédn expandiendo en la llamada “tierra verde” (p.e. el cinturén
de tierra irrigada a lo largo del Nilo). Hoy en dia las alternativas de las
autoridades del Cairo son: extender los sistemas de infraestructura for-
males {especialmente drenaje y agua) a las tierras verdes o controlar el
surgimiento de nuevos barrios marginales. Ademds, muchas construccio-
nes nuevas violan las regulacicnes sobre altura que intentan restringir a
no més de seis pisos los edificios. El terremoto de 1992 infringié serias
pérdidas a esos nuevos edificios, produciendo mas de 600 muertos.
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La tendencia global hacia ciudades cada vez mas grandes es indiscuti-
ble y también lo es la tendencia hacia formas urbanas similares, pero es
igualmente claro que atin existen muchas diferencias entre las megaciu-
dades de los paises desarrollados y las de aquellos que estdn en desarro-
1lo. Lo central en éstas es el contraste entre riqueza y pobreza. Esta dico-
tomia tiene implicaciones importantes para el manejo ¥y reduccién de
desastres naturales urbanos.

El problema de los desastres en megaciudades de paises ricos no son
las simples pérdidas que se producen en las poblaciones impactadas; cre-
cientemente esté conectado con los roles que juegan estos sitios dentro de
la economia global y la capacidad de los desastres para interrumpir su
funcionamiento. Hace muchos afios la comunidad financiera mundial fue
gsacudida por los reportes de que un gran terremoto en Tokio podria preci-
pitar un colapso en el sistema econémico global (Lewis, 1989). Desde
entonces una serie de eventos han continuado enfatizando la vulnerabili-
dad a desastres de megaciudades que forman la red de financiamiento y
comercio global. Esto incluye: una fuerte inundacién que inmovilizé gran
parte del distrito financiero de Chicago; motines y un terremote mayor en
Los Angeles; un terremoto que afecté el area de la bahia de San Francisco
v el bombazo del World Trade Center en Nueva York. En esas seis mega-
ciudades se localizan las oficinas principales de mas del 60% de las corpo-
raciones privadas mas importantes del mundo (Berry, 1981).

Ahora bien, es evidente que las actividades urbanas que se basan en
las nuevas tecnologias de informacién, y de las cuales la economia global
cada vez depende mas, son potencialmente vulnerables a disrupciones por
tormentas, inundaciones, terremotos y otros eventos inesperados.
Diecinueve (19) megaciudades juntas forman un “policentro” global que
dirige y controla el sistema empresarial internacional (Berry, 1990).
Quince de esas ciudades cuentan con el 70% de todos los sistemas de
informaci6n electrénica del mundo contemporaneo (Lewis, 1990). En esas
cindades, ademés de las consecuencias ya familiares de los desastres
naturales, existe un potencial considerable para futuros desastres “sor-
presivos” (Mitchell, 1992a).

;Qué sabemos de la habilidad de las megaciudades en paises desarro-
llados para responder a eventos naturales severos?, El terremoto de Loma
Prieta y otros desastres recientes en megaciudades han evidenciado que
algunas de las medidas que pueden ser efectivas para reducir pérdidas en
pequerias urbes, no funcionan adecuadamente en las megaciudades que
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estdn surgiendo en el Oeste (Mitchell, 1993a). En principio, estdn espe-
cialmente abiertos a cuestionamiento los sistemas de prediccién, alerta v
evacuacion que dependen de tecnologias sofisticadas y burocracias alta-
mente eficientes. Adicionalmente, los desastres en grandes ciudades pose-
en caracteristicas que no han sido similares en comunidades més peque-
nas y que generan problemas enteramente distintos en cuanto a su mane-
jo. Por ejemplo, los desastres que impactan en megaciudades que contro-
lan el mercado de los medios masivos de comunicacién son difundidos
extensa, continua y obsesivamente, mientras que el impacto sobre otras
comunidades que tienen menos acceso a esos canales, son desdefiados; las
consecuencias en el desvio de la ayuda post-desastre son considerables,
Segundo, las complejas mezclas societales de las megaciudades imponen
nuevos problemas para el funcionamiento de servicios de rescate, res-
puesta a emergencias y distribucién de ayuda; diferencias lingiiisticas y
étnicas, entre otras, son cominmente marcadas en esos lugares. Por
ejemplo, las victimas de grandes desastres desaparecen mas pronto den-
tro del anonimato en las ciudades muy grandes. Tercero, el grandioso
tamario y complejidad de las redes de infraestructura de las megaciuda-
des las hacen particularmente propensas a disrupcién. Finalmente, la
recuperacién estd expuesta a ocurrir en forma mas lenta que en gitios
mas pequefios. En sintesis, las lecciones pasadas sobre el manejo de
desastres no podrén ser aplicadas durante mucho tiempo en las megaciu-
dades del policentro.

Por supuesto, muchas megaciudades del mundo no son parte del poli-
centro; sin embargo funcionan como puntoes primarios de contacto entre el
policentro y los mercados periféricos regionales o locales. En lugares como
Manila, Dhaka, Ankara o Lima hay potencial para una gran pérdida de
vidas y destruccién material durante un desastre. La situacién de Lima
es tipica. Es una ciudad que ha sufrido severos terremotos; al menos cinco
en los dltimos 300 afics. Al final de la Segunda Guerra Mundial més de
medio millén de personas vivian en el 4rea metropolitana y hoy hay mas
de 5 millones, entre los cuales se incluye un vasto nimero de campesinos
pobres que han emigrado a Lima. No tedos los grupos estan igualmente
expuestos a las amenazas. En efecto, el patrén de susceptibilidad frente a
las amenazas es unoc de los del tipo complejo que ha evolucionado en res-
puesta a cambios demograficos, econdmicos, de tenencia de la tierra, prac-
ticas de construccién y otros factores. La vulnerabilidad sismica es mayor
en los barrios pobres, donde muchas familias sin recursos se amontonan
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dentro de viejas estructuras de adobe, las calles adoquinadas son estre-
chas y no existen espacios abiertos. Son pocas las organizaciones vecina-
les o instituciones locales que puedan acudir en caso de desastre. Aqui las
medidas de proteccién contra terremotos son minimas, o mds cominmen-
te inexistentes (Maskrey, 1989),

:Resumiendo, hay un alto grado de incertidumbre en el futuro de las
megaciudades. Su crecimiento parece asegurado pero ja qué densidad?.
Los nuevos podran ubicarse en sitios inesperados bajo la influencia de
fuérzas geoeconémicas cambiantes. En sus formas aparentes cada vez
mas similares, las megaciudades, en distintas culturas y continentes,
pueden todavia contener estructuras internas y caracteristicas diferentes.
La divisién entre megaciudades ricas y pobres puede llegar a ser mas pro-
funda y sus susceptibilidades a desastres pueden también ser divergen-
tes. Al mismo tiempo, las diferencias entre megaciudades y sus zonas
rurales pueden agudizarse. Seria temerario asumir que la susceptibilidad
de:cualquier megaciudad es similar a la de otra. Este es un periodo de
gran flujo urbano que implica la observacién cercana por parte de estu-
diosos de riesgos y desastres.

Las amenazas y los desastres en transicién

Las amenazas naturales son cada vez mas complejas debido a que se estan
volviendo menos “naturales”. Esto no necesariamente significa que los
componentes no-humanos de las amenazas han cambiado dramaticamen-
te, sino que més bien es reflejo del continuo crecimiento de la importancia
del elemento humano. La gente ha contribuido siempre a las amenazas
naturales, pero ahera el componente humano ha generado nuevos tipos de
amenazas tales como aquellas generadas por el cambio global del medio
ambiente. El cambio del clima debidoe a fuerzas antropogénicas es quizé
uno de los ejemplos mas debatidos (Mitchell y Ericksen, 1992). Dado que
casi todos las amenazas naturales e industriales son los suficientemente
bien conocidas para ser clasificadas como amenazas de “rutina”, es conce-
bible que las nuevas que se estdn produciendo no tengan ningin preceden-
te en la experiencia humana. Son censideradas como “gorpresas”.

Otros nuevos tipos de amenazas “naturales” ocurren debido a una
expansion en el rango de las tecnologias industriales peligrosas que se
encuentran en riesgo frente a extremos naturales. Han comengzado a
emerger en muchas partes del mundo nuevas combinaciones de amenazas
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naturales y tecnclégicas inquietantes. Existe, al respecto, un ejemplo
reciente de una situacién con tanques de gas propano que se soltaron de
SUs amarras como consecuencia de una inundacién cerca de San Luis, con
la consiguiente evacuacién de las comunidades circundantes expuestas a
una triple amenaza de explosién, fuego y la propia inundacién. (New York
Times, agosto 1, 1993). Dado que diferentes tipos de amenazas tecnolégi-
cas interactian con amenazas naturales, éstas plantean problemas com-
pletamente diferentes. Si el componente tecnoldgico es una amenaza ines-
perada sus efectos no podran ser percibidos hasta que el dafic potencial
sea descubierto por la evidencia cientifica o experiencia humana. Las
fallas en sistemas de control constituyen un segundo y mas comun tipo de
amenaza tecnolégica. Aun la tecnologia mas sofisticada puede ser victima
de extremos naturales debido a que la informacién relevante sobre riesgos
es ignorada o a que no fue anticipado el rango completo de riesgos por
quienes disefiarcn los sistemas de seguridad (p.e. las fallas del 50% de las
barreras a lo largo del alto Mississippi y del Missouri en las inundaciones
del verano de 1993). La combinacién de extremos naturales y las amena-
zas instrumentales requieren especial atencién, ya que tales amenazas
tienen como objeto causar dafio y pueden ser conscientemente empleadas
para ese fin. Sabotaje, incendio premeditado y guerra se encuentran entre
las amenazas instrumentales més comunes. La tecnologia industrial-mili-
tar también pertenece a este grupo.

Finalmente, el recién creado Departamento de Naciones Unidas para
Asuntos Humanitarios ha comenzado a tratar las llamadas emergencias
complejas, donde las amenazas naturales son s6lo una entre las muchas
amenazas a la seguridad y el bienestar humano. Tales eventos usualmen-
te involucran combinaciones complejas de conflictos sociopoliticos, disrup-
cién ambiental y peligros naturales como los ocurridos recientemente en
Somalia, Mozambique, el sur de Sudan, Kurdistan y Bosnia (DHA News,
Ene-Feb 1993).

Como muestra este breve examen. Se esta volviendo mas y mas dificil
separar amenazas naturales de otros tipos de riesgos ambientales y huma-
nos. Amenazas de distintos tipos se traslapan e interpenetran. En concor-
dancia, si €l manejo de amenazas naturales debe ser efectivo, los especia-
listas tienen que estar preparados para buscar indicios entre un grupo de
campos cientificos y profesionales mucho més amplio que el presente.
Entre otros, se incluirdn especialistas en la ciencia del cambio globeal, estu-
diosos de riesgo tecnolégico y expertos en geopolitica de eventos extremos.
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Una segunda forma en la que las amenazas naturales estan cambian-
do surge de la primera. Hoy hay fuertes presiones para ampliar la defini-
cién legal de desastres naturales. En el pasado, inicamente las victimas
de eventos causados por fenémenos naturales (algunos erréneamente con-
siderados “actos divinos”) fueron consideradas como objeto de una asis-
tencia publica inmediata en lo que se refiere a medidas de preparacién y
ayuda. Sin embargo, en los afios recientes ha habido una tendencia insos-
layable hacia el aumento del rango de fenémenos tecnolégicos y sociales
que son objeto de ayuda externa (p.e. escasez de gas natural, agitacién
civil, terrorismo).

Un tercer tipo de cambio es el aumento de la insatisfaccion publica
con las agencias de manejo de riesgo. Las criticas al manejo de desastres
en paises en desarrollo como Bangladesh o los estados del Sahel africano,
no son nuevas. Pero recientemente, en paises como Estados Unidos,
Inglaterra, Italia, Australia y Rusia, han surgido quejas sobre la efectivi-
dad en el manejo del riesgo.

" Debido en parte a que las agencias gubernamentales han sido ataca-
das, se han hecho esfuerzos para cargar el peso del manejo de desastres
sobre individuos e instituciones privadas. Las reformas politicas comun-
mente han tomado la forma de sistemas de seguros (contra inundaciones,
terremotos, de cosechas, etc.), limitaciones del gasto del gobierno central
para la recuperaciéon en casos de desastre y fin a los subsidios para la
construccién en ireas peligrosas y sanciones para las personas gue delibe-
radamente construyan -o reconstruyan- en dichas areas; sin embargo, en
la actualidad, estd aumentando la evidencia de que esas medidas pueden
no funcionar como se creia.

Si la efectividad general del manejo de desastres pasa a depender en
su totalidad del sector privado, probablemente serd mas aterrador el futu-
ro de los sistemas de aseguramiento. La falta de cobertura y la ineficiencia
en los sistemas de reembolsos son un problema continuo, pero la cuestién
central es que desastres muy grandes pueden quebrar entero el sistema
internacional de seguros. Compafiias de seguros y reaseguramiento en
Alemania, Japén y Estados Unido estdn realmente preocupadas por esta
posibilidad. El costo de las pérdidas aseguradas del huracin Andrew en
Florida (1992) fue al menos de 20 mil millones de délares, y las pérdidas
totales pudieron ser cercanas a los 30 mil millones; atin es posible -y pro-
bable- que sean mayores. Se estima que un solo gran huracén podria cau-
sar pérdidas aseguradas por 30 o 40 mil millones de délares y que un
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terremoto mayor en Tokio o en el sur de California podria generar mayores
dafios. Esta clase de eventos son los que pueden desequilibrar los merca-
dos mundiales y generar un colapso del sistema global de financiamiento.

Nuevos tipos de riesgos y desastres, asi como la desaparicién de insti-
tuciones de manejo, cuestionan la aplicacién de la experiencia acerca de
riesgos y desastres que ha acumulado la comunidad cientifica. En otro
trabajo, he explorado también las recientes tendencias disyuntivas en el
reino de la teorfa (Mitchell, 1993b). L.a argumentacién no puede ser desa-
rrollada aqui pero a continuacitén siguen algunas ideas sobre este punto.

En los dltimos afios los estudiosos de riesgos vy desastres han reconoci-
do la necesidad de crear estructuras interpretativas mas amplias que las
hoy existentes. Esto ha producido algunas criticas mordaces a preceptos
como el retorno al equilibrio (*normal”) después del desastre, el uso de
informacién cientifica acerca de riesgos en la toma de decisiones, y el rol
de la incertidumbre y el stress en el manejo del riesgo (Couch, 1993;
Waterstone, 1993; Wynne, 1992). Filésofos del riesgo han sugerido la
necesidad de categorias enteramente nuevas del conocimiento cientifico
para dar cabida a amenazas “sorpresivas” y otros fenémenos emergentes.

Esta clase de cuestionamiento es parte de un discurse embrionaria-
mente postmoderno sobre riesgos y desastres. Para los cientificos sociales
las caracteristicas més notables del pensamiente postmoderno son: su
rechazo a la gran teoria y la llamada metanarracién; su adhesi6n a inter-
pretaciones plurales; su caracterizacién de cambio y discontinuidad; el
uso de la paradoja y la metéfora como herramientas de investigacion y su
imposicién no peyorativa de formas de conocimiento alternativas (p.e. las
no cientificas). )

Aunque solo unos pocos investigadores han situado su trabajo en un
contexto explicitamente postmoderno, hay una fuerte influencia de esta
corriente de pensamiento en muchas criticas recientes (Browning y
Shetler, 1992; Taylor y Buttel, 1992; Cooke, 1992). Si las criticas postmo-
dernas alteraran fundamentalmente la naturaleza de la investigacién
sobre los riesgos, es una pregunta que queda abierta.

REESTRUCTURANDO LOS SISTEMAS DE REDUCCION DE
DESASTRES PARA EL S1gLO XXI

El reciente terremoto de Northridge (Los Angeles) condujo a muchas de
las conclusiones que se presentan en este documento. Como cualguier
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otro desastre natural éste produjo muertos, heridos, pérdidas materiales
vy una gran variedad de sufrimientos humanos. Y también como otros
desastres, el terremoto atrajo la atencién de expertos especializados, cada
uno de los cuales se ocupé de una faceta de la experiencia.

Sin embargo, yace bajo la superficie de este desastre una amplia
gama de problemas que puntualizan los diversos contextos que constitu-
yen o coinciden con los resultados inmediatos y que limitan la efectividad
de respuestas convencionales a desastres. Entre otros, estos incluyen: la
inmigracién y las condiciones especiales de los hispanoparlantes centroa-
mericanes que habian llegado recientemente y en gran niimero a Los
Angeles; las tensiones entre las necesidades permanentes de los pobres,
las generadas por el terremoto y otras (p.e. reflejadas en las inquietudes
sobre los fraudes en la comida y protestas en los centros de asistencia);
las quejas por la asistencia desigual a las victimas del terremoto, las vie-
timas de los incendios ¥ aquellas que sufrieron pérdidas en la ola de vio-
lencia de Los Angeles en 1992; la conveniencia de una reconstruccién
orientada hacia un sistema de transporte automovilistico contra otro que
enfatiza el trdnsito de masas y la interrelacién del transporte con la cali-
dad del aire; las limitaciones de acuerdos intercomunitarios para compar-
tir :servicios piiblicos durante emergencias; la ineficiencia de las iniciati-
vas legislativas centrales para la reduccién de desastres (p.e. aguellas que
no previeron las fuertes pérdidas en escuelas v que estaban explicitamen-
te designadas para ello); el dilema de FEMA y otras agencias piiblicas
estuvo entre soportar una gran presién publicitaria ante las pérdidas y
una demanda ascendente de responsabilidad piublica en el manejo de
recursos de ayuda y recuperacion; y el rol de las indemnizaciones por
desastres ¥ un boom anticipado de construccién en una economia regional
deprimida que se encuentra en un gran distrito electoral donde los votos
son Avidamente disputados en la arena politica nacional.

Esta es una lista abreviada de efectos contextuales que claramente
trascienden un amplio rango de cuestiones piblicas, muchos de los cuales
se encuentran mis alla de los programas de reduccién de desastres. La
mayoria de estos problemas requieren la atencién conjunta de distintos
grupos de expertos y personas sin intereses particulares. Los estudiocsos
de los desastres han sido lentos en la creacién de estructuras conceptua-
les y metodolégicas apropiadas para incorporar estos asuntos. |Es tiempo
de hacer un mayor esfuerzo para pensar contextualmente!.

Finalmente quisiera regresar al titule de este trabajo: “Negociando los
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contextos de la prevencién de desastres”. En inglés la palabra “negociar”
tiene tipicamente dos acepciones: 1. evitar obstaculos; 2. discutir o acor-
dar. Ambos significados son aqui relevantes. Frecuentemente surgen obs-
taculos a la prevencién de desastres debido a resultados que se traslapan,
se introducen o se imponen sobre esos desastres. La sociedad necesita
negociar los obstdculos para lograr una efectiva prevencién de desastres
armonizando, articulando y coordinando esfuerzos para atacar problemas
colaterales que ocurren en contextos superpuestos. Por otra parte, gracias
a que los cambios sociales y ambientales inexorablemente van contra las
formas actuales de manejar y pensar los desastres, no podemos evitar la
tarea de redisenar los sistemas de respuesta y prevencién. Obviamente
esta no es una labor sencilla, especialmente para quienes participan en el
manejo de riesgos y estdn fuertemente presionados para hacer frente a
problemas ya existentes. Sin embargo, las condiciones existen para que
los investigadores sobre desastres ofrezcan puntos de vista sobre las for-
mas de avanzar.
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Capitulo4. NOTAS PARA UNA REINTERPRETACION
DE LOS DESASTRES

Elizabeth Mansilla

En los ultimos afios ha habido una efervescencia de los estudios sobre
desastres, cuando en épocas anteriores este tema se consideraba como
una especie de “lujo” en la agenda cientifica internacional, o se catalogaba
comg un tépico subsidiario en determinadas disciplinas. Los estudios
actuales han estado dirigidos por una especie de moda o por una preocu-
pacién real sobre una temética que ha sido poco explorada. No sabemos
con exactitud cudl ha sido la causa, ni tampoco es importante profundizar
en sus implicaciones. Baste seiialar que las investigaciones de antafio y
las més recientes han arrojado una base tedrica y empirica suficiente
para demostrar que los desastres no son propiamente naturales, sino pro-
ducto de condiciones sociales vulnerables, particularmente vinculadas a
las formas del desarrollo econémico, la organizacién social y las secuelas
de ambas, asi como a la toma de decisiones sobre el patrimonio material y
natural de cada pafs; todos éstos, factores que condicionan los efectos del
impacto de amenazas de diverso origen. En consecuencia, los desastres
son, casi siempre, pre-fabricados por el hombre, ¥ no un “castigo divine” o
producto de la madre naturaleza que sanciona los actos de los hombres
inconscientes que habitan el planeta Tierra.

L0S DESASTRES EN LAS INTERPRETACIONES DEL MUNDO

La historia de los desastres, o catdstrofes, es tan antigua como la existen-
cia misma de la humanidad, aunque algunos cientificos sittian como la
primer gran catdstrofe el Big Bang, ocurrido hace mas de 18,000 millones
de afios. El fenémeno del choque de un meteorito de grandes dimensiones
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contra la tierra, que, entre otros efectos, produjo la extincién de los
dinosaurios hace 65 millones de afios, fue también catalogado como el
primer gran desastre ecolégico en la historia del planeta. Posteriormente
se consignan desastres tan antiguos como las plagas Biblicas en Egipto
(1400 ac), la destruccién de més de 100 ciudades en el norte de Africa
como consecuencia de un gran terremoto (217 ac); otros menos antiguos
como la muerte de 70,000 personas en Italia también causadas por un
terremoto ocurrido en 1456, la tormenta de nieve que maté a 7,000 per-
sonas en Suecia en 1719, el ciclén de 1876 que maté a més de 100,000
personas en Bengala, 1a epidemia de fiebre amarilla en Memphis en 1878;
hasta desastres mas contemporaneos como la explosién de un arsenal
belga durante la Primera Guerra Mundial en 1918, el terremoto de
Turquia en 1939, el terremoto de Perd en 1970, el de México 1985, la
erupcién del Nevado del Ruiz en 1985, las explosiones nucleares de Three
Mile Island en 1979 y Chernobyl en 1986, las explosiones de gas y gasoli-
na en México en 1984 y 1992, y Bhopal 1984, por mencionar sélo algunos.

Estos fenémenos han marcado a la historia de las civilizaciones con
muerte v destruccién, y su impacto ha sido tan severo que inevitable-
mente fue necesario tratar de interpretarlos.

En un primer momento la interpretacion se dio a partir de las her-
ramientas que ofrecia el misticismo o la teologia, que posteriormente
habria de ser retomada por otras corrientes. El trabajo de Mitchell en
1760 sobre el terremoto de Lisboa, representa la separacién de dos
filosofias completamente diferentes para visualizar el comportamiento
fisico del mundo natural. Después de 1800, una metodologia geoldgica,
pero no cientifica, fue dominada por los Catastrofistas, quienes postula-
ban que las condiciones en la superficie de la tierra y los grandes eventos
que fueron asociados con procesos de observacién, habian sido cataclis-
mos, ¢ méas especificamente actos de Dios. Posteriormente Lyell, uno de
los padres de la Geologia, confronté esta “teoria de las catastrofes” con la
idea de que las caracteristicas geol6gicas y geomeorfolégicas fueron resul-
tado de la acumulacién de cambios lentos ocurridos en los procesos natu-
rales, operando en cantidades relativamente constantes. El término “nat-
ural”, implicaba que estos procesos debian seguir leyes de la naturaleza,
como aquellas definidas por los fisicos y los matematicos (Bryant, 1991).

Es importante subrayar que estas interpretaciones, asi como las que

‘surgieron m4s tarde, se basaban exclusivamente en la concepcién del
mundo y en el establecimiento de las leyes generales del funcionamiento
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de la naturaleza, mediante lo cual intentaban darle significado a los fend-
menos destructivos como terremotos, plagas, erupciones volcanicas, ete., y
donde el hombre no era considerado, o jugaba un papel pasivo frente a los
grandes cambios. Por tanto, 1a capacidad de reaccién de la sociedad frente
a estos fenémenos era completamente marginal, de modo que el hombre
se encontraba ante los desastres en una especie de orfandad y sujeto a la
fatalidad de su ocurrencia,

Marx fue el primero en hacer una fuerte critica a las teorias postu-
ladas por las ciencias naturales y la filosofia de los “naturalistas” del siglo
XIX, que si bien no estaba referida a la interpretacién de los desastres, si
se referia al concepto de naturaleza y a las condiciones y procesos de cam-
bio que histéricamente se habian producido en ella, a partir, fundamen-
talmente, de la relacién contradictoria que se establece entre la sociedad
v la naturaleza, la intencionalidad del hombre por transformarla y la
capacidad de la naturaleza y su resistencia para someterse. Con el desar-
rollo del materialismo histérico y la reinterpretacién critica de la dialécti-
ca, se da un salto sin precedentes en el conocimiento cientifico, al intro-
ducir al hombre y las formas de organizacién social como el factor deter-
minante en la interpretacién del mundo real y en la explicacién de sus
leyes mas elementales.

Lo que diferencia el concepto marxista de naturaleza en su disposicién
respecto de otras concepciones, es su cardcter socichistérico, y su caricter
materialista y real y no metafisico. Marx parte de la naturaleza como “la
primera fuente de todos los medics y objetes de trabajo”, es decir, la ve de
entrada en relacién con la actividad humana (Schmidt, 1976). Para él,
todos los demas enunciados sobre la naturaleza, sean de cardcter especu-
lative, gnoseolégico o referentes a las ciencias naturales, presupenen ya
siempre la totalidad de les medos tecnoldgico-econémicos de apropiacién
de los hombres, es decir la praxis social,

“La tecnologia revela el comportamiento active del hombre respecto de la
naturaleza, el proceso inmediato de produccién de su vida, y por lo tanto
también de sus relaciones vitales y de laa representaciones espirituales que
de ellas surgen” (Marx, 1981).

La polémica de Marx contra Feuerbach, en La ideologia alemana,
muestra de una manera directamente cldasica cémo las ciencias de la nat-
uraleza, una de las fuentes principales de las afirmaciones materialistas,
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no proporcionan ninguna conciencia inmediata de la realidad natural,
porque la relacién humana con ésta no es primordialmente tedrica sino
de caracter practico-transformacional. Las ciencias de la naturaleza
est4dn determinadas socialmente en lo que respecta a su campo de vision,
su ‘'método, e incluso el contenido de aquello que en cada caso se llama
materia.

“Feuerbach habla especialmente de la intuicién de la ciencia natural, men-
ciona los secretos que sélo se revelan al ajo del fisico y del quimico; pero
jdonde estaria la ciencia natural sin la industria y el comercio? [...] Incluso
los objetos de “certeza sensible” més simple sélo se le dan a través del
desarrotlo social, la industria y el intercambio comercial [...] Adn esta cien-
cia natural “pura” sélo logra su fin, asf como au material, a través del com-
ercio y la industria, a través de la actividad sensible de los hombres. Hasta
tal punto esta actividad, este continuo trabajar y producir, esta produccién,
es el fundamento de todo el mundo sensible tal como hoy existe, que si se
interrumpiera aunque sélo fuera por un aifio, Feuerbach (asi como todos los
cientificos naturales) no sélo encontraria un inmenso cambio en el mundo

-natural, sino que muy pronto le faltaria todo el mundo humano y su propia
facultad intuitiva, v en verdad, su propia existencia” (Marx, 1972).

Pero los cientificos naturales, desde los mas antiguos hasta los mas
contemporéneos, se han olvidado de superar el caracter abstracto-
ontolégico de la naturaleza, y se han alejado de la relacién que existe
entre la naturaleza y toda conciencia de ella con el proceso vital de la
sociedad. Para Marx, la naturaleza, y su significado para el hombre, sélo
tiene sentido si se aleja de su forma abstracta y se relaciona con el hom-
bre mismo, as{ como con los procesos de intermediacién que existen entre
ambos, expresados fundamentalmente en el trabajo. De la misma forma,
1a distincién de la naturaleza presccial y socialmente mediada, sélo tiene
sentido en la medida en gque se considere al hombre como distinto de la
naturaleza. Sin embargo, la naturaleza presocial como tal, en la actuali-
dad ya no existe en ninguna parte.

Marx no reconoce otros fines en el mundo que no sean los establecidos
por los hombres. Por lo tanto, el mundo no puede contener ya mas sentido
que €l que los hombres hayan logrado realizar mediante la organizacion
de sus relaciones vitales. Este es el principio cientifico basico del mundo
real, y por lo tanto de sus formas de interpretacidn.
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LA BASE MATERIAL DE
LOS DESASTRES

La historia del hembre, desde su forma mas primitiva hasta el momento
actual, ha sido una incesante lucha por sobrevivir, reproducirse y generar
estadios cada vez més altos de lo que los estudiosos de lo humano han lla-
mado civilizacién. Perc el devenir histérico de la humanidad, reflejado en
las formas de reproduccién de sus condiciones materiales, no ha estado
exento de cambios abruptos y sobresaitos. Los desastres son una mani-
festacién de ello. '

Si bien las teorias desarrolladas alrededor de la concepcién natural
del mundo vy del funcionamiento de sus leyes generales no resuelven el
problema de la base material y objetiva de los desastres, desde nuestro
punto de vista la filosofia marxista si aporta elementos suficientes para
establecerla, ya que a partir de la concepcién material del mundo, la
explicacién del impacto de fenémenos naturales sobre la sociedad pierde
su cardcter “divino” y se convierte en resultado de hechos humanos.
Abandonamos con esto el terreno de la metafisica y la supercheria y nos
adentramos en el campo de la ciencia.

Es claro que cuando hablamos de desastres, sin entrar en este
momento en las especificidades de las miltiples definiciones que en la
actualidad existen, nos referimos a situaciones particulares y especificas
que se dan en momentos y condiciones también particulares y especificos,
¥ que se manifiestan en una clara contradiccién cuyos extremos son el
hombre (0 la sociedad) y la naturaleza,

Marx enfatizé durante toda su produccién cientifica que el preceso
que media entre la sociedad y la naturaleza, es justamente la accién que
€l hombre ejerce sobre ella a través del trabajo y la tecnologia (o proceso
productivo), para producir bienes que garanticen sus condiciones materi-
ales de reproduceién. Pero esta relacién nunca es arménica, ya que se
trata de una permanente lucha de sometimiento ¥ dominacién, donde el
hombre pone todos los medios a su alcance para “sojuzgarla”, pero tam-
bién donde a pesar del avance en el desarrollo de las fuerzas productivas,
el hombre no ha logradc ni por mucho la dominacién absoluta sobre la
naturaleza. Marx tiene la conviceién, a partir de la “prehistoria” que se
perpetia hasta nuestros dias, que a pesar de todas las conquistas técni-
cas la triunfadora es atin siempre, en el fondo, la naturaleza y no el hom-
bre (Marx, 1981),
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El hombre, a través de ese proceso histdrico de intermediacién ha
logrado alcanzar estadios superiores de desarrollo, pero también ha con-
tribuido a un proceso de depredacién y degradaciéon de los recursos natu-
rales, que representan el sustento de toda la vida humana, produciendo
con ello una serie de consecuencias que en diferentes momentos se han
revertido en contra de é] mismo y que se han materializado en lo que
antiguamente se llamé catdstrofes, y mas recientemente desastres.

Si bien existen fenémenos propios a la dindmica del funcionamiento
natural del planeta que han provocado caos y destruccidén sobre la
humanidad, esto ha sido el resultado por una parte de la mistificacién
gnoseolégica sobre estos fenémenos, pero también han contribuido las for-
mas en que el hombre ha desafiado las leyes naturales, y la irracionalidad
con la cual se ha relacionado con su medio ambiente.

Los desastres se remontan a la existencia de la humanidad, y a lo
largo de la historia su base material en realidad no ha cambiado, ya que
ésta se encuentra en el proceso de intermediacién entre el hombre y la
naturaleza, 0 més especificamente en la forma en que el hombre se orga-
niza para producir bienes y servicios, las técnicas y medios de los que se
vale para transformarla o para dominarla ¥ ponerla al servicio de sus
necesidades. Sin embargo, lo que si ha cambiado histéricamente son las
caracteristicas de este proceso de intermediacién, con el uso de técnicas
mas avanzadas (o desarrollo de fuerzas productivas) que gjercen una pre-
516n mayor sobre los recursos naturales, pero también con formas de
organizacién de los procesos productivos basados en la obtencién de un
beneficio individual de corto plazo, pasando por encima del bienestar
colectivo. La contradiccién se ha vuelto mas evidente y violenta en el
mundo capitalista contempordneo, y por ello los desastres (preducto de
esta forma de relacién) también se han agudizado. .

El crecimiento anarquico del capitalismo, prescinde por completo de
las incidencias que puede originar a largo plazo, bien porque no consti-
tuyen para la empresa privada capitalista ningin costo en particular,
bien porque no se pueden o son dificiles de cuantificar macroeconémica-
mente. Y estos desarrollos a largo plazo, una vez que han sobrepasado un
determinado umbral, se convierten en una amenaza para la vida.

Ya desde el siglo pasado, Marx y Engels fueron absolutamente con-
scientes de la amenaza que se deriva -para nuestro medio natural de
vida- del desarrollo “salvaje”, no planificado de las fuerzas productivas
bajo el capitalismo {fundamentado en la valorizacién del capital, en el
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cual estan incluidos los recursos naturales) y extrajeron de ello toda una
serie de consecuencias practicas. En La situacién de la clase obrera en
Inglaterra, Engels (1978) advertia sobre la contaminacién del aire en
Manchester y en el primer tomo de El Capital Marx sefiala:

“Con el predominio, siempre creciente, de la poblacién urbana, a la que
acumula en grandes centros, la produccién capitalista concentra, por una
parte, la fuerza motora histérica de la sociedad, pero, por otra parte, difi-
culta el intercambio entre el ser humane y la naturaleza, esto es, el regreso
a la tierra de los elementos del suelo gastados por el hombre en la forma de
medios de alimentacién y de vestido, o sea, perturba la eterna condicién
natural de una fecundidad duradera de la tierra. Con eso la producecisn
capitalista destruye al mismo tiempo la salud fisica de los trabajadores
urbanos y la vida mental de los trabajadores rurales [...] todo progreso de
la agricultura capitalista ez un progreso no sélo del arte de depredar al
suelo; todo progrese en el aumento de su fecundidad para un plazo deter-
minado es al mismo tiempo un progreso en la ruina de las fuentes
duraderas de esa fecundidad [...] Por eso la produccién capitalista no desar-
rolla la técnica y la combinacién del proceso social de produccién més que
minando al mismo tiempo lae fuentes de las que mana toda riqueza: lIa tier-
ray el trabajador” (Marx, 1981).

Marx y Engels explicaban asimismo esta conexién entre despliegue de
la técnica capitalista y amenaza y destruccién de la naturaleza:

“No debemes, sin embargo, lisonjearnos demasiado de nuestras victorias
humanas sobre la naturaleza. Esta se venga de nosotros por cada una de
las derrotas que le inferimos. Es cierte que todas ellas se traducen princi-
palmente en los resultados previstos y caleulados, pero acarrean, ademas,
otros imprevistos, con los que no contdbamos v que, no pocas veces, con-
trarrestan los primeros... Y, de la misma o parecida manera, todo nos
recuerda a cada paso que el hombre no domina, ni mucho menos, la natu-
raleza a la manera como un conquistador domina un pueblo, es decir, como
alguien que es ajenc a la naturaleza, sinc que formamos parte de ella con
nuestra carne, nuestra sangre y nuestro cerebro, que nos hallamos en
medio de ella y que todo nuestro dominio sobre la naturaleza y la ventaja
que en ello llevamos a las demés criaturas consiste en la posibilidad de Lle-
gar a conocer sus leyes y de saber aplicarlas acertadamente |[...] A los plan-
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tadores espafioles de Cuba, que pegaron fuego a los bosques de las laderas
de sus comarcas y a quienes las cenizas sirvieron de un magnifico abono
para una generacién de cafetos altamente rentables, les tenia sin cuidado
el que, andando el tiempo, los aguaceros tropicales arrastrasen el mantillo
de tierra, ahora falto de toda proteccién, dejando la roca pelada. Lo mismo
que frente a la sociedad, sdlo interesa de un modoe predominante, en el régi-
men de produccién actual, el efecto inmediato y el mds tangible; y, encima,
todavia produce extrafieza ¢l que las repercusiones mas lejanas de los actos
dirigidos a conseguir ese efecto inmediato sean muy otras y, en la mayor
' parte de los casos, completamente opuestas” (Engels, 1941}

Si va desde hace mas de cien afios eran claras las consecuencias que
el desarrollo del capitalismo habia traido sobre la seguridad de la
sociedad, en la actualidad esto resulta ain mas evidente. Hoy en dia la
contradiccién entre el hombre y la naturaleza, llega a su punto mas eleva-
do con el desarrollo sin precedentes que han alcanzado la tecnologia apli-
cada a la industria, la agricultura, la generacién de fuentes de energia,
etc.; con la divisién social e internacional del trabajo que obliga a los pais-
es a sobreexplotar sus recursos naturales; con la mundializacién de los
mercados; con el crecimiento incesante de las ciudades; la sobrepoblacitn;
la marginacién y el empobrecimiento absoluto de grandes capas de la
poblacién; las permanentes crisis econémicas que cada vez dejan mayores
y més visibles huellas en los paises pobres; los efectos sociales, materiales
y ambientales de los conflictos armados; pero, principalmente, y por enci-
ma de todo, el “adormecimientc” de la conciencia de la sociedad y la
aparente pérdida de su capacidad de organizacién, que se ha abandonado
al influjo somnifero del discurso neoliberal basado en el “progreso” y “las
transiciones democréticas”.

Aqui resulta pertinente hacer una acotacién. Si bien los desastres se
han agudizado por la exacerbacién de la contradiccion entre la sociedad y
la naturaleza que se da en el capitalismo, y particularmente en la época
actual, esto no quiere decir que los desastres se resolveran automatica-
mente con la desaparicién de este modo de produccién.

Efectivamente, en las condiciones actuales, resulta practicamente
imposible pensar en una solucitén global, pero es importante enfatizar que
la humanidad dispone absolutamente de la capacidad de reconducir cada
vez mas el despliegue de las fuerzas productivas con vias a proteger y
reproducir el equilibrio ecolégico y la salud y la seguridad humana, lo que
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se puede lograr con sélo un cambio en las relaciones sociales que introduz-
ca un crecimiento econémico planificado en lugar del crecimiento salvaje y
andrquico, un célculo a largo plazo de las consecuencias de determinadas
intervenciones en la naturaleza en lugar del calculo a corto plazo,
estrechamente vinculado al beneficio. De su condena a la depredacién de
la naturaleza y el hombre, Marx y Engels no sacaron la conclugién de que
habia que retornar a formas econémicas més primitivas, porque las con-
secuencias que un retroceso asi de la productividad media del trabajo ten-
dria, su amenaza para la humanidad y la mutilacién que supondria (y con
el nivel actual de la poblacién también la aniquilacién), serian ain més
devastadoras que la niseria ecolégica actual.

No obstante, evitar el retorno a formas econémicas mas primitivas y
superar el momento actual transitando hacia estadios superiores de la
sociedad, implica producir cambios verdaderamente significativos, donde
es necesario que la conciencia abandone el mundo de los suefios y
despierte en la sociedad la capacidad de retomar su papel como motor de
la historia.

En sintesis, las ideas expuestas aqui es lo que a nuestro juicio susten-
ta la base material de los desastres. Sin embargo, nuestra intencién no es
que ésta sea vista desde un punto de vista puramente economicista, sino
como una visién totalizadora. '

LLAS CIENCIAS SOCIALES Y LOS DESASTRES

Durante el presente siglo, el estado del conocimiento acerca de los desas-
tres y sus formas de interpretarlos ha cambiado sustancialmente. El
desarrollo del conocimiento cientifico, la experiencia legada por lag cul-
turas mas antiguas y las herramientas y técnicas de investigacién que
ofrece el mundo contemporéneo, asi como la vivencia, el analisis y los pro-
cesos de observacién a partir de experiencias propias, han permitido la
acumulacién de una amplia base de conocimiento teérico y empirico sobre
los deaastres, sus causas y efectos.

Pero, ne obstante el amplio cumulo de conocimiento generado, las
interpretaciones de los desastres en la actualidad no estdn adn exentas
de enfoques encontrados y largos debates cientificos. La separacién del
conocimiento en dos grandes areas: la “cientifica” y la “social”, ha propici-
ado que cada una de ellas tenga sus propias interpretaciones.
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Las ciencias bésicas, naturales, fisicas o “duras” y aquellas que osten-
tan un conocimiento ingenieril o propiamente estructural, parten de una
interpretacién mas o menos consensada que se basa en elementos propios
a la dinAmica terrestre y a las alteraciones climaticas para explicar la
ocurrencia de desastres. Es decir, los cientificos de esta 4rea han inter-
pretado la ocurrencia de desastres como eventos provocados por la pres-
encia de un fendémeno de origen propiamente natural al funcionamiento y
la dinamica terrestre. De aqui que los desastres hayan sido denominados
“naturales”. La produccién de conocimiento en esta 4rea, ha girado en
torno a la geologia, la geofisica, la meteorclogia, asi como sobre el desar-
rollo de técnicas constructivas para reducir el impacto de fenémenos como
sismos, huracanes, etc. Se ha dado, asimismo, una hiperespecializacién de
conocimientos que ha sido producto de una larga trayectoria de investi-
gacién en estos campos, y gracias a la cual hoy poseemos un amplio
conocimiento sobre el origen de este tipo de fendmenos y contamos con
herramientas de prediccién y monitoreo mds o menos confiables, sobre
todo en el surgimiento y evolucién de cierto tipo de fenémenos.

No obstante, la hiperespecializacién del conocimiento ha propiciado
que pricticamente exista una disciplina para explicar cada fenémeno.
Asi, por ejemplo, existen los gedlogos que explican las causas de los terre-
motos, los vulcanélogos que explican cémo y por qué hacen erupcién los
voleanes, los meteordlogos, que explican los cambios climéticos y el com-
portamiento, formacién y conformacién de los huracanes, ete. De tal
modo, lo que nos ofrecen las ciencias “duras” es una serie de conocimien-
tos scbre fen6menos especificos y tan particulares que si los con-
cibiéramos como desastres, tendriamos un nimero indeterminado de
desastres que seria practicamente imposible explicar. Estos conocimien-
tos, tal como se encuentran, y por si mismos, no resuelven la causalidad
concreta y objetiva de los desastres, y son tan especializados que dificil-
mente podrian vincularse entre ellos para intentar una interpretacién
global. De esta manera, si nos basamos en la causalidad concreta y objeti-
va, tendriamos que un meteordlogo no estaria en posibilidades de explicar
las especificidades de un desastre originadoe por un terremoto; y en forma
contraria, un geélogo no podria explicar cémo un huracén puede conver-
tirse en desastre, ya que para ellos lo importante es el fenémeno y no las
condiciones concretas y objetivas de las poblaciones impactadas.

Nuevamente los cientificos naturales, se han olvidado de vincular a
las leyes generales de la naturaleza con las formas vitales de la sociedad.
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Algunos cientificos “duros” han comenzado a ver la importancia de
visualizar los desastres desde lo que llaman un punto de vista “sociolégi-
¢0” 0 “humanistico”. Sin embargo, aunque esto representa un avance sig-
nificativo para la interpretacién multidisciplinaria, ain lo hacen como
forma “alternativa” de interpretacién, pero sin considerarlo como la base
primordial pars identificar el aspecto determinante de su causalidad.
Mantienen la conviceién de que es importante evaluar el impacto social
{en términos del comportamiento humano, mecanismos y formas de orga-
nizacién de respuesta, acciones de preparativos, etc.) para después encon-
trar formas “cientificas” de resolverlos.

Hewitt (1983) ha llamado a ésta la “visién dominante”, ¥y ha hecho una
de las criticas mds algidas y brillantes sobre este enfoque, confrontando
sus debilidades y limitaciones, por lo que no abundaremos més en ello.
Basta con sefialar que las interpretaciones sobre los desastres, desarrol-
ladas a partir de esta visién, parecen caer en una especie de reduccionismo
cuando son confrontadas con la experiencia de vivir de cerca y observar los
efectos que los fenémenos naturales han tenido sobre la poblacién. Es jus-
tamente a partir de aqui, que surge la necesidad de reconstruir la inter-
pretacidn de los desastres en funcién de las ciencias sociales.

Si bien el cuerpo tedrico desarrollado por la ciencia social para el estu-
dio de los desastres es adn enciernes, comparado con aquél que se ha
logrado desarrollar en las ciencias bésicas e ingenieriles, es sumamente
rico debido a que la gran mayoria de los autores han combinado la pro-
duccién teérica con la préactica, pero también gracias a que la contunden-
cia de los desastres en la realidad ha creado la necesidad cada vez mas
apremiante de abordarlos en forma multidisciplinaria, de modo que ya no
es suficiente explicar estos procesos tnicamente por lo fenémenos natu-
rales o por el comportamiento de la sociedad cuando las amenazas se
manifiestan, sino que cada vez se ha requerido una mayor participacién e
interrelacién de profesionales de la economia, la planeacién, la sociclogia,
la demografia, la politica, la geografia, etc.

Sin embargo, a pesar de que a nivel internacional se comienza a
reconocer la importancia de este tipo de estudios y de la participacién de
las ciencias sociales en la “desastrologia”, la situacién no ha cambiado
mucho. Prevalecen ain, a pesar de todo, las falsas concepciones y los mitos.

Desde nuestro punto de vista, uno de los principales problemas que
han enfrentado loe estudios sobre desastres, realizados por cientificos
sociales, es que carecen de un cuerpo tedrico y metodolégico como susten-
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to. Se puede decir que cada uno de ellos representa una pieza suelta de
una gran maquinaria que adn no se hecha a andar.

La relativa juventud de los estudios sociales, asi como la carencia de
un. marco interpretativo propio, ha heche necesario que este tipo de estu-
dios pidan prestados marcos interpretativos de otras disciplinas. A pesar
de que los estudios sociales surgen como tales en la década de los cincuen-
ta, la mayoria de la produccién scbre el tema se ha realizado durante los
dltimos 20 afios, pero con la desventaja de que se han producido en un
contexto de crisis severa del pensamiento social, y aunque hoy enfrenta-
mos un desborde de la irracionalidad del modo de produccién capitalista
que podria representar la materia prima ideal que sirviera como base
para la produccién de conocimiento y la generacién de grandes sintesis,
contrariamente esta crisis ha hecho que desafortunadamente el nacimien-
to de la “teoria de los desastres” coincida con un mal momento donde la
sociedad se ha olvidado de interpretar la realidad y, por tanto, de trans-
formarla.

En términos generales, pedriamos agrupar los estudics scbre desas-
tres en tres categorias. Primero, aquellos que alin representan una
notable minoria, v que se enfocan hacia una interpretacién teérica global
{estructuralista) del proceso de desastre en su conjunto, y de cémo éste se
encuentra inmerso o se determina por las caracteristicas del modo de pro-
duccién capitalista. Segundo, aquellos que dentro de una perspectiva
también teérica, pero referida exclusivamente al terreno de los desastres,
han abundado en el desarrollo de conceptos, o en interpretaciones del pro-
ceso global del desastre (o continuo). Finalmente, encontramos aquellos
estudios que representan la gran mayoria, y los cuales se han orientado
hacia €l an4lisis de casos especificos de ocurrencia de desastres, que a
pesar de que, generalmente, no cuentan con un sustento teérico, han
servido para producir una base empirica mds o menos amplia y para
explicar y poner énfasis en aspectos muy particulares de los desastres.

Si bien podemos encontrar estudios que combinan estos tres niveles
de an4lisis, es notable que ain se trate de casos excepcionalmente raros.

Esta divisién en niveles no tiene sentido por si misma, pero si nos
indica que la produccién social de log estudios sobre desastres que existe
hasta ahora, se ha desarrollado en forma fragmentada y hasta cierto
punto dispersa; carente de una “columna vertebral” que dé consistencia a
su movimiento. Como consecuencia, cuando se trata de incursionar en la
bisqueda de alternativas o generar propuestas para la prevencién o
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reduccién del impacto {mitigacién), éstas también aparecen en forma
atomizada y escapan, casi siempre, a las posibilidades reales de las condi-
ciones sociales existentes. '

Sélo algunos pocos autores han hecho esfuerzos serios por buscar una
interpretacién teérica global. Entre otros, autores como Copans (1983),
Watts (1983), Susman et. al. (1983) y Maskrey (1994), en alguna medida,
han ido més alld de la interpretacién puramente “social” de los desastres
en términos de su impacto, efectos o causas y han buscado explicaciones
globales al aplicar herramientas de analisis tomadas de la economia
politica como marco general de interpretacién. Sin embargo, 1a utilizacién
un tanto dogmatica de éstas, ha permitido explicar vinicamente cémo el
desarrollo y la evolucién de determinadas formas de produccién, dentro
del capitalismo, contribuyen al incremento en el niimero y a la
agudizacién del impacto de los desastres, pero se han quedado cortos en
la determinacién de su base material, que si bien se exacerba en el capi-
talismo, su origen se remonta més alld de este modo de produccién.

En otro sentido, los estudios que corresponden al segundo nivel de
analisis, es decir aquellos que han desarrollado un cuerpo teérico y con-
ceptual sobre el fenémeno de los desastres en particular, han avanzado
sustancialmente en la produceién de conocimiento; y si bien se encuen-
tran en un momento de apogeo del debate cientifico, se ubican apenas en
el inicio de su fase de desarrolle. Sin embargo, ¥y aunque la produccién
social sobre los desastres ya ha sentado las bases mas importantes para
la conceptualizacién de estos fenémenos, es pertinente aqui introducir, en
forma general y preliminar, algunos de los puntos que no han podido ser
cabalmente resueltos por las ciencias sociales.

Primero. El concepto de desastre. Encontramos que hasta ahora se ha
abundade en este aspecto, tanto que practicamente cada estudioso del
tema maneja su propia definicién, sin que hasta el momento no haya un
consenso en su significado. La gran mayoria de ellas, se basa en la con-
cepcién de eventos consumados donde se da una relacién extrema entre
un fenémeno fisico y la estructura y organizacién de la sociedad, donde se
actualiza el grado de vulnerabilidad social, donde se combinan una serie
de factores que imposibilitan superar nuevas tensiones, donde se altera o
se interrumpe de manera intensa la vida cotidiana de una comunidad,
donde coincide un fenémeno natural o humano peligroso y determinadas
condiciones vulnerables, etc. Todas estas concepciones explican a los
desastres como “resultados”, como situaciones de crisis ¥ como su final
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materializacién en disrupcidon, muerte, destruccién, etc., haciendo con ello
que se pierda de vista la base material que da lugar a su ocurrencia; y
siendo, ademads, la visién que predomina actualmente.

Algunos autores han trascendido estas interpretaciones y han visual-
1zado a los desastres también como resultado, pero fundamentalmente
como producto de procesos (entre otros Lavell, 1995 en la concepcién més
desarrollada). Y aunque continuamente estos autores caigan en la trampa
de referirse exclusivamente a los resultados, desde nuestro punto de
vista, ésta es la concepciéon méas avanzada de los desastres, ya que medi-
ante su andlisis como procesos, es posible encontrar su base material, y
con ello establecer su origen més inmediato.

Segundo. En consecuencia, no han podido ser establecidas con clari-
dad las fronteras entre lo que és 0 no un desastre y cudles son los limites
para su estudio.

Tercero. Conceptes importantes han side aportados desde las ide-
ologias mas diversas, tales como vulnerabilidad, riesgo, amenaza, etc.,
aunque estos tampoco carecen de contradicciones y serias limitaciones. A
nuestro juicio, la introducecién y reinterpretacién del concepto de vulnera-
bilidad, desarrollado por los cientificos sociales, ha sido el aporte mas
importante y, al mismo tiempo, ha sido el concepto clave para romper con
la interpretacién dogmatica y reduccionista de la “visién dominante”. No
obstante, la vulnerabilidad, definida como “la incapacidad de la sociedad
para soportar el impacto de las amenazas y para recuperarse de ellas”,
sigue siendo una categoria sumamente abstracta, y, por tanto, dificil de
operacionalizar y cuantificar.

Cuarto. Las deficiencias conceptuales, siguen limitando la inter-
pretacion de los desastres a partir de su base material y objetiva.

- Quinto. La crisis del pensamiento social también se ha manifestado
en el hecho de gque los investigadores hayan fragmentado el estudio de los
desastres, sin intentar después reconstruirlos a partir de la totalidad. De
este modo, se ha teorizado sobre riesgos urbanos, pequefios y grandes
desastres, desastres en el primer mundo o en el munde subdesarrollado,
ete., olvidandose del contexto general en el cual surgen y evolucionan. Por
otro lade, existe también una gran preccupacién por el tipo de temas que
incluyen en sus agendas los organismos internacionales para asignar el
financiamiento, ¢ en los temas que se debaten en las conferencias inter-
nacionales. Con esto, se estd corriendo el riesgo de que los estudios
sociales sobre desastres se alejen cada vez mas de la produccién de
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conocimiento cientifico y se acerquen en forma acelerada al pragmatismo.

Sexto. Las carencias que ain se tienen sobre la interpretacién global
de los desastres, ha impedido a las ciencias sociales proponer formas
reales y objetivas, para reducir su impacto.

Finalmente, la gran cantidad de investigaciones referidas al analisis
particular de casos especificos de desastres, han aportado una importante
base de conocimiento sobre formas de respuesta, efectos, impacto
econdmico, politico, acciones de preparativos, procesos y técnicas de
reconstruccion, etc., que entre otras cosas ha servido para justificar la
importancia del estudio de los desastres como disciplina, a partir de las
implicaciones que estos han tenido en el desarrollo social, econémico y
politico. No obstante, el hecho de que estén referidas o sustentadas en las
formas més “visibles” de los desastres, y la manera parcializada en la que
se han realizado, hace que el propio desastre -y sus efectos casi siempre
espectaculares- oculte en forma inconsciente la base material que en ulti-
ma instancia determina sus causas y ccurrencia. Los estudiosos de los
casos especificos de desastres “ya ocurridos”, toman tan sélo una pequeiia
parte de la realidad y la analizan, pero generalmente se olvidan de
retornarla al contexto de la realidad global. Adaptando la famosa frase de
Mao, pedriamos decir que con frecuencia los investigadores “por analizar
los drboles, se han olvidado de interpretar el bosque”.

Por otra parte, la produccién de conocimiento viejo y nuevo sobre
desastres ocurridos, ha estado orientada particularmente a los desastres
con mayor espectacularidad. Parece ser una préctica cormin que mientras
mayor es un desastre, mayor es la produccién escrita sobre 8l. Los investi-
gadores y profesionales de los desastres continiian deslumbrados por la
espectacularidad, mientras que poco se ha avanzado en el conocimiento
de desastres menos “llamativos” y quizd mas importantes, ya que son
aquellos que viven dia con dia humerosas regiones en todo el mundo.

Este aparente descuido en el estudio de los desastres “pequeiios” y
“medianos”, es quiza el sintoma inequivoco de que avin se siguen con-
siderando a los desastres como los grandes eventos que se materializan
en una considerable cantidad de dafios y pérdidas de vidas humanas.

Evidentemente con esto no se niega la importancia de lo que se ha
producido hasta ahora, ya que, como hemos mencionado, esta produccién
es la base m4s sélida para el desarrollo de conocimientos mAs avanzados;
sin embargo, el punto es que cuando se pretende ahondar més adn en las
interpretaciones y, particularmente, en la bisqueda de formas para pre-
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venir y/o reducir los efectos de los desastres, resulta necesario acceder a
niveles de abstraccién que permitan explicar no sélo su cardacter mas
inmediato de materializacién, sino aquellas variables que no pueden ser
vistas en la simple ocurrencia de un desastre, tales como formas de pro-
duccién, las relaciones de propiedad que se establecen entre los diferentes
sectores sociales, los mecanismos de intercambio, los procesos histéricos
evolutivos, la concepcién del estado v las relaciones de poder, los criterios
econdmicos determinantes, ete. Todas éstas, categorias que no aparecen
claramente enunciadas en un proceso de crisis y menos aldn en situa-
ciones pre-crisis.

Ne ha sido nuestra intencién entrar a debatir aqui los problemas que
atn enfrenta la produccién social sobre desastres, ya que esto seria moti-
vo de una investigacién y un debate mucho més amplios, sino tinicamente
poner énfasis en algunos de los puntos mas relevantes de las debilidades
de esta joven disciplina. El momento actual es sumamente rico en la pro-
duccién de conocimiento, pero ignorar sus limitaciones, induciria a que
las ciencias sociales de los desastres comenzaran a caer en sus propias
trampas.

Confrontar las debilidades que atin prevalecen en los estudios sobre
desastres y resolverlas, asi como desarrollar un marco teérico-metodol6gi-
co de interpretacién global, a partir de la superacién de la crisis del pen-
samiento social, parece ser el reto méds importante que enfrentan en la
actualidad los profesionales de las ciencias sociales que han incursionado
en este campo. Sin embargo, también serd necesario superar el embate de
las burocracias, nacionales e internacionales, que se han apropiado del
tema, y que han determinado en buena medida las prioridades en la pro-
duccién del conocimiento. No es gratuito que sea justamente en el marco
del Decenio Internacional para la Reduccién de los Desastres Naturales,
declarado por Nacicnes Unidas, que se haya dado la mayor produccién de
investigaciones sobre el tema, ya que con esto también se reorientaron
buena parte de los financiamientos internacionales destinados a la inves-
tigacién, y, en consecuencia, el interés de muchos investigadores que una
vez finalizada la década de los noventa, pueden abandonar el tema y
retornar a sus tematicas 0r1gma1es o tomar las que estén de moda
durante los préximos diez afios.

En los estudios sociales sobre desastres, es necesario superar el nivel
empiricista y orientar buena parte de la produccién hacia los estudios
tedricos, y hacia el desarrollo de categorias concretas; es decir, hacia el



NOTAS PARA UNA REINTERPRETACION 103

conocimiento cientifico, si lo que se busca es que la desastrologia se intro-
duzca como una disciplina de las ciencias sociales, ya que sélo de esta
forma se podran trascender los umbrales temporales del Decenio.
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Capitulo 5. MODELOS DE DESARROLLO
Y VULNERABILIDAD*

Ian Davis y Alistair Cory
PRESENTACION

Este documento aberda en un amplio contexto los modelos de desarrollo
v la secuencia en la que se ordenan sus elementos, comenzando por los
ideales expresados en determinados sistemas politicos, que a su vez gene-
ran modelos de desarrollo que guian los planes y proyectos posteriores.
En esta secuencia, la semilla de una situacién eventualmente segura o
vulnerable puede estar sembrada en los fundamentos filoséficos de un sis-
tema politico dado.

El proceso se considera en un par de estudios de caso donde se contra-
pone lo ocurrido en un estado socialista y otro capitalista-democratico:
riesgo de inundacién en China y riesgo volcdnico en las Filipinas. Los
aspectos criticos son considerados en ambos casos: la relacién entre siste-
mas politicos ¥ condiciones vulnerables; el choque entre la percepcidn
popular del riesgo y la politica piblica; las prioridades entre economia y
vulnerabilidad y frente a amenazas naturales; y el costo social de la pro-
teccién humana.

El trabajo concluye con propuestas especificas para relacionar proyec-
tos de desarrollo sustentable con politicas de reduccién del riesgo, y sugie-
re a los tomadores de decisiones una serie de pasos practicos que pueden
ser considerados en la creacién de modelos de desarrollo y en la orienta-
cién de los planes y proyectos. Estos pasos deben seguirse para reducir la

*  Este trabajo es una versién modificada de la ponencia presentada en el Seminario
Internacional “Sociedad y Prevencion de Desastres”™. COMECS0, UNAM, CONACYT,
LA RED. México, febrero de 1994, Traduccién de Elizabeth Mansilla ¢ Ignacio Rubio.
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vulnerabilidad a través de acciones planeadas, evitando cualquier medida
que pueda aumentar el riesgo.

EL MARCO DEL DESARROLLO Y LA VULNERABILIDAD

La estructura de este oportuno seminario es de gran alcance e indica que
se consideraré detalladamente la naturaleza e interaccién de los elemen-
tos que producen vulnerabilidad a desastres. Este seminario puede ser
uno de los eventos clave en el DIRDN, va que la identificacién de las for-
mas para medir la vulnerabilidad social y econémica, y tomar decisiones
para mejorar la seguridad de aquellos que permanecen en riesgo, ha sido
uno de los elementos mds seriamente olvidados en la esfera de la planea-
ci6n para desastres.

QuizA una de las razones por las cuales el anilisis de la vulnerabili-
dad atin permanece en una etapa de desarrolle rudimentaria ¢s el amplio
alcance del tema, que atraviesa fronteras sectoriales y disciplinarias.
Otra razén para este descuido, es que cualquier estudio sobre la vulnera-
bilidad de la poblacién entra inmediatamente en la arena politica, donde
surgen cuestiones sensibles que van directo al corazén de los intereses de
los poderosos. Esto concierne a quienes estdn en riesgo y se cuestiona
sobre cudles son las presiones geopoliticas y macroeconémicas subyacen-
tes que crean y mantienen esta condicién. Por lo tanto, hay un limite
obvio en el papel de los gobiernos, el sistema de Naciones Unidas y ciertas
organizaciones internacionales que trabajan estrechamente con los esta-
dos en la bisqueda de formas para dirigir ¥ reducir la vulnerabilidad.
Mientras que la introduccidén, por ejemplo, de un sistema de alerta contra
ciclones es un proceso politicamente neutral, probablemente no sea éste el
caso de muchos de los métodos para reducir la vulnerabilidad. Los contro-
les de usc del suelo para evitar la urbanizacién de laderas y los patrones
legales de propiedad de la tierra para permitir a las familias mejorar la
seguridad de sus casas, son un par de procesos tipicos que pueden amena-
zar los intereses de los poderosos.

Los elementos clave a examinar en cualquier intento por descifrar,
analizar y reducir la vulnerabilidad surgen de la combinacién de un
rango de variables interactivas, que incluyen factores locacionales,
ambientales, fisicos, sociales, culturales, educacionales, econdémicos, de
desarrollo, institucionales, politicos v gubernamentales.

El tema de este documento, modelos de desarrollo, tiene particulares
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afinidades con seis tipos de factores: fisicos, culturales, econ6émicog, de
desarrollo, institucionales y politicos (ver Apéndice 1 para un listado de
los temas que deben ser considerados en la evaluacién de la vulnerabili-
dad con énfasis en los aspectos clave que se relacionan con los modelos de
desarrollo).

Para entender un modelo de desarrollo es necesario tener una visién
amplia de su fuente e impacto préctico. Existe una importante cadena
gue reconocer:

* comienza con ciertas ideas filoséficas, culturales, econémicas o politi-
cas, la cuales pueden guiar a...

* el sistema politico y administrativo de gobierno en turno...

* ¢l cual producird un modelo de desarrollo que se ajuste a su ideologia
o principios...

* de tales conceptos surgirdn planes especificos de desarrollo, los cuales
finalmente dirigen los proyectos de desarrollo.

Esta “cadena de desarrollo”, tendida desde los ideales, los sistemas
institucionales y los modelos, hasta los planes ¥ proyectos tangibles,
puede ampliar o reducir la vulnerabilidad en cada etapa de su progresién,
Asi, sin salvaguardas, modelos de desarrollo, planes y proyectos pueden
incrementar riesgos en un proceso consciente o inconsciente. Pero, en la
conciencia de esta posibilidad, es posible obtener con una cuidadosa pla-
neacién la reaccién opuesta reduciendo la vulnerabilidad de 1a poblacién y
de la propiedad.

LA CADENA DE DESARROLLO

Etapa 1
Etapa 2
E
IDEALES —[ SISTEMA 12pa 3 Etapa 4
MODELO P
POLITICO DE PLANES

DESARROLLO I DE

DESARROLLO

Etapa 5 Proyecto A | L Proyecto B I L Proyecto C
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En este punto puede ser util relacionar esta cadena con un par de
ejemplos de costo balanceado por beneficio. El primer estudic de caso se
relaciona con la deliberada politica del gobierno de la Republica Popular
China para proteger centros urbanos metropolitanos del riesgo a inunda-
cién, incrementando la vulnerabilidad de ciertas comunidades rurales; a
esto sigue la situacién contrastante de una isla volcénica peligrosa en las
Filipinas.

EsempLO No. 1:
RIESGO DE INUNDACION EN LAS AREAS RURALES DE
LA PROVINCIA DE ANHUI, REPUBLICA POPULAR CHINA

Las inundaciones generan grandes dafios en China, y han causado un
total de 300,000 muertes desde 1900. En afios recientes, uno de los peores
desastres fue la catastréfica inundacién ocurrida en la provincia de Anhui
de mayo a julio de 1991. La naturaleza de esta inundacién puede ser
resumida como sigue:

La época de lluvias llegé mes y medio antes de lo normal, durante la
cosecha de soja ¥ trigo.

Habia una amplia drea de depresién meteorolégica.

La inundacién llegé muy rapidamente.

Gran parte de la cuenca de contenciénl fue cubierta por la inunda-
cion.

Debido a esta inundacién, la provincia de Anhui sufrié pérdidas eco-
némicas directas por un monto de 27.53 billones de Yuans, 1o eual es equi-
valente al ingreso total de cinco afios de la provincia de Anhui; 44 millo-
nes de persohas, de una poblacién total de 56 millones, resultaron afecta-
das; 2.78 millones de edificios resultaron total o parcialmente destruidos;
4.52 millones de personas (1.07 millones de familias) fueron evacuadas de
sus hogares; 46,175 aulas dentro de 24,305 escuelas y 13,797 habitaciones
dentro de 4,804 hospitales se colapsaron; se estimé un saldo de 556 muer-
tos y 13,018 heridos.

Las inundaciones tuvieron los siguientes efectos sobre la poblacion y
la propiedad:
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1. Impacto social.

La inundacién provecé la dislocacién de la vida de una amplia parte de la
poblacién de las Areas afectadas. Esta poblacién tuvo que ser acomodada
en albergues temporales y mucha de esta gente ain no ha podido regre-
sar a su hogar original.

Junto a estas familias hubo también un extenso grupo de personas
que estuvieron viviendo fuera de las Areas de contencién que resultaron
afectadas como resultado de las inundaciones. En general fue facil para
esas familias recuperarse, ya que no tuvieron restricciones para retornar
a sus hogares en cuanto las aguas de la inundacién desistieron.

2. Edificaciones.

Las inundaciones causaron grandes dafics a las construcciones de toda la
regién. Donde los edificios resultaron dafados o destruidos se pudieron
encontrar dos tipos de impacto causados por la inundacién. Hubo, en
principio, edificios que fueron barridos debido a las altas velocidades de
las aguas desahogadas por los canales de riego de las presas; sin embar-
go, la erosién fue la condicién més comin entre las causas del desplome o
los dafios severos de las construcciones, cuando lentamente se elevaron
las aguas erosionando los muros de barro de los inmuebles ¢ disolviendo
la mezcla de barro usada en las construcciones de mamposteria.

Los dafios a los edificios pueden ser clasificados en las categorias més
amplias de viviendas y edificios pablicos, los cuales incluyen escuelas,
hospitales, clinicas, etc.

3. Infraestructura.

Las inundaciones causaron grandes dafios a la infraestructura: caminos,
puentes, sistemas de abastecimiento de agua, servicios de electricidad y
teléfono. Las presas de terraceria, construidas para contener los rios, resul-
taron también dafiadas al quebrarse y ser sobrepaszdas por las aguas.

4, Agricultura.

La inundacién dislocéd la agricultura de la regién, causando enormes
dafios en caminos, puentes, abastecimiento de agua, incluyendo los dafios
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en pozos, el sistema de electricidad, 1a red telefénica, etc. Hubo también
severas pérdidas en ganaderia y aquacultura (Davis, 1992).

Es posible especular respecte a como este ejemplo de inundacién seve-
ra en China en 1991 podria relacionarse con la cadena de desarrollo que
se mencioné antericrmente:

¢ ¢l fundamento ideolégico filoséfico, cultural, econémico o politico,
estuvo relacionado con el sistema politico y social Chino, estructurado
a partir de principios marxistas-maoistas, con énfasis en la suprema-
cia del estado scbre las demandas individuales. Esta ideclogia se
exprest en...

* un gobierno cuyo sistema politico y administrativo es envalvente,
Este era un sistema altamente centralizado, pero en 1991 se encon-
traba ya en estado de transicién, moviéndose hacia una economia
mixta con una participacién creciente del sector privado y las inver-
siones internacionales. Sin embargo, el sistema de manejo de inunda-
ciones en la provincia de Anhui data de una era anterior politicamen-
te mas estable...

s la cual produjo un modelo de desarrcllo que puso en riesgo la vida y
subsistencia de miles de familias rurales como sacrificio justificable
para salvaguardar el poder econémico de ciudades mayores situadas
rio abajo, tales como Nanking y Shanghai. Asi, este modelo de desa-
rrollo fue expresién directa de la ideologfa dominante en Beijing, que
reflejé la supremacia de las demandas del estado-nacién sobre las
individuales (o aiin sobre las prioridades de la provincia de Anhui).

¢ de este modele de desarrolle fluyeron una serie de planes para el
manejo de inundaciones, resultando en un conjunto de proyectos de
desarrollo que incluyeron:

' . La restriccién forzada de la ocupacién de llanuras en dreas de con-
tencién de inundacicones.

- un esquema de seguros cooperativos de altos rendimientos para la
subsistencia del campo y para proveer el soporte vital en caso de
dafio a las cosechas y el ganado;

- la construccién de obras de contencién, con la posibilidad, por parte
de los oficiales, de romperlas deliberadamente para liberar la pre-
sién del agua.
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Como nota al pie de este ejemplo, también en relacién con los costos v
beneficios de la reduccién de inundaciones en Anhuij y otras provincias
chinas, est4 el muy controvertido proyecto de la presa Three Gorges para
abastecer de energia a un nuevo corredor industrial. Esta presa, la més
grande del mundo, se encuentra en construceién con un costo total de 11
mil millones de délares. Junto a esto se encuentran los costos sociales y
econémicos del proyecto: el desplazamiento de 1.7 millones de personas y
la inundacién de 632 km2 de tierra. Para el gobierno esos son, necesaria-
mente, los costos a pagar por los 17,680 MW de electricidad que se estima
generar4 la estacién hidroeléctrica para llegar a ser la presa mds podero-
sa del mundo (Forestier, 1991).

La decisién de construir esta presa enfatiza los fuertes vinculos entre
ideologia, poder politico, politica piblica y vulnerabilidad de la gente
comun “en riesgo” a disrupciones sociales, dificultades econémicas y des-
truccién cultural como consecuencia de la recomposicién del programa. La
cuestién de considerar si esta misma situacién dentro de un estado demo-
cratico hubiese sido mejor para estas personas es debatible, ya que debe
haber unos pocos lideres electos que no ponderarian por mucho tiempo las
consecuencias politicas de movilizar a méae de un millén y medio de perso-
nas para satisfacer las-necesidades eléctricas o de proteccién a inundacio-
nes de otros. :

EsemMpPLO No. 2:
RIESGO DE ERUPCION DEL VOLCAN TaAaL, FILIPINAS

El volcéan Taal en las Filipinas es uno de los mé4s amenazadores y mortife-
ros del mundo. Se localiza en una isla cercana al centro del Lago Taal,
aproximadamente a 60 km al sur de Manila. Taal ha tenido 33 erupciones
desde la primera explosién registrada en 1572. En la erupcién de 1911
hubo 1,334 muertos, cubrié un 4rea de 2,000 km2 con cenizas y la caida
de restos volcénicos llegé hasta Manila. Posteriormente ha tenido activi-
dad volcénica en los afios de 1965, 1966, 1967, 1968, 1970, 1976 y 1977,
CON uha amenaza severa posterior en 1992,

La erupcién principal de 1965 fue totalmente imprevista, sin la alerta
oficial y el consiguiente caos:

“... el panico sobrecogi6 a los habitantes cercados que se arrebataban los
pocos botes disponibles. Muchos murieron mientras hufan de la isla en
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embarcaciones que se hundieron debido a los efectos combinados de la

-sobrecarga, el material volcdnico eyectado (ceniza ¥ rocas volednicas) y la
oleada de base (explosién lateral de gases calientes que viajan a velocida-
des huracanadas)” (Daag, A.8, sin fecha).

En 1988 la poblacién total de la isla de Taal era de 3,628 personas, for-
mada por cerca de 600 familias que disfrutaban de una economia relativa-
mente préspera basada en la pesca, la crianza de peces, la agricultura, la
mineria y el transporte de turistas a la isla. La ubicacién de los barrios
esta estrechamente relacionada con suelos fértiles particularmente ricos y
utilizados para la cosecha de papas dulces y maiz. Quizd como resultado
directo de las atracciones de la isla, en la actualidad la poblacién esta cre-
ciendo a una tasa del 9.6% anual, tres veces por encima del promedio
nacional. Sin embargo, los 3,628 habitantes solo poseen 215 botes, en los
cuales pueden ser acomodadas 1,908 personas, de mode que en €l caso de
una erupcién repentina con un tiempo minimo de alerta para una evacua-
cién gradual, sclamente el 50% de la poblacion podria escapar.

En 1988 durante un Taller de Entrenamiento para Manejo de
Desastres organizado por el gobierno filipino, los participantes visitaron
la isla para discutir aspectos de vulnerahbilidad y seguridad con los resi-
dentes y los oficiales piblicos locales que viven en el continente. El grupo
encontré que habia muy poca ansiedad en una gran parte de la poblacién
gobre los riesgos que enfrenta, atn entre aquellos que sobrevivieron a la
erupcién de 1965. ‘

La carencia de botes de escape era causa también de minima preocu-
pacién para los habitantes, quienes aludian al edificio construido en la isla
por el Instituto Filipino de Vulcanologia como un cuerpo que seria capaz
de protegerlos en caso de desastre; obviamente pensaban que era un cierto
tipo de “politica de proteccion contra erupciones volcanicas”. También con-
sideraron que la presencia misma de la estacién demostraba que su vida
en la isla era realmente segura, e incluso un dirigente local ingenuamente
expresé la idea de que el Instituto de Vuleanologia sélo construirfa un edi-
ficio para si mismo si estuviera gatisfecho con la seguridad. Es dudoso que
cuando fue concebida la estructura por las autoridades, pasara por su
mente el efecto que tendria dentro de la comunidad local.

Los lideres de la comunidad que fueron entrevistados estaban mas
preocupados por la incapacidad del gobierno para ofrecer facilidades
médicas o construir una escuela en la isla, lo que se traducia en que sus
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hijos carecieran de educacién o debieran viajar cada semana a tierra
firme donde viven con familiares mientras durante la semana asisten a
las escuelas locales.

Los oficiales gubernamentales respondieron a la critica argumentan-
do que, siguiendo el aviso de su Instituto de Vulcanologia, la isla seria
designada como centro de extrema importancia cientifica y ambiental y
no habria personas autorizadas para vivir alli por causa de los severos
peligros volcdnicos. Por lo tanto, el plan de control de uso del suelo reque-
ria que el gobierno no gastara nada del presupuesto piblico en escuelas,
dispensarios, etc., ya que proveer tales servicios resultaria en un incre-
mento de la poblacion de la isla con la consecuente expangién del riesgo.
Los asistentes al Taller, principalmente empleados gubernamentales,
argumentaron con fuerza que dado que los residentes de la isla Taal
pagaban impuestos al gobierno, su aceptacién representaba la tacita
admisién por parte del mismo de la legalidad de su asentamiento y, en
consecuencia, desde su punto de vista, el estado tenia la obligacién de
proporcionar a la comunidad los servicios basicos necesarios. Fueron més
lejos y sugirieron que dichos servicios tenian que abarcar la preparacién
de la comunidad para casos de desastre, misma que debia incluir una
flota adicional de botes de evacuacién de emergencia.

Los participantes del Taller tenian un argumento fuerte, pero debie-
ron admitir que los oficiales piablicos probablemente estaban en lo correc-
to en cuanto a que si se dotaba a la isla con m4s recursos, incluyendo
medidas de seguridad (reduciendo asi los riesgos ambientales econémicos
y de salud), se llegaria tal vez a dar una situacién donde méas gente esta-
ria expuesta a la potencial srupeién del volcan en el largo plazo. Nadie en
el grupo tenia una solucién sencilla a este dilema. El balance de opini6n
favorecié la idea de que el gobierno debia dar proteccién, que las autorida-
des debian ser mads realistas reconociendo la prioridad de proteger las
vidas cuando existe un conflicto relacionado con la reduccién del riesgo,
asi como actuar con realismo y levantar la prohibicién oficial de vivir en
la isla (Blaikie, Cannon, Davis y Wisner, 1994).

Si este ejemplo est4 relacionado con la cadena de desarrollo, las diver-
sas etapas pueden encontrarse como sigue:

* La ideologia filoséfica, cultural, econémica o politica subyacente, pone
énfasis en las virtudes de la empresa privada y las libertades indivi-
duales con salvaguardas por encima del abuso del poder del estado.



116 1aN Davis Y ALISTAIR CORY

Existe también una cierta preccupacién sobre los cindadanos en des-
ventaja dentro de las politicas gubernamentales, pero las necesidades
siempre aventajan a los recursos disponibles. Estos ideales se expre-
san ern...

e un sistema politico y administrativo de gobierno que se ha desplazado
de 1a dictadura de Marcos a un sistema democratico de gobierno...

e que produjo una serie de modelos de desarrollo. En este caso la pre-
servacién de la isla para investigacién cientifica fue la modalidad pre-
valeciente. El gobierno pretendié mantenerla inhabitada debido a los
severos riesgos volcénicos...

* .de este modelo de desarrollo-cero surgié una politica no aceptada y,

‘en consecuencia, ignorada por los habitantes de la isla, quienes pare-
cian sentir que estaban ejerciendo sus libertades individuales al acep-
tar los riesgos calculados en funcién del beneficio de los suelos fértiles
de Taal. El plan del gobierno estuvo limitado a tres aspectos negati-
vos ¥ sole uno positivo:

- La restriccién forzada de la ocupacitn de la isla Taal.

- Una politica de no proveer cualquier sistema de preparacién para
desastres para los residentes, en funcién de no afiadir otro incenti-
vo para vivir en la peligrosa isla.

- Una politica de nula dotacién de servicios como atencién médica o
escuelas, para no incentivar la posterior ocupacién ilegal.

- El permiso para que el Instituto Filipinc de Vulcanologia conduzca
la investigacién y el monitoreo de la actividad volcénica de Taal.

. Este breve documento muestra que es necesaria una productiva discu-
sién concerniente a los elementos gque contribuyen a la vulnerabilidad y
su relacién con los diversos modelos de desarrollo. Para los tomadores de
decisiones esta investigacién indica la necesidad de seguir una serie de
pasos importantes.

PASOS PRACTICOS PARA GARANTIZAR QUE LOS MODELOS
DE DESARROLLO NO SIEMBRAN SEMILLAS DE
UNA FUTURA VULNERAEBILIDAD

Paso 1. Examine la Cadena de Desarrollo para determinar si
conduce a proyectos seguros (o inseguros)
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Los estudios de caso difieren en que los planes de desarrollo y los proyec-
tos en Anhui, China tienden a seguir un patrén consistente de la politica
idecldgica fundamental, a través de la construccion de modelos que se
expresan en proyectos. Sin embargo del sistema surgen mayores pregun-
tas sobre el manejo del riesgo para el bien de todos sus ciudadanos.

El reto, entonces, es analizar cuidadosamente cada etapa de esta
cadena desde la perspectiva de la evaluacién del riesgo:

» ;Son medidas y reconocidas todas las amenazas locales prevalecien-
tes?

* ;Los variados y complejos patrones de vulnerabilidad {(como el exten-
so rango de factores del Apéndice 1) son previstos antes de la toma de
decisiones a niveles superiores?

Es necesaria la comparacién entre modelos de desarrollo de pafses con
diversos sistemas politicos para determinar cémo dentro de cada patrén
de autoridad y administracién se pueden encontrar formas para asegu-
rarse de que la vulnerabilidad no estd aumentando y de que el modelo de
desarrollo no contiene elementos que siembran la semilla de un desastre
méximo.

Paso 2. Establezea un didlogo con la poblacién afectada en todas
las etapas de la planeacién de un proyecto de desarrollo mayor

Los ejemplos de China y las Filipinas indican el choque entre politica
piblica y percepcién popular del riesgo, asi como la incapacidad de los
gobiernos para evaluar la opinién de los “consumidores” sobre sus decisio-
nes, o de los “clientes” sobre sus programas de desarrollo.

Hay dos lecciones en estos ejemplos:

* Primeramente, sera 1itil determinar el nivel de cumplimiento social
de las “reglas” establecidas en un amplio rango de proyectos de desa-
rrollo. 8i hay numerosos ejemplos de incumplimiento de los controles
de uso de suelo o los reglamentos, entonces los oficiales juiciosos nece-
sitardn estudiar de nuevo sus modelos para ver si existen nociones
poco realistas en su disefio bésico.

* En segundo lugar, no es una perogrullada ni un lujo fastidicso para
planificadores del desarrollo insistir en que su equipo técnico entable
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discusiones detalladas con aquellos directa o indirectamente afecta-
dos por un proyecto dado desde sus més tempranas etapas. A pesar de
que tal didlogo puede provocar demoras, cambios o hasta cancelacio-
nes, éstos siempre estardn entre los intereses del cuerpe de planea-
cién, asi como en el piiblico al que busca servir, ya que en el largo
plazo el consentimiento publico y la cooperacién activa son esenciales
para el éxito de los planes de desarrollo.

El propésito fundamental de los tomadores de decisiones debe ser
construir modelos de desarrollo que balanceen las necesidades de una
accién planeada para el bien de la sociedad, ineluyendo su proteccién con-
tra riesgos ambientales, con las necesidades y percepciones de las fami-
lias mas afectadas. Es este grupo vital el que necesita ser “emancipado” y
no verse como formado por meros consumidores, pasivos e ignorantes, de
planes hechos a su favor como gesto paternalista de sus lideres.

Paso 3. Examine los riesgos de forma realista

En el ejemplo del Lage Taal existia una obvia confusién de inconsistencia
gubernamental, que no es inusual dentro de una democracia donde el con-
genso frecuentemente es puesto a prueba. En este caso los oficiales guber-
namentales intentaron proteger vidas de los riesgos volednicos a costa del
acceso a formas para reducir los riesgos econdmicos. Por consiguiente las
“ricas divisas” del turismo, la extraccién de valiosos minerales y el cultivo
de suelos altamente fértiles, fueron actividades que trataron de ser cance-
ladas para familias que viven con niveles de subsistencia. Una posterior
contradiccién fue que el gobierno reclamara los impuestos a la vez que se
negaba a proporcionar servicios bésicos a la poblacién vulnerable.

En ambos ejemplos, China y Filipinas, son evidentes los elementos
poco realistas dentro de la politica oficial, como el vano intento de impedir
que la gente viva en dreas obviamente ricas a pesar de los severos riesgos.
En ambos casos los campesinos y sus familias parecen hacerse cargo de
su propia vulnerabilidad cuando aceptan los riesgos para obtener benefi-
cios econdmicos. A su juicio “estar en riesgo” tendria que ser visto dentro
de una estructura mas amplia que la del riesgo al impacto de una amena-
za, ya que habria que considerar también el riesgo mas urgente de la sub-
sistencia diaria que se encuentra tras su decisién de ignorar los controles
de uso del suelo.
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En zonas de riesgo donde se estdn planeando o implementande pro-
yvectos de desarrollo, es esencial para los oficiales reconocer que para las
familias pobres la “percepcién y el ajuste del riesgo” es un asunto secun-
dario. Para ellos, la realidad econémica de supervivencia familiar diaria
tiene seguramente mas prioridad que la proteccién frente a una poco fre-
cuente amenaza natural.

Por lo tanto la pregunta clave es si los riesgos econdémicos para la sub-
sistencia estan siendo balanceados con las amenazas naturales a la vida y
los miembros.

Paso 4. Introduzea la “Evaluacién del Impacto de la
Vulnerabilidad” en el proceso de planeacién

Como respuesta a las presiones generadas por el medio ambiente, se ha
hecho una practica comiin en la mayoria de los mas grandes proyectos de
desarrollo que sean examinadoes con un “Anélisis del Impacto Ambiental”,
antes de que los bulldozers se intreduzcan. En paises propensos a amena-
zas es esencial que esas investigaciones sean expandidas hasta incluir
una “Evaluacién del Impacto de la Vulnerabilidad”. Para esto, existen
tres problemas cruciales a considerar:

» [El proyecto incrementaré o reducird la vulnerabilidad social, econg-
mica y fisica en el corto y largo plazo?

* ;Se proyecta la simple transferencia de riesgos?, por ejemplo reducir
la vulnerabilidad de un sector de la poblacién (un grupo podercso) a
expensas de otro (un grupo débil).

e El proyecto estd completamente protegido del impacto de amenazas,
o0 existe algin riesgo de que la inversitn se pierda en inundaciones,
ciclones o por daifio sismico?

Paso 5. Examine el cosio social de la linea vital de proteccién

El estudio de caso en China destac6 una politica de gobierno destinada a
proteger a una comunidad y a un conjunto de valores econdmicos vitales
por cuenta de otra comunidad y sus valores menos vitales. La racionali-
dad estaba en que sobre cualquier cosa, un sacrificio de esa naturaleza
era preciso para satisfacer las necesidades del estado. Esta es una situa-
cidn familiar en el manegjo de inundaciones donde los problemas son facil-



120 IaN DAVIS Y ALISTAIR CORY

mente dirigidos en otras direcciones: “la proteccién de un hombre frente a
un desastre es el desastre de otro hombre”.

Durante el Decenic Internacional para la Reduccién de Desastres
Naturales es necesario un profundo examen para explorar las formas de
proteger y administrar los recursos clave en los proyectos de desarrollo,
sin sacrificar en el proceso a las comunidades m4s débiles sobre el princi-
pio darwiniano de la “supervivencia del més fuerte”.

APENDICE 1

ELEMENTOS CLAVE PARA TOMAR EN
CUENTA DURANTE LA EVALUACION DE
LA VULNERABILIDAD

Los t6picos que son criticos en el disefio de los modelos de desarrollo se
indican en letras mayisculas.

Ubicacién/Ambiental/Fisica:

e EL ANALISIS DE LA VULNERABILIDAD COMIENZA EXAMI-
NANDO LAS CARACTERISTICAS UNICAS DE UNA SITUACION
LOCAL Y LA EXPOSICION A AMENAZAS;

s - Consideracién de la vulnerabilidad de edificios e infraestructura;

e DISTRIBUCION Y DENSIDAD DE POBLACION

Sociales:

« Identificacién de grupos de “alto riesgo” (minorias étnicas, mujeres,
nifios pequefios, ancianos, familias de padres solteros, enfermos, per-.
sonas en desventaja, etc.);

» Existencia de “habilidades estratégicas” y resistencia de las comuni-
dades frente a los riesgos

Culturales:

¢ ACTITUDES FRENTE A CRISIS Y DESASTRES ENRAIZADAS EN
LOS VALORES SOCIALES Y RELIGIOSOS DE LA SOCIEDAD



MODELOS DE DESARROLLO Y VULNERABILIDAD 121

Psicolégicos:

¢ Memoria colectiva de pasados eventos de desastres, y de la forma de
manejarlos para proteger a la sociedad;
s  Percepcién local del riesgo de oficiales y piblico en general

Educativos:

¢ Nivel de educacién concerniente al entorno natural:
* Habilidades précticas para reducir riesgos en viviendas y en la agri-
cultura

Econdémicos:

* LA ESCALA DE RECURSOS ECONOMICOS INDIVIDUALES (O
RESERVAS);

* MEDIOS DE VIDA EN RIESGO EN RELACION A LAS AMENA-
ZAS;

¢ PATRONES DE TENENCIA DE LA TIERRA;

¢ Identificacién de los inqtii]inos que estdn probablemente en mayor
riesgo que los propietarios.

* Seguros de proteccidn individual ¥ colectiva

De Desarrollo:

¢ RECONOCIMIENTQ DE LAS IMPLICACIONES, EN CUANTO AL
INCREMENTO O REDUCCION DEL RIESGO A DESASTRES, EN
LOS PLANES Y PROYECTOS DE DESARROLLO;

* RECONOCER LA NECESIDAD DE MANEJAR TODOS LOS PLA-
NES DE PREPARACION Y MITIGACION DE MANERA PROGRE-
SIVA PARA SOPORTAR UN DESARROLLQ SUSTENTABLE

Factores Institucionales:

¢ DISPONIBILIDAD DE ORGANIZACIONES DE BASE EFECTIVAS
NACIONALES, PROVINCIALES Y COMUNITARIAS, CAPACES DE
DESEMPENAR EL PAPEL DE MEDIADORES ENTRE EL
GOBIERNO Y LAS COMUNIDADES VULNERABLES;
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+ DISPONIBILIDAD, A TODOS LOS NIVELES, DE DIRIGENTES
CAPACES DE ENCAMINAR A LAS COMUNIDADES DENTRO DE
ACCIONES POSITIVAS PARA DIRIGIR Y REDUCIR SU EXPOSI-
CION A LOS RIESGOS DE SUFRIR DESASTRES

Politico/Gubernamentales:

¢ SISTEMAS DEMOCRATICOS, MILITARES O TOTALITARIOS DE
GOBIERNO.

¢+ SISTEMAS CENTRALIZADOS O DESCENTRALIZADOS DE
GOBIERNO Y ADMINISTRACION PUBLICA;

e NIVEL DE PLANEACION EN PREPARATIVOS PARA DESASTRES
EN CUALQUIER SOCIEDAD PROPENSA AL IMPACTO DE AME-
NAZAS
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Nortas

1 Una “cuenca de contencién” es un pedazo de tierra, dentro de la plani-
cie para inundaciones que el gobierno ha disefiado y que funciona
como un 4rea de almacenamiento para proteger a la infraestructura
industrial y las ciudades de la parte baja. El plan de desarrollo de
esas cuencas de contencidn requiere que dichas dreas permanezcan
inhabitadas y sean utilizadas como tierra de labranza o criaderos de
peces. Sin embargo, la presién de la poblacién en el drea produjo que
la zona fuera densamente poblada, adoptando las autoridades una
actitud tolerante dado que no existian sitios alternativos en la regi6n
para reubicar a la gente si era desplazada de estas areas.
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Capitulo 6. VARIACION AMBIENTAL Y TRANSFORMACION
ECONOMICA: CAMBIOS DE LA
VULNERABILIDAD A AMENAZAS
NATURALES EN EL MEXICO RURAL¥

Diana M. Liverman
INTRODUCCION

México presenta algunos de los mas dramaticos y dindmicos ejemplos
del cambio en la relacién entre poblacién y medio ambiente. Este trabajo
examina la forma en que las variaciones ambientales y el desarrollo eco-
némico han resultado en cambios de la vulnerabilidad frente a amenazas
naturales, especialmente la sequia.

VULNERABILIDAD

La rapidez de los cambios recientes de la vulnerabilidad en México, ha
tendido a incrementarse cada vez mas por las relaciones entre politica
econfémica y ambiental, la sustentabilidad de la agricultura, y los vinculos
entre los sistemag internacionales, nacionales y locales. Una variedad de
instituciones sociales y tecnologias median la relacién entre individuos y
ambiente natural en México. Por gjemplo, la tenencia de la tierra, el cré-
dito e irrigacién influencian de forma compleja las interacciones entre los
agricultores, ¢l estado y la naturaleza debiendo comprenderse dentro de
espacios y periodos histéricos particulares.

*  Este trabajo es una versién modificada de la ponencia presentada en el Seminario
Internacional “Seciedad y Prevencién de Desastres®. COMECSO, UNAM, CONACYT,
LA RED. México, febrero de 1994. Traduccién de Elizabeth Mansilla e Ignacio Rubio.
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. Para comprender esos sistemas y la relacién naturaleza-sociedad es
necesario entender cémo funcionan en tiempos de stress o crisis. Una
fuente de stress es la variabilidad del medio fisico, especialmente extre-
mos climaticos o de actividad geolégica, usualmente conocida como peli-
gros naturales. Otro escenario de stress esta asociado a cambios econtmi-
cos o politicos repentinos. En ambos casos una crisis puede alterar radi-
calmente la relacién entre la poblacién y la naturaleza, asi como también
los vincules dentro de la sociedad, entre la poblacién, entre individuos e
instituciones ¢ avin entre naciones. En México, la variacién ambiental a
menudo ha coincidido con la transformacién social, produciendo serias
pérdidas de vidas, viviendas, alimentos, ingresos y seguridad. Por ello, es
importante estudiar las amenazas naturales en México, y en cualquier
parte, no sélo por la ventana que proporcionan sobre las relaciones socia-
les y naturales, sino también porque pueden tener impactos socioecon6mi-
cos y politicos significativos dentro y fuera del pais.

Es claro que el impacto del clima sobre los hombres depende mucho
méas de las caracteristicas y condiciones de los sistemas sociales, como la
pobreza o las tecnclogias, que de la magnitud de eventos meteorolégicos
tales como la escasez de precipitaciones, sequias severas o intensas inun-
daciones. Asi pues, el impacto de las sequias e inundaciones estd determi-
nado con muche, sino mas, por las caracteristicas de la poblacién y los
lugares afectados y por la magnitud del evento mismo. Sequias de idénti-
ca intensidad fisica pueden tener impactos mucho menos severos en gran-
des terrenos comerciales irrigados y asegurados, con buenas tierras y pre-
cios subsidiados que en pequefias parcelas de temporal sin soporte insti-
tucional. Los sistemas de agricultura deben estar protegidos contra el
clima con sistemas de irrigacién, diversidad en las cosechas y usos del
suelo y estrategias de manejo flexibles. Por otra parte, serdn mas sensi-
bles si la economia, la tenencia de la tierra y la disponibilidad de recursos
restringen las opciones para establecer patrones de usc del suelo, siste-
mas de irrigacién y eleccién de cosechas. El mismo evento climatico tam-
bién tendra diferentes impactos en distintos sitios debido a que algunas
personas y lugares son més vulnerables a eventos extremos que otros. Los
cambios en la vulnerabilidad de individuos y regiones son la clave para
comprender como los riesgos afectan ala sociedad.l

Los aspectos sociales que influyen en la vulnerabilidad incluyen el
tamafio de la poblacién y su localizacién; adaptaciones y desarrollos tec-
nolégicos; percepeién y eleccién individual; estructura politica y econémi-
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ca; instituciones sociales especfficas como mercados, legislaci6én sobre for-
mas de propiedad de la tierra y los recursos hidrdulicos y formas tradicio-
nales de gobierno. Junto a estos factores sociales ¢ humanos, existe tam-
bién la vulnerabilidad biofisica asociada a precipitaciones bajas o varia-
bles, tierras pobres o en pendiente. Sin embargo, la vulnerabilidad biofisi-
ca es crecientemente creada por la actividad humana, como la deforesta-
cién y el uso de combustibles fésiles que alteran las condiciones climatol6-
gicas y degradan €l paisaje. Esta estructura, que combina el an4lisis biofi-
sico y social, y la politica econémica con el comportamiento individual,
puede ser llamada politica ecol6gica de amenazas climaticas.

Mi investigacién en México busca la forma de aplicar esas ideas en
estudios empiricos de vulnerabilidad climatica. Mi interés, en particular,
se centra en la interaccién entre transformaciones estructurales, econé-
micas e institucionales, y la variacién ambiental; la respuesta de indivi-
duos a esas transformaciones y; las formas en que la actividad humana -
deforestacién y contaminacién del aire- puede estar alterando el clima e
influyendo en la ocurrencia de eventos extremos.

LA CLIMATOLOGIA DE MEXICO:
CAUSAS Y CONSECUENCIAS DE LA VULNERARILIDAD BIOFISICA

Dado que gran parte del territorio mexicano tiene pocas lluvias (o son de
temporal) y altas temperaturas, afio con afic las variaciones en el monto y
los periodos de lluvias pueden tener serios impactos sobre la poblacién y
los ecosistemas. La geografia fisica mexicana se caracteriza por su consi-
derable variabilidad climética en espacio y tiempo. El 85% de la superfi-
cie del territorio mexicano ha sido clasificada como 4rida o semidrida. La
precipitacién variable, por estaciones e interanualmente en la mayor
parte del pais, ha dado como resultado que el atraso o la disminucién en
el promedio de lluvias produzcan con frecuencia sequias en muchas regio-
nes, CON un riesgo especialmente alto en el norte de México ¥ en Oaxaca
(UNAM, 1990). La Figura 1 muestra la tremenda variacién anual de la
precipitacién -de 200 a 1400 mm- que ocurre en Menterrey, al norte del
pais.

Afio con afio las variaciones en el régimen de lluvias también son
causa de frecuentes inundaciones, con el mayor niimere y nivel de severi-
dad por unidad de 4rea en Veracruz y la regién que circunda a la ciudad
de México. Las inundaciones estdn asociadas a la lluvias torrenciales pro-
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FIGURA 1
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ducidas por ciclones tropicales originados en el Pacifico y el Caribe o a las
corrientes de aire invernal del norte. El registro geomorfolégico e histéri-
co también documenta inundaciones intensas, tales como la del afio de
.1629 cuando la cindad de México permanecié anegada por mas de 5 afios
(Hoberman, 1974).

Las indicaciones de largo plazo de la variabilidad climética pueden
ser inferidas con estudios paleontolégicos y dendrocronolégicos. Por ejem-
plo, Brown (1985) aporta una sintesis de lo que se conoce acerca de los
pasados 20,000 afos de la historia climatolégica en México. A pesar de
que muchos cambios en la vegetacién y sedimentacion estan asociados
con las alteraciones humanas durante la época prehispéanica y colonial,
Brown identifica un calentamiento mayor que en la actualidad hace cerca
de 10,000 afios, y un periodo himedo entre 6,000 y 3,000 afios. Las crono-
logias basadas en cortezas de drboles indican también severos periodos de
sequia durante la época colonial.

Las caracteristicas més importantes de la variabilidad climatica
interanual que produce inundaciones y sequias en México, incluyen hura-
canes, nortes y la canicula (sequia interestival, veranillo o gsequia de vera-
no). La variabilidad clim4tica interanual producida por el fenémeno de El
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Nifio es otra causa importante de las amenazas climatolégicas en México.
Los Nortes ocurren usualmente cuando la circulacién normal del aire es
interrumpida por una corriente de aire frio en Veracruz. El frente frio
puede generar intensas y prolongadas precipitaciones y heladas severas.
La canicula es un periodo seco a mitad de la temporada veraniega de llu-
vias. El verano se caracteriza por el movimiento hacia el norte de la zona
de convergencia intertropical (ITCZ por sus siglas en inglés) y una onda
del este. La canicula est4 asociada con el bloqueo del ITCZ y las ondas del
este por una alta presién sobre el continente. Cuando la canicula es parti-
cularmente prolongada o severa puede dafiar grandes extensiones de
cosechas, ya que las ataca en plena estacién de crecimiento (Mosino y
Garcia, 1973).

LA CREACION SOCIAL DE LOS EXTREMOS CLIMATICOS
Y LA VULNERABILIDAD BIOFISICA

México se esta convirtiendo biofisicamente cada vez mas peligroso como
resultado de actividades humanas que estdn modificando climas y paisa-
Jjes locales y regionales. Algunos cambios significativos de temperaturas y
precipitaciones han ocurrido durante este siglo, pero atin no existe un
patron consistente. Existen indicaciones del retraso en los periodos de llu-
vias y fuertes sequias a mitad del verano (estivales) en el centro y sur del
pais asociadas con un movimiento del flujo zonal meridional. Es probable
que dichos cambios tengan relacién con la urbanizacitn, la desertificacién
y la deforestacién (Jauregui, 1992). Por ejemplo, resultados preliminares
de un estudio sobre la deforestacién de la selva Lacandona al sur de
México, sugieren que la pérdida de bosques est4 relacionada con el incre-
mento de la temperatura y la disminucién en el régimen de lluvias
(O’Brien, 1994). La deforestacién asociada a la explotacién petrolera y
forestal, el desarrolle agricola y la construccién de caminos, probablemen-
te estd cambiando el clima y la hidrologia de muchas partes de México y
puede estar relacionada con el aumento en la frecuencia de sequias e
inundaciones, asi como con los deslizamientos y la erosién del suelo. De
esta manera, lag politicas de desarrollo estan modificando a la naturaleza
en forma tal que crean amenazas.

Hay evidencia de que los cambios ambientales han estado asociados
en el pasado con la actividad humana. La deforestacién para la construc-
cién o la agricultura desarrollada por las culturas prehispdnicas en el
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Valle de México (Manzanilla, 1993), alrededor de Patzcuaro (O’'Hara
et.al., 1993) y por los espanoles para el desarrollo de la mineria y la gana-
deria en el norte (Meyer, 1984), dio como resultado cambios hidrolégicos y
del clima local.

La gente cree que el clima se estd volviendo peligroso en México.
Durante algunos veranos anteriores, realizamos una serie de entrevistas
con. pobladores de la ciudad de México, Oaxaca, Chiapas y Puebla para
examinar las percepciones sobre las amenazas y el cambio climatico.2 La
mayoria de los hombres y mujeres entrevistados opiné que los veranos se
est4n volviendo mas secos y calientes, con retrasos en los periodos de llu-
via y huracanes més severos durante el otofio. En la ciudad de México la
gente culps del cambio a la contaminacién del aire; en Oaxaca y Chiapas
se aludié como causa a la deforestacién.

Otro elemento que podria afectar la vulnerabilidad a sequias, son los
cambios climaticos pronosticados por el calentamiento global. El modelo
de desarrollo econdmico basado en energéticos fosiles para la industria y
el transporte, ha incrementado los niveles de los llamados gases de inver-
naderc en la atmésfera. La concentracién de esos gases, que incluyen bi6-
xido de carbono y metano y que atrapan el calor dentro del sistema
terrestre, puede duplicarse para principios del préximo siglo. Los modelos
computacionales para el anélisis del clima global sugieren como resultado
que éste cambiard dramaticamente, con incrementos de entre 2 v 3 gra-
das centigrados de la temperatura global (IPCC, 1990).

Hemos utilizado los resultados de estos modelos para estimar posibles
cambios en el clima, humedad del suelo y produccién de maiz en diferen-
tes regiones de México (Liverman y O’Brien, 1991; Liverman, 1992a;
Liverman, 1992¢). El calentamiento global podria traer temperaturas
maés altas, reduccién de la disponibilidad de agua y mermas en la produc-
cién de maiz en gran parte del pais (Cuadro 1). Asimismo, también podria
aumentar la frecuencia de sequias y huracanes. México es extremada-
mente vulnerable a dichas condiciones de calentamiento y estiaje, y la
capacidad de muchos campesinos mexicanos para adaptarse a tales cam-
bios a través de la irrigacién y la incorporacién de nuevas variedades es
muy limitada.

Es importante enfatizar que estos cambios son producto de la decisién
de basar el desarrollo econémico en combustibles fésiles, y de proseguir
con este modelo a pesar de las aparentes implicaciones ambientales. El
80% de la emisién de biéxido de carbono es producto del consumo de com-
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CUADRO 1
IMPACTOS DEL CALENTAMIENTO GLOBAL EN EL CENTRQ DE MEXICO:
VARIACIONES DEL CAMBIO RESPECTO DE LAS CONDICIONES ACTUALES

MODELO
GFDL GiSS UKMO
Temperatura (°C) 27 42 4.2
Pracipitacién (%) -5 -11 -5
Evaporacién Potencial (%) 10 7 10
Déficit de Agua (%} -23 -23 -15
Cosecha de Maiz (Moreios) -16 -25 -19

bustible fésil, principalmente en los paises industrializados, y el 20% de
1a deforestacién. M4s especificamente, Estados Unidos es responsable de
casi el 20% de la emisién total de gases de invernadero. En México 1a emi-
si6n de este tipo de gases, proveniente del desarrollo energético y la pro-
duccién de ganado (ambos orientados a la exportacién), esta creciendo
dramaticamente (Liverman, 1992b). La Figura 2 muestra el curso de las
emisiones provenientes de la actividad ganadera (que produce metano), la
deforestacién (que produce biéxido de carbono) y la produccién de petréleo
¥ gas durante los iltimos veinte afios.

LAS POLITICAS ECONOMICAS Y LA VULNERABILIDAD:
EL CASO DE LA AGRICULTURA

¢De qué manera el desarrollo econémico y politico ha cambiado la vulne-
rabilidad en México?. En lo que resta de este trabajo me centro en las tres
principales transformaciones que ha sufrido la politica econémica hacia el
campo (la Reforma Agraria, las tecnologias agricolas introducidas por la
Revolucién Verde y la integracién al mercado mundial) ¥ examino cémo
éstas pueden haber cambiado la vulnerabilidad social a sequias.

Los indigenas mexicanos experimentan la vulnerabilidad a sequias
como un legado de la politica econémica colonial. Cambios estructurales e
institucionales incluyeron nuevas formas de tenencia de la tierra y excesi-
va extraccién. En muchos casos los colonizadores espafioles tomaron
grandes extensiones de la mejor tierra y acumularon enormes riquezas.
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FIGURA 2
MEXICO-GASES DE INVERNADERO

Fuente: World Resources Database 1983
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Las précticas de reparticién y la encomienda pusieron a los indigenas
bajo el control de los esparfioles duefios de la tierra, quienes a su vez podi-
an demandarles impuestos y tributos y controlar lo que sembraban. En
muchos casos miltiples tributos eran exigidos por la iglesia, las élites
locales y la corona. Esos requerimientos, la mayor de las veces fijos, pro-
dujeron hambre en afios de sequia o malas cosechas (Hassig 1985). En
1785, se estima que la sequia mat6 a més de 300,000 personas, la mayo-
ria de ellos indigenas.

En el siglo XX México ha experimentado pérdidas severas por amena-
zas naturales. En el verano de 1970 las pérdidas por sequia fueron serias,
ya que muchas regiones del pais perdieron mas del 5% de la produccién y
una gran parte del centro y norte perdié mas del 50% del 4rea cultivada.
Podemos explicar esos patrones a través de una combinacién de factores
fisicos, técnicos y sociales. Por ejemplo, las pérdidas més bajas al noroeste
estan asociadas a la irrigacién y las mas altas de la regién central, a tie-
ITas propensas a sequias y campesinos pobres que no tienen capacidad
econdémica para volver a sembrar después del retraso en las lluviag.3

El andlisis de patrones nacionales y datos censales pueden proporcio-
nar sélo explicaciones e hipétesis limitadas acerca del cambio en la vulne-
rabilidad a amenazas en México. Una comprensién més profunda se pue-
den obtener de estudios de caso locales que tomen en cuenta transforma-
ciones a nivel macro.

La tenencia de la tierra

En el periodo posterior a la Revolucién Mexicana ocurrié un cambio en la
estructura de tenencia de la tierra en el pais que buscaba remediar la
concentracién y desocupacién legada por la colonia. Extensas dreas de tie-
rra fueron puestas al alcance de los campesinos mediante la formacién de
ejidos y otras instituciones de tenencia cooperativa y comunitaria. La tie-
rra del ejido es poseida en comun por sus miembros quienes usualmente
la trabajan individualmente.

Existe una relacién sumamente compleja entre la Reforma Agraria y
la vuinerabilidad en México. Por una parte, la redistribucién de la tierra
redujo la vulnerabilidad de un nimero significativo de pobres y desposei-
dos, dédndoles la oportunidad para subsistir produciende alimentos en su
propio trozo de terreno. Pero gran parte de las tierras redistribuidas eran
de baja calidad y estaban en zonas proclives a peligros; biofisicamente
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limitadas por las pocas lluvias, suelos pobres o ubicadas en pendientes
pronunciadas. La tierra irrigada ha tendido a permanecer en manos del
sector privado. Los ejidos estdn en desventaja en cuanto al acceso a la
irrigacién, crédito e implementos quimicos porque tienden a ser pobres y
a depender de agencias estatales ineficientes.

La vulnerabilidad de los ejidos estd consignada en estudios empiricos
basados en informacién censal scbre pérdidas agricolas generadas por
amenazas naturales. En el verano de 1870 el promedio de pérdidas en los
ejidos por sequias fue del 17%, comparado con el 14.5% de pérdidas sufri-
das por los terratenientes con més de 5 hectdreas. En invierno, el promedio
de las pérdidas para los ejidos fue del 11.6% comparado con el 8.6% del sec-
tor privado, El mismo patrén se repite en datos censales de afios anteriores
y por causa de otras amenazas como inundaciones y heladas. Muchos ejida-
tarios experimentan estas pérdidas tanto en lo que se refiere a los insumos
de los productos que venden como a su propio nivel nutricional.

Las tecnologias agricolas y la Revolucion Verde

La tecnologia ha cambiado considerablemente en el campo mexicano
durante el presente siglo. En términos de la vulnerabilidad, tal vez el
cambio més importante haya sido el crecimiento de sistemas de irrigacién
donde el agua se obtiene de pozos y depésitos. Gran parte de estas tierras,
particularmente en el norte del pais, se han desarrollado como distritos
de riego con inversicnes masivas del gobierno federal. La irrigacién pro-
porciona una barrera importante contra las sequias y las presas pueden
controlar inundaciones en terrencs agricolas. Los sistemas de riego, ade-
mas, pueden reducir el riesgo de heladas.

Pero la irrigacién no siempre es una garantia contra las sequias.
Cuando las precipitaciones son particularmente bajas, por dos o mas
afios, las reservas y vacimientos bajan a niveles donde el riego se vuelve
imposible o costoso {(Figura 3). Las instituciones de administracién del
agua son en general localizadas y tradicionalistas, pero los distritos de
riego, hoy coordinados por la Comisién Nacional del Agua, tienen procedi-
mientos formales de distribucién del recurso en épocas de sequia. Ejidos y
cosechas de gran valor son supuestamente prioritarios, aunque en la
préctica los més ricos y poderosos son los que obtienen el agua. En
muchas comunidades tradicionales como las de Oaxaca, jueces de riego
electos localmente distribuyen el recurso de acuerdo a derechos estableci-
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dos hace mucho tiempo. Algunas de esas instituciones tradicionales estdn
desapareciendo frente a cambios culturales y econémicos, y los conflictos
por el agua se estan incrementando (Lees 1976).

FIGURA 3
VOLUMEN DE LAS RESERYAS DE AGUA EN SONQRA
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Dilley (1993) recabd informacién acerca del impacto de la utilizacién
de bombas mecanicas y el uso no regulado de yacimientos sobre la vulne-
rabilidad a sequias en Oaxaca. Mapeé la gran declinacién en los niveles
de los yacimientos asociados con el crecimiento de la alfalfa y la adquisi-
cién de bombas de gasolina. En los resultados se pudo percibir un sensible
incremento en las sequias y en el abatimiento de los pozos.

El riego es sélo uno de los cambios téenicos asociados a la propagacién
de la llamada Revolucién Verde en México, que también ha involucrado
un incrementc en el uso de fertilizantes quimicos, pesticidas y semillas
“mejoradas” o hibridas. Una vez mads, la Revolucién Verde es una mezcla
de bendicién y desgracia en cuanto a la vulnerabilidad rural a sequias. En
condiciones climéticas favorables, las semillas mejoradas y los fertilizan-
tes proporcionan la posibilidad de obtener cosechas mucho més grandes
de trigo o maiz, especiaimente con sistemas de irrigacién. Sin embargo,
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cuando las sequias, heladas o inundaciones destruyen las cosechas, los
campesinos en general quedan endeudados debido al costo de los insumos
técnicos. Anteriormente los campesinos no compraban insumos, guarda-
ban semilla de un aifio a otro y probablemente usaban algin tipo de ferti-
lizantes caseros, verde o animal. Podian molestarse por perder las cose-
chas como consecuencia de una amenaza natural y padecer hambre, pero
no estar en un riesgo financiero mayor.

Se ha diche ademas que las nuevas semillas hibridas, disefiadas para
alta produccién en condiciones favorables, son mas sensibles a variaciones
clim4ticas y plagas, y que dicha vulnerabilidad ha aumentado en los mono-
cultivos (Michaels, 1979). La respuesta institucional a este problema ha
sido el aseguramiento de las cosechas y algunas acciones contra desastres,
pero solamente una proporcién relativamente pequefia de las siembras
anuales estan cubiertas por seguros y el estado ha sido incapaz de compen-
sar completamente a los campesinos en tiempos de crisis econémica.

La integracién al mercado mundial y la politica agricola

Fl siglo XX ha traido la integracién del mercado mexicano al sistema
mercantil v financiero internacional. El agro mexicano provee alimento
para una poblacién de mas de 85 millones. Durante el presente siglo, ali-
mentar a esa poblacién -que se ha duplicado en los dltimos 30 afios- ha
sido un gran reto. Calva (1988) sugiere que mas de 20 millones de mexi-
canos tienen deficiencias caléricas o proteinicas. En 1990 un estudio
encontré que mds del 21% de los nifics menores de cinco afos estaban
desnutridos. La seguridad alimenticia de la nacién ha sido siempre una
prioridad politica.* ‘

Hasta hace poco, €l gobierno ha subsidiado fuertemente a productores
y consumidores. Por ejemplo, se han garantizado altos precios del maiz
para impulsar su produccién mientras que las tortillas se han mantenido
a bajo costo, especialmente para consumidores urbanos que compran tor-
tillas preparadas. Los mecanismos de aplicacién de subsidios han cambia-
do con el tiempo, algunas veces apoyando a los productores y otras benefi-
ciando a los consumidores. Estas politicas estdn siendo ahora reformadas
con la desregulacién y la liberalizacién de la economia mexicana
{Appendini, 1992}.

En décadas recientes, la importacién de granos se ha convertido en
un componente clave de la politica alimentaria. A principio de los afios
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setenta México llegd a ser un importador neto; en particular, las impor-
taciones de maiz crecieron del 20 al 25 porciento en la provisién total
durante la década de los ochenta. La produccién de maiz de subsistencia
ha sido desplazada por la de trigo, leche, aziicar, cereales y fibra para
mercados domésticos, industriales y urbanos. Sobre todo, el sistema
agricola esta cada vez més crientado a la produccién para exportacién -
de frutas, vegetales y ganado- atn cuando han habido periodos en los
cuales el estado ha intervenido, mediante subsidios, para alentar la pro-
duccién de granos bésicos. Esto ha tenido como resultado altas ganan-
cias para muchos agricultores y ha servido como un soporte de la balan-
za comercial, pero también ha incrementado la vulnerabilidad a la
variacién de los precios del mercado y a los términos comerciales des-
ventajosos.

Por otro lado, el aumento del cultivo de frutas, vegetales y cereales ha
incrementado la demanda de agua y generado diversos problemas en
algunas regiones del pais. Por ejemplo, la alfalfa y la lechuga consumen
mucha mds agua que el maiz y son ademés més vulnerables a heladas.
En la Figura 4 se compara el consumo de agua de diferentes cultivos en el
Valle del Yaqui, al norte de México. Un ejemplo més es el del Valle de

FIGURA 4
CONSUMO DE AGUA DE DIFERENTES CULTIVOS
EN EL VALLE DEL YAQUI
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Oaxaca, donde el cambio a la produccién de alfalfa frente a la de leche ¥
queso ha criginado severos problemas de agua.

A partir de 1989 la politica agricola, bajo el gobierno de Salinas, sufrid
un cambic completo como parte de la reestructuracién de la economia
mexicana hacia su integracién al mercado mundial. El cambio compren-
dié la reorganizacién de instituciones con el objeto de reducir la interven-
cién estatal y atraer la inversién privada a la agricultura, ganaderia y
explotacién forestal. Las partes centrales incluyen la reduccién de crédi-
tos subsidiados al campo; privatizacién de industrias de insumos como
fertilizantes y semillas; 1a abolicién de precios preferenciales; y la liberali-
zacién del mercado para todos los cultivos excepto maiz y frijol. Y con ello,
se ha vuelto atdn mas dificil para los campesinos pobres asegurar sus
cosechas ya que muchos de ellos estan atrapados entre los altos costos de
produccién y los bajos precios de venta.

NUEVOS CAMBIOS Y FUENTES DE VULNERABILIDAD
POLITICO-ECONOMICA

Actualmente el gobierno mexicano contempla cambios estructurales sin
precedéntes asociados al movimiento de privatizacién y el libre comercio.
Estos cambios tienen profundas implicaciones en la relacién sociedad-
naturaleza y la vulnerabilidad en el pais.

En 1993 el presidente Salinas anuncié la reforma del Articulo 27
Constitucional referente al ejido. Ahora los ejidatarios pueden elegir ven-
der o rentar sus tierras o entrar en sociedad con inversionistas privados
tanto nacionales como extranjeros. El objetivo de esta reforma es incre-
mentar las oportunidades de participacién, inversién y produccién en los
ejidos, como respuesta a la ineficiencia y baja productividad percibidas
anteriormente.

Un resultado de este cambio sera, muy probablemente, la intensifica-
cién de la produccién en muchas areas, con la posibilidad de introducir
sistemas de irrigacién en los campos cuyos cultivos demandan mayores
cantidades de agua. Esto generarid mayor presién sobre los recursos
hidréaulicos disponibles y un posible incremento en la vulnerabilidad a
sequias. La contienda por créditos privados y nuevas cosechas puede pro-
piciar una situacién financiera vol4til y riesgosa especialmente si en los
afos siguientes se presentan chimas extremosos. Es ann poco claro si las
instituciones y mecanismos de regulacién sobre el agua cambiaran o no.
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Se habla de incrementar el precio del agua, de abrir los mercados y de la
posibilidad de hacer mas eficiente el uso del recurso, todo lo cual podria
crear un nuevo contexto para el impacto y la respuesta a sequias.

Existen vinculos entre la reforma agraria y el muy mencionado
Tratado de Libre Comercio (TLC) con Estados Unidos y Canad4. Algunos
modelos econémicos sugieren que si mediante el TLC se liberaliza comple-
tamente el comercio entre Estados Unidos y México, la produccién de
maiz en éste dltimo caerd dramaticamente mientras que la de hortalizas
crecera y, por tanto, se incrementara la importacién de granos bésicos
proveniente de los Estados Unidos. Combinando estos resultados con
datos histéricos sobre cosechas y el uso de agua en los distritos de riego,
hemos estimado que en el pasado ocurrieron cambios en la demanda del
lignido asociados con los desplazamientos hacia la exportacién y los esce-
narios futuros para el uso del agua bajo el libre comercio. El TLC podria
generar un considerable incremento en la demanda de agua y un uso del
suelo més intensivo. Otros han propueste una mayor dependencia en la
importacién de alimentos bésicos ¥y una migracién del campo en gran
escala (Calva 1992).

CONCLUSIONES

La transformacion del ambiente y la sociedad en México estd ocurriendo
de forma acelerada y tiene importantes implicaciones para la vulnerabili-
dad a desastres naturales. Quiz4 la \inica analogia histérica son los dra-
maticos cambios del uso de la tierra y la economia ocurridos durante la
colonia. La rapidez del proceso hace dificil la respuesta y adaptacién de
los individues a los cambios en su medio fisico y econémico. Sin embargo,
hay muchas e importantes formas en que los individuos y el gobierno pue-
den reducir la vulnerabilidad a sequias y otras amenazas en el México
contempordneo. Un uso mas eficiente del agua y medios equitativos de
distribucién pueden reducir la vulnerabilidad a sequias generada, en
buena medida, por los criticos sistemas de riego utilizados en la actuali-
dad. La planeacién del uso del suelo y un desarrollo agricola que enfatice
la sustentabilidad de la tierra y el agua, ayudaria a la poblacién a salir de
regiones vulnerables y proporcionaria mecanismos de aseguramiento y
erédito accesibles que también podrian ayudar. Reducir la velocidad de la
liberalizacidén econdmica y la privatizacién de los recursos, con redes ade-
cuadas de seguridad para los pobres y marginados, puede permitir la
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implementacién de programas y actividades que les sirvan para adecuar-
se a las nuevas condiciones. Las politicas existentes para prevenir la defo-
restacién y el conirol de gases de invernadero pueden reducir la transfor-
macién biofisica y la vulnerabilidad disminuyendo, con ello, €l riesgo a
inundaciones y cambios climaticos.

Nortas

1 Esta parte fue tomada de Liverman, D.M. (1994). “Vuinerability to
global enviromental change” Capitulo 26 pp. 326-342, en S. Cutter
(Ed.) Enviromental Risks and Hazards. Prentice Hall, Old Tappan,
Nueva Jersey.

2 TUn estudio de Arizpe et. al. (1993) encontré percepcicnes similares en

la Selva Lacandona.

3 He construido mapas de sequias, inundaciones, heladas y pestes para
tratar de comprender la geografia de las pérdidas en el agro mexica-
no. En cada caso, trato de evaluar los roles relativos de condiciones
biofisicas como el clima y los factores sociales o técnicos como irriga-
cibn v tenencia de la tierra, expandiendo los patrones de amenaza
{p.e. Liverman 1990).

4 Los lineamientos de esta seccidén se encuentran en Appendini y
Liverman (1994).
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Capitulo 7. DESARROLLO Y RESPUESTA A DESASTRES EN
EL SUR DE ASIA: PERSPECTIVAS DE UNA
ALDEA EN BANGLADESH*

Habibul H. Khondker
PRESENTACION

Este documento atiende principalmente las consecuencias de los desast-
res y como las respuestas estdn influenciadas por los niveles de desarro-
llo. La respuesta a desastres es vista en términos de la ayuda oficial y las
actividades de rehabilitacion, asi como de las estrategias adoptadas por la
poblacién. Las actividades de ayuda en las zonas rurales de Bangladesh
que siguen a desastres tales como inundaciones, no estdn integradas con
los objetivos de desarrollo a largo plazo; la ayuda, la rehabilitacién y el
desarrollo no son tratados en forma integral; y la mayoria de la poblacitén
rural en Bangladesh -quienes son sumamente pobres- continiian sufrien-
do en las llanuras de inundacién recurrentes desastres. Entrevistas reali-
zadas en las poblaciones rurales revelaron que muchas personas ven la
relacidén que existe entre los efectos de los desastres, la pobreza y la
carencia de desarrollo, y pudieron recomendar estrategias de ayuda y
rehabilitacion que tienen sustento en el mismo. Desafortunadamente, la
peblacién no participa en los procesos de toma de decisiones relacionados
con las respuestas a desastres y dificilmente tienen participacién alguna

*  Este documento es una version modificada de la ponencia presentada en el Seminario
Internacional “Sociedad y Prevencién de Desastres”. COMECS0, UNAM, CONACYT,
LA RED. México, febrero de 1994, y estd basado en un reporte preparado conjuntamente
con el Dr. Mehraj Jahan para INTERTECT. Mi agradecimiento para el Dr. Jahan y tam-
bién para Khushi Kabir y Kamaluddin por su valiosa ayuda. Traduccidn de Elizabath
Mansilla e Ignacio Rubio.
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en el disefio o ejecucion de los planes contra desastres implementados por
las burocracias. Varias ong’s que operan en las aldeas tienen una clara
visién del eslabonamiento entre ayuda para desastres y desarrollo; sin
embargo, debido al limitado alcance de su operacién, la influencia de este
tipo de organizaciones no es del todo perceptible. La gente pobre se hace
cargo de ella misma con sus propics recursos. Su reconstruccién es, con
frecuencia, verdaderamente rapida -irénicamente- debido a su pobreza.

INTRODUCCION

Se ha vuelto un cliché comenzar un trabajo sobre Bangladesh mencionando
cuan pobre es el pais. Cierto, segin el Banco Mundial Bangladesh es uno
de los veinte paises mas pobres del mundo (World Development Report,
1993). Con un ingreso per cdpita de 220 ddlares y una gran poblacién eati-
mada en 122 millones de habitantes (Almanac, Asia Week, abril 21, 1993),
¢l pais ha sido frecuentemente asolado por desastres naturales. El impacto
de esos desastres naturales ha estado mediado por una estructura social
caracterizada por la desigualdad de clases y géneros. La pobreza manifes-
tada en la deficiente infraestructura, vivienda y otras condiciones de vida
es uno de los principales factores que contribuyen a elevar la mortalidad y
otros dafios en situaciones de desastre. Con todo, es precisamente la pobre-
za lo que produce gue se dé una ripida recuperacion. El status quo ante es
mantenido méas facilmente gracias a la alta incidencia de pobreza, ya que
enfrentar los desastres es para la poblacién otra forma de sobrevivencia.
Los desastres naturales, de este modo, obstruyen cualquier iniciativa de
desarrollo en Bangladesh perpetuando las condiciones de pobreza.

Pero la pobreza, la “explosién demografica” y los desastres no son toda
la historia de Bangladesh. Bangladesh es también un pais culturalmente
rico, con una poblacién sumamente trabajadora y con una gran capacidad
para reponerse, alin en las circunstancias mas dificiles. Este aspecto de la
vida en Bangladesh, aunque no es bien conocido o ampliamente discutido,
es importante para los propésitos de este trabajo. Es su capacidad para
reponerse, més que cualquier otra cosa, lo que ayuda a la gente a luchar
contra desastres como las inundaciones. Una vez mas, histéricamente, es
lo adverso de la naturaleza lo que ha hecho més fuerte a la poblacitn.

Ain cuando a los ojos de muchos ohservadores Bangladesh aparece
como un pais social ¥ geogréificamente homogéneo, existen importantes
diferencias geogréficas y socio-estructurales. Este documento se basa en
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nuestro trabajo de campo en Phalia Dighar, una aldea al norte del pafs
asentada en una pendiente localizada en una zona de inundacién del rio
sobre bases completamente regulares, y se centra en las estrategias de
manejo de desastres de la poblacién de esta aldea, con especial atencién
en la problematica de género.

El documento busca entender el impacto diferencial de los desastres
naturales sobre las mujeres en las zonas rurales de Bangladesh, y exami-
na la forma en que los desastres minan la posicién econémica de las muje-
res del campo, cémo sus actividades econémicas son afectadas v la forma
en que las mujeres enfrentan los desastres. ;Es equitativa la posibilidad
de acceder a la ayuda en la etapa posterior al desastre?. Si no, icudles son
las condiciones socio-estructurales prevalecientes y las normas culturales
que perpetian tales desigualdades de género? y ;cuéles son los factores
mvolucrados en el proceso de recuperacién de esas mujeres?.

Aunque el enfoque de nuestro trabajo es el impacto de los desastres
sobre las mujeres, también buscamos situar este proceso en el contexto de
todas las respuestas al desastre y en la estructura mas amplia del desarro-
llo. De esta manera, el estudio pudo aportar informacién sobre el papel de
las mujeres rurales en los desastres y c6mo la comunidad se prepara para
enfrentarlos. Asimismo, también pudimos obtener informacién sobre la
administracién de la ayuda y las fuentes de asistencia externas a la aldea.

DISENO DE LA INVESTIGACION Y METODOLOGIA

El estudio se basa en el trabajo de campo realizado con la ayuda de un
equipo de ocho entrevistadores (cuatro hombres y cuatro mujeres). La
informacién fue obtenida mediante un cuestionario dividido en tres par-
tes. La primera fue utilizada en entrevistas intensivas realizadas a perso-
nas (la mayoria hombres) con posiciones de lideres en la aldea, y esas
entrevistas fueron realizadas por los miembros masculinos del equipo. La
segunda parte del cuesticnario fue utilizada para obtener informacién de
las cabezas de familia. Los integrantes del equipo realizaron estas entre-
vistas a los varones jefes de familia, y en los casos en que el jefe de fami-
lia era mujer, el cuestionario fue aplicado por las entrevistadoras. Los
miembros femeninos de la familia fueron entrevistados con la ayuda de la
tercera parte del cuestionario (aplicado por mujeres). Agrupando por
géneros a entrevistadores y entrevistados respondiamos a las normas cul-
turales locales; sin embargo, se presenté un caso donde un hombre entre-
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visté a una lider comunitaria sin que esto produjera una variacién percep-
tible en la informacién. También se llevarcn a cabo discusiones con algu-
nas personas encargadas de distribuir la ayuda y organizadores de varias
ong’s que conocen el impacto de los desastres gobre la sociedad rural.

En el drea propensa a inundaciones de Rangpur, al norte del pais, se
lievé a cabo un examen de viviendas para conocer las condiciones socioe-
conémicas existentes tales como ingresos, educacién, religién, ocupacién,
condicién de vivienda, disposicién de albergues en caso de inundacién y
estructura familiar. En las dos aldeas seleccionadas se levanté ademaés
informacién sobre el jefe de familia (mujer u hombre) asi como de las
caracteristicas demogréficas, incluyendo el tamafio de la familia y la edad
de sus miembros.

Para obtener informacién adicional acerca de las estrategias adopta-
das por las mujeres para enfrentar los desastres, aplicamos preguntas
acerca de la cantidad y calidad de los materiales y el acceso de las muje-
res a la ayuda y rehabilitacién, y su incorporacién en las iniciativas de
desarrollo post-desastre. Se incluyeron preguntas. sobre enfermedades y
pérdidas de vidas como consecuencia de los desastres, aunque en este
punto particular tuvimos algunos problemas ya que necesitdbamos infor-
macién epidemiclégica y sobre mortandad, pero tocando esta cuestién
recorddbamos una tragedia familiar que la gente deseaba olvidar, asi que
la informacién sobre este aspecto no pudo obtenerse en forma sistematica.

CONTEXTO DEL ESTUDIO: EL PERFIL DE LA ALDEA

Bangladesh estd organizado en cuatro secciones: Dhaka, Rajshahi,
Chittagong y Khulna. Administrativamente cada seccién estd dividida en
distritos que a su vez se componen de upazillas o sub-distritos. Estos upa-
zillas estdn formados por uniones de mauzas o aldeas. Técnicamente
hablando, las aldeas no tienen existencia legal en Bangladesh en cuanto
al 4rea de demarcacién que comprenden (Small Areas Atlas of
Bangladesh, 1989). Ain asi, las aldeas constituyen unidades sociales y
espacios culturales importantes.

Phalia Dighar: caracteristicas fisicas

La aldea de Phalia Dighar, localizada en el drea propensa a inundacio-
nes de Rangpur -perteneciente a la unién de Kamaler Para del sub-distri-
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to Shaghata (o Sughatta) en el distrito de Gaibandha-, fue seleccionada
para este proyecto. Phalia Dighar se sittia entre dos rios: el Katakhali al
oeste y el Bangali al sur.

PALABHBAA

wAMAPUR

[MAF DE PHALIA CIGHAR, SHAGRATA (SUGHATT4) UPAZILLA|

Esos dos rios han sido la mayor fuente de padecimientos para la gente
de Fhalia Dighar. En la inundacién de 1988, una de las mayores en la
historia reciente del pais, cerca de la mitad de la aldea fue destruida por
las aguas del rio. La erosion del suelo es uno de los principales problemas
para la gente que habita los bancos del rio mas grande de Bangladesh.
Posteriormente emergié en la vecindad de la aldea una isla de tres millas
de largo separada por un estrecho brazo de agua. Como parte de las medi-
das gubernamentales (el Acto de Khasland de 1987) la masa de tierra fue
distribuida entre aquellos que perdieron su propiedad en 1988.

Caracteristicas sociceconémicas y de la infraestructura

En términos de infraestructura disponible asi como de la estructura
social, la aldea estudiada es un representacién tipica de otros poblados
del area. Phalia Dighar ocupa 4.17 km2 con una poblacién de 3,312 habi-
tantes (1,595 hombres y 1,717 mujeres); el mimero total de viviendas es
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de 638; y la tasa de alfabetizacién de la aldea es del 18.7%. Existen tres
escuelas primarias (dos piblicas y una privada). El nimero de estudian-
tes en las escuelas piblicas es de 375, de los cuales 225 son hombres y
150 mujeres. De los 8 maestros que hay en las dos escuelas 6 son hom-
bres v 2 mujeres. El colegio privado cuenta con 97 alumnos (56 hombres y
41 mujeres) con cuatro profesores varones. Hay también un Dakhili
Madrasah (escuela infantil de religién isldmica) con un total de 122 estu-
diantes y 11 profesores (10 hombres y 1 mujer). 95% de los aldeanos son
musulmanes y el resto hindies y existen seis mezquitas en la aldea.
Debido a que no hay escuela secundaria, los estudiantes de Phalia Dighar
asisten a la escuela en Kachua, una aldea cercana (Union).

El total de tierra en la aldea es de 1,033 acres, de los cuales 670 son
cultivables, 115 son de barbecho y 248 estén cubiertos con viviendas,
parte de los cuales es también pantanoso. Cerca de 100 acres de la tierra
arable estd sujeta al sistema de un solo cultive, 370 acres de cultivos
dobles y los restantes 200 acres a un sistema triple.1 En otras palabras, el
patrén agricola de esta aldea se ha intensificado para incrementar la pro-
duccién de alimentos que incluye arroz, trigo ¥ mostaza. La distribucién
ocupacional es también tipica de las aldeas localizadas al norte de
Bangladesh.

CUADRO 1
PRINCIPAL OCUPACION DE LOS JEFES
DE FAMILIA EN PHALIA DIGHAR

ACTIVIDAD N*
Agricultores terratenientes 197
Trabajadores agricolas (sin tierra) 216
Pesca 107
Pequeiios comerciantes 63
Profesionales localies (servicios)) 55
Total : 638

La mayoria de los 197 agricultores terratenientes pertenecen a la
categoria de pequefios propietarios con 10 bighas o 3.3 acres de tierra cul-
tivable. De los 216 trabajadores agricolas algunos se ocupan en las pro-
piedades de otros como asalariados y hay quienes trabajan por una parte
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de la cosecha como paga. Los profesionistas locales, incluyendo ensefianza
¥ servicios, son empleados del gobierno local.

Entre los 197 propietarios la tierra se distribuye de la siguiente manera:

CUADRO 2
CANTIDAD DE TIERRA POR VIVIENDA
TERRENO N¢ DE VIVIENDAS
20 - 25 bighas 9
10 - 19 bighas 70
01 - 09 bighas 118
Total ' 197

Naota: 1 bigha equivale eproximadamente a 0.3 acres

La mayor parte de los pobladores pueden ser clasificados como “
pobres” atin dentro de los estdndares locales. Durante el estudio se pidié a
los lideres y sacerdotes que clasificaran a los habitantes segtin su bienes-
tar econémico. Los resultados fueron los siguientes: muy pobre 65%:
pobre 25%; medianamente en buena situacién (ni rico ni pobre) 5%; en
buena situacién 3%; y rico 2%.

EXPERIENCIA EN DESASTRES

Las inundaciones son comunes en esta aldea, especialmente debido a su
localizacién sobre los rios. Las inundaciones afectaron este poblado en
tres afios consecutivos: 1988, 1989 y 1990. Particularmente, la inundacién
de 1988 estuvo acompariada de tormentas muy fuertes. La aldea comenzé
a inundarse desde septiembre 22, y como el nivel del agua se incrementa-
ba y las lluvias no cesaban, el 26 de septiembre el dique construido para
proteger a los cultivos finalmente cedié. El agua corrié a través del borde
del digue sumergiendo todo a su paso. El efecto de esa inundacién fue
devastador para las cosechas, ya que dafié la cosecha de Aman, la més
importante en Bangladesh. La inundacién que m#s recientemente afect6
a la aldea fue en octubre de 1992. Casi todos los encuestados contaron sus
experiencias basdndose en esta inundacién.
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ALERTA Y PREPARATIVOS CONTRA DESASTRES

Las dos fuentes de informacién mas comunes para los habitantes de la
aldea son la radio y el contacto con sus vecinos. De las 40 mujeres encues-
tadas 22 oyeron la alerta en Ia radio y 18 la escucharon de sus vecinos. La
reacci6n tipica de los pobladores a los avisos de inundaciones es agregar
tierra extra a las plataformas de sus casas de lodo para elevarlas.
Algunas mujeres contaron lo asustadas que estaban y lo mucho que reza-
ron. El siguiente cuadro presenta las medidas de preparacién de los habi-
tantes frente a la inundacién inminente:

CUADRO 3
PREPARACION CONTRA DESASTRES
EN PHALIA DIGHAR
MEDIDA N2 DE PERSONAS

Trasladar las pertenencias esenciales a

un sitio més elevado y seguro 24
Agregar tierra extra para elevar la barda de la casa 20
Traslacarse con sus bienes a sitios ma elevados

Tirasladar a mujeres y nifios a sitios mas elevados B
Ttrasladar ganado y gallinas a sitios mas elevados B

A pesar de las emisiones radiales de alerta sobre el incremento del
nivel de los rios y la inminente inundacién, los pobladores no pudieron
hacer mucho excepto esperar lo peor. No existia un plan de evacuacion en
practica, ya que la idea de evacuacién es casi desconocida para los habi-
tantes. Por afios han vivido con inundaciones y cuando la situacién se
vuelve critica buscan refugio en las partes altas dentro de la aldea. Para
los habitantes, el dique proveia el terreno elevado donde acamparon, pero
el exceso de agua sumergié los ocho pies de altura del mismo. En retros-
pectiva, el dique dio una falsa idea de seguridad.

Debido a la falta de una adecuada y clara alerta anticipada, los pobla-
dores no estuvieron preparados para la inundacién. Sabian que la inun-
dacién era inminente pero no podian anticipar la extensién del dafio que
causaria. No estaban preparados para que la elevacién de las aguas
sumergiera el dique.
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L0OS EFECTOS DEL DESASTRE

El impacto de inundaciones y ciclones -los dos desastres naturales mas
comunes en Bangladesh en términos de pérdida de vidas y bienes- parecen
afectar a grupos y sectores de la poblacién sin distincién de género o clase,
adn cuando pueden distinguirse algunas variaciones de género. Basédndose
en los hallazgos, se puede mencionar que la pérdida de vidas debido a las
inundaciones no es significativa en la parte norte del pais. El ciclén que
afeeto los distrites costeros del sur cobré muchas mas vidas humanas com-
parado con las inundaciones en el norte. Las aguas arrasaron las cosechas
¥ otros recursos que arrastraron a la gran mayoria de la poblacién del
norte de Bangladesh a la pobreza demoledora. Cominmente las enferme-
dades que siguen a las inundaciones se vuelven fatales, pero en este caso
una de las medidas que ayudaron a contener el estallido de epidemias, fue
la distribucién de medicamentos y pastillas para la purificacién de agua
que se pusieron a disposicién de los afectados a través de los canales oficia-
les de ayuda y las ong’s. Esto es un ejemplo de la utilizacién del conoci-
miento aprendido en experiencias anteriores; pero con todo, después de las
tnundaciones en Bangladesh atin son comunes padecimientos tales como
diarrea, disenteria y otras enfermedades gastrointestinales.

En nuestro trabajo en la aldea de Phalia Dighar encontramos que las
mujeres tienen mds desventajas que los hombres. Pero antes de detallar
el impacto diferencial entre los géneros discutiremos acerca del impacto
global de la calamidad sobre la vida de los pobladores de las aldeas. Es
importante destacar las consecuencias de las inundaciones sobre la socie-
dad rural como un tipo especial de desastre, en el sentido de que el impac-
to a determinados niveles es total y sin discriminacidon. A esto nos referi-
mos cuando decimos que los desastres son una “oportunidad equitativa”.
Como toda la aldea estaba sumergida, todos sus habitantes -ricos y
pobres, hombres, mujeres y nifios- fueron forzados a salir y buscar deses-
peradamente refugio. Ademas del dique, que estaba cubierto por un pie
de agua, algunos buscaron refugio en la estacién del tren que conecta a la
aldea con Gaibandah, la cabeza distrital; algunos se instalaron en lo alto
del techo de sus casas seguros de que eran suficientemente sélidas; otros
construyeron una plataforma con sus camas de madera atadas a los arbo-
les para impedir ser barridos; y algunos mas se instalaron con su comida,
granos, e incluse con su ganado, sobre una balsa hecha con Arboles de
platanc.
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CUADRO 4
PERDIDAS POR INUNDACION
EN PHALIA DIGHAR

CONCEPTO FAMILIAS AFECTADAS
Ganado 18
Pollos y patos 32
Viviendas 30
Arroz y otros cultivos 26
Paces de estanque . 2

Arboles frutales

Un gran nimero de cabezas de ganado fueron barridas por la primer
corriente de agua. La pérdida de ganado y aves afecta directamente a las
mujeres ya que significan un importante aspecto de los recursos familia-
res controlados por ellas. Esas pérdidas menguan de forma directa el
poder y status de las mujeres.

RESPUESTA A DESASTRES EN PHALIA DIGHAR

La via que va a Gaibandah estaba interrumpida, impidiendo el acceso y
la distribucién de ayuda. La aldea estudiada no estd comunicada por nin-
guna ruta de autobis. La tnica carretera -si se le puede llamar asi- era el
dique cubierto de agua. Los botes eran los tinicos medios de transporte
que unfan a la aldea con otros asentamientos, pero pocas familias conta-
ban con ellos. En circunstancias normales esto no es un problema debido
a que la gente no se moviliza mucho en promedio; sin embargo, el insufi-
ciente mimero de botes fue un problema en los momentos de la inunda-
cién. Todos estos factores contribuyeron al aislamiento de Phalia Dighar
de los pueblos aledafios como Gaibandah, Rangpur o Bogra, lo que exacer-
b6 las dificultades de distribucién de ayuda en la aldea. Las noticias sobre
la inundacién no pudieron comunicarse a los lugares cercanos porque no
hay contacto por telecomunicacién. Uno de los trabajadores de Nijera
Kori -una ong Bangladeshi- debié caminar hasta Kachua, una aldea cer-
cana, donde estuvo detenido dos dias antes de poder conseguir un bote
para trasladarse a Bogra. Fue la primera persona en conseguir ayuda y
su organizacién, Nijera Kori, fue la primera en montar una operacién de
asistencia para los habitantes de la aldea.
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La inundacién de 1992 trajo un aura de devastacién al poblado estu-
diado. Puede apenas decirse que el impacto de este desastre fue una
“oportunidad equitativa” por la generacién de pérdidas a nivel comunita-
rio (colectivo). Sin embargo, una observacién més cercana revelé que el
impacto fue desigual en términos de clase y de género. Por ejempio, los
grupos sociales econémicamente aventajados con casas completas o par-
cialmente construidas con ladrilles (conocidas localmente como casas
pucca) casi no fueron afectados por el agua, existian 16 casas de este tipo
en la aldea. Mds ain, los grupos de altos ingresos evitan vivir en las
dreas de alto riesgo. Los pobres, los que no tienen propiedad y aquellas
comunidades como los pescadores, son los més afectados por los desast-
res. Mientras el impacto desigual de los desastres sobre las clases es
demasiado obvio, la desigualdad sobre los géneros algunas veces es menos
clara. La parte problemaética de un estudio sobre el impacto entre distin-
tos géneros es que mucha gente tiende a limitar el alcance del impacto de
un desastre natural al nivel comunitario, o a lo sumo al nivel familiar. No
es sencillo determinar la desigualdad del impacto entre géneros, debido a
que muches estudios -asi como los administradores encargados de la dis-
tribucién de la ayuda- toman a la familia como unidad. Desde el punto de
vista de la administracién de ayuda existe cierto mérito en esto: las inun-
daciones afectan a las viviendas y a las familias que las habitan. Durante
la distribucién de ayuda, las necesidades del nicleo familiar se toman en
cuenta como un todo. Un claro ejemplo de esto es la distribucién de mate-
rial de construcciéon que beneficiari a la familia completa.

No obstante, el presente estudio demuestra que el impacto de desast-
res naturales, por gjemplo las inundaciones en el norte de Bangladesh,
es desigual; especialmente en términos de sus consecuencias sobre las
actividades econdmicas de las mujeres. La mayoria de las mujeres de
nuestra muestra no eran “trabajadoras” en el sentido de tener un
empleo fuera del hogar; sin embargo, contribuian activamente a la eco-
nomia familiar criando aves y ganado (generalmente cabras) y muchas
de ellas cultivaban vegetales en las tierras junto a su casa. En muchos
casos las mujeres que salian del perimetro de su vivienda lo hacfan para
juntar lefia y agua; ¥y un mimero de mujeres indicé que se alejaban de su
vivienda para acompafiar a sus hijos a la escuela local. Los valores reli-
giosos ¥ culturales de la aldea, que las condiciones econémicas estan
desgastando, aiin pesan sobre las actividades y los movimientos de las
mujeres fuera del hogar.
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'La mayoria de las mujeres de nuestro estudio (28 de 40) abandonan la
casa para recolectar lefia, agua y/o llevar a pastar a las cabras; todas
estas actividades tienen importantes beneficios para la economia fami-
liar. Un pequefio nimero de mujeres (12 de 40) abandonan la casa solo
para visitar a sus familiares, y en muchos casos son acompanadas por los
hombres de su familia. No es sorprendente, entonces, que la mayoria de
las mujeres no salieran a los centros de ayuda que fueron instalados des-
pués de la inundacién, atin a pesar de que el centro de asistencia de
Phalia Dighar estaba alejado apenas medio kilémetro de la mayoria de
las viviendas. La explicacién que alude a que los valores culturales son
los tinicos determinantes para el movimiento de las mujeres parece débil.
No es que las normas culturales no sean importantes, pero las mujeres de
Phalia Dighar, casi todas pobres, actiian sobre la base de célculos racio-
nales y en este caso era mayor el costo de su visita a los centros de ayuda
que los beneficios.

CUADRO 5
VISITA A LOS CENTROS DE AYUDA POR NIVEL EDUCATIVO
NIVEL EDUCATIVD sl NO TOTAL
Sin educacitn 12 15 27
Primaria
Secundaria y mas 4
Total 12 28 40

También encontramoes predisposicién contra las mujeres en la distri-
bucién de la ayuda dentro de la aldea estudiada. No se hizo ningdn
intento por llevar ayuda a las mujeres y familias que no dejaron sus
casas; v, por otro lado, muchos de los encuestados fueron escépticos sobre
el mecanismo de distribucién y no se molestaron en ir. Ahora, lo inade-
cuado de la ayuda y el retraso en su distribucién son hechos del
Bangladesh rural, pero la percepcién negativa sobre su manejo ha conse-
guido, asimismo, llamar la atencién sobre la importancia que este aspec-
to tiene. Atn cuando la mayoria de los distribuidores eran hombres,
habia una fila separada para las mujeres. Esto a causa de que, de acuer-
do con las normas sociales de influencia isldmica, las mujeres no deben
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encarar, estar solas ni interactuar con hombres desconocidos o ajenos a
la comunidad. La relacién entre el auxilio ¥ las normas sociales rurales
tuvo claramente un impacto negativo sobre las mujeres. Ir a los centros
de ayuda es avin visto como vergenzoso, mas para los hombres que para
las mujeres y solamente en condiciones desesperadas los pobladores acu-
den a los centros de ayuda. Las mujeres de la aldea estaban doblemente
sujetas: las normas culturales no favorecen sus visitas a los centros de
ayuda fuera de su vivienda, teniendo asi pocas opciones; y alin cuando
fueron presionadas a esa situacién humillante, los beneficios materiales
fueron solo marginales.

RECUPERACION E INDEPENDENCIA

En lo que se refiere al impacto inmediato del desastre, hubo una muy
Pequeiia variacién debida a los diferencias de género. Sin embargo, en
cuanto al impacto de largo alcance si hubo diferencias notables; en lo que
se refiere a su independencia y posicién econémica, las mujeres estuvie-
ron en desventaja. La distribucién de la ayuda no toma en cuenta la sen-
sibilidad de género frente a la situacién ¥ pone poca atencidon a las nor-
mas culturales locales.

El efecto del desastre sobre el empleo tanto de hombres como de muje-
res fue equitativamente desfavorable, pero la pérdida de recurses familia-
res tuvo muchos mas efectos desastrosos para las mujeres que para los
hombres. Las mujeres son las administradoras de los recursos de la fami-
lia y les toma mucho tiempo llegar a ser econémicamente independientes
después de un desastre natural. El hecho de que los desastres afectan
negativamente las oportunidades de empleo de las mujeres ¥a ha sido
estudiado (Adnan, 1991: 65-66). Las aves y las pocas cabezas de ganado
constituyen una parte importante de los recursos de la casa que estan
usualmente bajo el cuidado de las mujeres y las inundaciones en las dreas
rurales del norte se llevan consigo a una gran cantidad de esos animales
afectando asi ain méas adversamente el recurso-base de las mujeres.

HALLAZGOS CENTRALES

1. Las estrategias de las mujeres para enfrentar el impacto inmediato
de las inundaciones no son distintas de las adoptadas por los hom-
bres. Diferencidndose de otros distritos del pais (p.e. Faridpur) no
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encontramos muchoe movimiento de la poblacién. En algunos distritos
de la parte central de Bangladesh, pasada la inundacién, un gran

. nimero de pobres -familias sin tierra- migran a otras aldeas alejadas
de los rios o a las ciudades. En algunos casos donde solo los hombres
migran dejando atras a su familia, las mujeres quedan solas para
afrontar la eventualidad de futuros desastres. Sin embargo, esos
patrones de migraciéon no pudieron ser encontrados en Phalia Dighar;
el patrén de migracién de esta aldea era estacional. Es solamente

* durante los meses de siembra y cosecha que grupos de trabajadores
agricolas se trasladan a otras aldeas y distritos vecinos a trabajar
para complementar asi sus ingresos.

9. De manera irénica, la pobreza existente facilita a los sectores popula-
res su adaptacién a la situacién post-desastre. Hasta en la situacidén

© pre-inundacién pocos campesinos sin tierra y trabajadores tiene ropa
o sustento adecuados y practicamente todas las familias rurales tie-
nen recursos muy limitados. En nuestra aldea de estudio no habia

- una sola televisién o teléfono y habian poco menos de 100 radio-recep-
tores. Esos radios de la marca “Jewel Flower”, fabricados en China,
tienen un costo de 180 a 200 Tk, un precio moderado hasta para los
estandares locales. Para los pobres, que constituyen la vasta mayoria,
los recurses incluyen nada més que algunos tarros y cacerolas y algu-
nos granos y, por ello, la prioridad durante la inundacién es mantener
los alimentos alejados del agua.

3 De acuerdo con los entrevistados el hurto de los bienes de ayuda no
parece ser un gran problema. La cuestion radica en otro aspecto; €8
decir, en lo inadecuado de los materiales de ayuda y su mala distribu-
cién. Segin un oficial electo de la aldea habia 270 tarjetas para una
poblacién de 13,000. En la unién vecina de Haldia, el nimero de tarje-
tas rondaba las 1,200. Algo debemos decir acerca de esto. Los oficiales
v lideres de la aldea a cargo de la distribucién deben hacer una valo-
racién para decidir quién debe recibir ayuda y posteriormente se emi-
ten las tarjetas para el abasto de bienes. En la toma de decisiones las
consideraciones politicas tienen mas peso que las necesidades de las
familias afectadas y la prevalencia del patronazgo en Bangladesh sus-
tenta este sistema poco confiable de distribucién. Segun los entrevis-
tados, los activistas locales del gobernante Partido Nacionalista de
Bangladesh tomaron ventaja de la critica situacién y comerciaron con
la miseria de la gente.
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También a nivel nacional existe esta percepcién y es ampliamente
aceptado que los distritos donde log partidos de oposicién son fuertes
reciben menos prioridad durante el reparto de ayuda. En una conver-
sacién con la autora de este trabajo, Sheikh Hasina lider de la Liga
Awami, reiter6 este aspecto y agregé que sélo después de que ella visi-
tara las 4dreas afectadas por el ciclén en Chittagong e intercediera con
el gobierno, la ayuda llegé a aquellas aldeas. Atn cuando algunos
relatos pueden ser exagerados, no son completamente falsos.

1. La cantidad de materiales de ayuda y el monto de comida fueron muy
poco adecuados. En una estimacién realizada sélo el 10% de los habi-
tantes de la aldea recibié alimentos. La mujeres estuvieron en des-
ventaja como susceptibles de ayuda y muchas de ellas ni siquiera
asistieron a los centros de distribucién. En nuestra muestra, de las 48
encuestadas, 28 no fueron ni siquiera al centro y las 12 que si lo hicie-
ron tuvieron diversas experiencias. Una de ellas debié hacer cuatro
vigjes para poder recibir 3 kilos de arroz; algunas, sin embargo, consi-
guieron 5 kilos. Otra entrevistada dijo que al volver sin nada del
segundo viaje decidié no regresar mds; asi pues, no es tan sorpren-
dente que muchas mujeres ni siquiera lo intenten, evidenciando, ade-
mas, una ausencia de credibilidad en las instituciones y préacticas
gubernamentales. Por otra parte, las mujeres que si acudieron a los
centros de distribucién debieron cargar a sus hijos con ellas. Una
razén adicional para llevar a los nifios es impresionar a los distribui-
dores y conseguir asf cuctas més altas de alimento para su familia,
Muy pocas mujeres estuvieron involucradas en la distribucién de
ayuda por esta desventaja.

2. El impacto de la ayuda en la recuperacion de las mujeres es minimo
dado lo inadecuado de los materiales. Hubo muy poca comida y ropa
como para darse una vuelta. La nocién de que la ayuda tiende a crear
una mentalidad de bienestar y dependencia no tiene, en nuestra opi-
nién, fundamento en el contexto rural de Bangladesh. Bajo un progra-
ma de asistencia para madres sin recursos sélo 10 mujeres de nuestro
estudio pudieron calificar, a pesar de que muchas més podian ser con-
tadas facilmente como tales. En este programa las personas pudieron
conseguir 20 kilos de arroz por mes.

3. Claramente, la asistencia alimenticia no fue méds que un fenémeno de
corta vida y con muy poco impacto sobre la reduccién de la vulnerabi-
lidad a desasires futuros de las mujeres afectadas. E] componente de
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desarrollo estuvo ausente en los planes de ayuda y rehabilitacién.
Con la ayuda no se dio un paso hacia la rehabilitacién y mejoramiento
de las condiciones econémicas de los aldeanos, ¥ ni siquiera se cre6
una mentalidad de dependencia. El miedo al asistencialismo esta
totalmente infundado.

Los granos (trigo) asignados bajo el programa “Comida para el
Trabajo” fueron’ dados a cambio de trabajo para la reparacién del
dique, pero la adjudicacién fue tan pequefia que este trabajo sélo pudo
avanzar por un corto lapso con poco beneficio para los aldeanos.
Ademas, algunos de los programas son s6lo buenos en el papel y su
contribucién actual es insignificante,

1. El impacto del desastre sobre la unidad o integracién familiar no
pudo ser establecida con base en nuestra informacién. La creencia
comiin de que los desastres, especialmente las inundaciones, contri-
.buyen a la desintegracién familiar de los pobres del campo no fue con-
firmada. Uno podria especular sobre este hecho sin una sélida fuente
de informacién proveniente de los afectados. El deterioro de la situa-
cién econémica v la consiguiente pauperizacion, es la razén mas fuer-
te de la desintegracién familiar en el campo, la inundacién puede eon-

. tribuir, aunque no decisivamente, a este proceso.

2. 'La interaccién total entre los desastres vy las actividades de desarrollo
propuestas en la areas afectadas revela algunos rasgos interesantes.
Primero, muy pocas iniciativas y proyectos de desarrollo fueron adopta-
dos en la aldea estudiada. La dnica obra de infraestructura para el des-
arrollo del area, el dique protector (localmente conocido como WAPDA)
fue destruido por el agua y se debié gastar una considerable suma de
dinerc en su reparacién. Esta situacién es tipica. En muchos casos son
demasiado necesarios recursos para reparar o restaurar la infraestruc-
tura existente v apenas queda algo para construir nuevas obras.

3. El rol del gobierno durante la recuperacién fue insignificante. Muchas
actividades de socorro en la aldea fueron organizadas por dos ong’s:

. “Nijera Kori” y “Bangladesh Rural Advancement Committee (BRAC)".
.CARE, una organizacién voluntaria norteamericana, y The World
Food Program se hicieron cargo de la comida para los Programas de
Trabajo en las aldeas durante los meses posteriores a la inundacién, y
g6lo en este punto el gobierno adopté un rol activo. El oficial guberna-
. mental a nivel local (upazilla) que esta a cargo de la administracién
de estos proyectos, es llamado Oficial de Implementacién de
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Proyectos; su trabajo es trazar varios proyectos rurales de desarrollo e
implementarlos con la ayuda de los oficiales electos (Presidente y
Consejeros) a nivel local. Con todo, él no cumple un rol importante en
la distribucién de ayuda.

De acuerde con nuestro estudio, el impacto de las actividades de
Comida para el Trabajo fue minimo. De los 40 entrevistados solo uno par-
ticipd en el programa; ocho ni siquiera estaban enterados de la existencia
de este programa.

CONCLUSIONES

A partir de este trabajo se pueden trazar las siguientes conclusiones.
Primero, en la aldea estudiada los mas afectados fueron los pobres. La
pobreza es la razdn central de su vulnerabilidad. La mayoria de los
pobres en la aldea carecen de tierras y este aspecto es la caracteristica
comin y la base mas importante de la pobreza rural en las aldeas de
Bangladesh.

Segundo, la responsabilidad de prepararse para el desastre recae
sobre las mujeres, quienes ademds se preocupan de rescatar comida para
el periodo post-desastre, y muy pocas piensan en abandonar sus poblados.

Tercero, debido a la pérdida de aves y ganado, el recurso base de las
mujeres fue adversamente afectado. A pesar de que esos son recursos de
la familia, est4n a cargo de las mujeres. Las mujeres del campo en
Bangladesh no sélo tienen una importante contribucién econémica con
esta actividad (cria de aves y ganado y hortalizas), sino que también
obtienen status y reconocimiento social. La pérdida de esos recursos en
tiempos de desastres causa, a su vez, la cancelacién de esos valores.

Cuarto, en la aldea afectada por el desastre la asistencia oficial fue
muy lenta. La primer ayuda provino de fuentes locales, especialmente de
los oficiales piblicos electos, sacerdotes, politicos, etc. La visita de impor-
tantes figuras politicas como miembros del parlamento, ministros o dipu-
tados, condujo a un aumento en la distribucién de ayuda y algunas veces
pudo agilizar el embotellamiento en su administracién, al menos tempo-
ralmente. Phalia Dighar fue visitada por un miembro del parlamento y el
drea fue declarada zona de desastre por el Ministro de Socorro y
Rehabilitacién. Irénicamente, sdlo un desastre atrae la atencidén de las
élites politicas y los altos oficiales del gobierno sobre las condiciones de
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las aldeas. Los politicos de Bangladesh han aprendido con los afios a
manipular y tomar ventaja de esas calamidades “naturales”. Los lideres
pueden proyectarse -gracias a la cobertura televisiva- como salvadores.
Los lideres nacionales y oficiales gubernamentales compiten por el espa-
cio televisivo para mostrar su participacién en las operaciones de asisten-
cia. Pasado el desastre las promesas son olvidadas, pero gracias a la pre-
sencia de politicos democréticos y competitivos las victimas de los desast-
res consiguen cierta atencién, al menos en el corto plazo, en momentos de
crisis. El use simbélico de los desastres en Bangladesh puede ser objeto
de una futura investigacién.

Las causas de la vulnerabilidad de las mujeres frente a los desastres
estan enraizadas en la organizacién de la sociedad rural. La desigualdad
de géneros en ¢l campo se agudiza en periodos posteriores a los desastres.
Con todo, a nivel macro, tanto hombres como mujeres sufren en caso de
inundacién, aunque las mujeres de una familia sufren m4s y quedan mas
vulnerables a los desastres debido a que per su rol como administradoras
de la vivienda enfrentan el mayor peso de estas situaciones.

Lo que una observadora escribié hace mas de una década sobre las
desventajas de las mujeres bajo la dominacién cultural en Bangladesh,
avin capta muy bien la situacién. Ella escribié:

“En una situacién de pobreza y escasez las mujeres sufren mds en la socie-
dad tradicional de Bangladesh. La santificacion de la maternidad, el sacri-
ficio, v la obediencia al marido como cabeza de la familia lleva a las muje-
res a colocar sug intereses siempre al final” (Sattar, 1979:13).

Las cosas no han cambiado mucho desde finales de los afios setenta.
Las mujeres en el Bangladesh rural continian sufriendo en silencio, y su
sufrimiente crece desproporcionadémente en tiempos de desastres y cala-
midades.

En conclusién, debe notarse también que ya que los desastres natura-
les, como ciclones e inundaciones, son parte integral de la realidad socioe-
conémica de Bangladesh, las politicas publicas -preventivas y de mejora-
tienen que tomar nota de los resultados de la investigacién en esta area.
Se debe recordar que durante la época colonial en la India, de la cual
Bangladesh fue parte, cada hambruna histérica era seguida de una comi-
sién de investigacién. Los reportes de esas comisiones contindan siendo
una importante fuente de conocimientos sobre varios aspectos de las ham-
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brunas y proporcionan, ain hoy, una base para la instrumentacién de
politicas contra el hambre. Desafortunadamente, en el Bangladesh inde-
pendiente no se ha continuado con esta bien concebida tradicién. Es a la
luz de esto que unc debe apreciar la importancia de varios estudios sobre
desastres en Bangladesh, tanto individuales como los realizados por agen-
cias, ain cuando muchos de ellos son fragmentarios en su naturaleza y
alcance.

Antes de concluir es apropiado recordar una vez més que la respuesta
a desastres estd muy asociada con el nivel de desarrollo socioeconémico
de un pais o de una regidén especifica dentro de un pais. Las politicas con-
tra desastres de largo plazo deben ser implementadas en términos de
mejorar la infraestructura y asegurar los “derechos de acceso” (entitle-
ments} de la poblacién. La teoria de Sen (1981} sobre el fracaso de las
medidas para lograr este “derecho de acceso” (entitlements) de la pobla-
cién como una explicacién de las causas de las hambrunas, es también
aplicable a otras formas de desastres. La gente pobre en Bangladesh per-
manece empobrecida, sufre desnutricién, y vive en una situacién precaria;
hasta un pequeiio deterioro causado por la inundacién u otro desastre
natural puede causar verdaderos estragos en la poblacién.

Nota

1 Buena parte de la agricultura en Bangladesh ha sido adaptada a una
siembra de tres cultivos: uno mayor y dos menores. :
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Capitulo8. AUTO-ORGANIZACION
EN SISTEMAS COMPLEJOS*

Louise K. Comfort
EL PROBLEMA: AUTO-ORGANIZACION EN AMBIENTES DINAMICOS

La auto-organizacién significa la espontdnea emergencia del orden en sis-
temas fisicos y naturales (Kauffman, 1993). Este proceso ha sido cbserva-
do también en las redes de organizacién comunitaria que surgen después
de desastres naturales o tecnolégicos (Drabek, 1981; Comfort, 1990).
Reconociendo las urgentes necesidades de una comunidad, preducidas por
el impacto de fenémenos peligrosos como terremotos, huracanes, inunda-
ciones, incendios o fugas de materiales peligrosos, la gente responde vo-
luntariamente con su tiempo, bienes materiales, habilidades y
conocimiento para restaurar el orden.

Buscando usar en forma eficiente los recursos disponibles e integrar a
las estructuras existentes nuevos recursos para la accién efectiva, las
organizaciones cambian a menudo en forma sustancial sus procedimien-
tos de operacién y précticas anteriores frente a las necesidades del desas-
tre. Tal cambio ocurre, en parte, a través de la seleccién voluntaria entre
alternativas para la accién y, en parte, a través del mutuo ajuste del com-
portamiento entre organizaciones participantes. El orden retorna a la
comunidad a través de un proceso creativo de intercambio, aprendizaje,
eleccidn y adaptacidén reciproca entre los varios actores que operan en
muiltiples niveles de responsabilidad, experiencia y conocimiento.!

#*  Este trabajo es una versién modificada de la ponencia presentada en el Seminario
Internacional “Sociedad y Prevencién de Desastres”. COMECS(Q, UNAM, CONACYT,
LA RED. México, febrere de 1994. Traduccién de Elizabeth Mansilla e Ignacio Rubio.



166 3 Louist K. COMFORT

El proceso de auto-organizacién en el contexto de desastres ambien-
tales, los cuales generan interacciones entre las organizaciones y sus
medios de operacién en sistemas complejos nueves y envolventes, ofrece
importantes formas de aproximacién al problema general de iniciacién al
cambio. Con todo, la extensién, forma y velocidad de auto-crganizacién
varia significativamente entre distintos desastres y/o comunidades, y es
potencialmente importante para la explicacién de procesos de cambio y
resistencia en grandes sistemas interdependientes, que a menudo precipi-
tan desastres por la incapacidad de adaptar su comportamiento en forma
apropiada o con el tiempo necesario para evitar riesgos conocidos.

En este trabajo, se abordan cinco puntos centrales. Primero, las difer-
encias entre el proceso de auto-organizacién en sistemas sociales dinAmi-
cos y los esfuerzos regulares o cadticos para instituir el cambio. Segundo,
la identificacién de los componentes y caracteristicas del proceso de auto-
organizacién en un tipo especifice de entorno dinamico: el manejo de
desastres. Tercero, la sistematizacién preliminar de las condiciones que
facilitan o inhiben la emergencia de auto-organizacién en cambios aceler-
ados y condiciones dindmicas, ilustradas con un caso reciente de manejo
de desastres. Cuarto, se presentan las principales caracteristicas de un
sistema prototipo, interactivo e inteligente de informacién espacial para
el manejo de materiales peligrosos que ilustra la capacidad de la teec-
nologia informatica para apoyar el surgimiento de la auto-organizacién en
condiciones dindmicas. Finalmente, se ofrecen una serie de recomenda-
clones para incorporar el proceso de auto-organizacién a las politicas de
reduccién de riesgos para comunidades vulnerables.

EL CONCEPTO DE AUTO-ORGANIZACION

La auto-organizacién representa un reacomodo fundamental de energia y
accién al interior de un sistema, con el objetivo de conseguir un mayor
nuimero de metas. El fenémeno de auto-organizacién fue primeramente
reconocido como un aspecto importante de los amplios procesos de cambio
en sistemas operados por la fisica y la biologia (Ruelle, 1979; Prigogine y
Stengers, 1982; Prigogine y Nikolis, 1989; Bak y Chen, 1991; Kauffman,
1993). En fisica, los investigadores buscaban explicar ciertas aberraciones
inesperadas en la operacidén de sistemas mecéanicos, en los cuales fluctua-
ciones menores en el comportamiento podian acumularse en ciertos pun-
tos, generando, eventualmente, grandes disrupciones en la operacidn del
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sistema. Esos puntos de atraccién de energia dentro de la operacién del
sistema fueron nombrados “atractores extrafios” (Ruelle, 1979), indicando
que la agrupacién no planeada de energia en puntos especificos dentro del
sistema era ajena al plan de operacién preestablecido y ocurria sin
planeacién externa. Los “atractores extrafios” trasladaban el patrén de
flujo de energia, alterando eventualmente la operacién de todo el sistema.

Bak y Chen (1991) notarcn la recurrencia de este fenémeno en ambi-
entes naturales, presentando su explicacién en forma de analegia con una
“pila de arena”, en la cual, al agregar un grano més de arena, en un punto
indeterminado, toda la pila se reordena sin intervencién externa.

Observaciones de cambio en sistemas vivientes llevaron a los bidlogos
a describir la manifestacién de estos procesos en medios “adecuados”
(Kauffman, 1993:205), en los cuales la energia que dirige al sistema parece
fluir en un continuc que va del orden al caos. En transiciones ordenadas,
la energia en forma de unidades del sistema -por ejemplo las proteinas-
estaba distribuida en forma relativamente ansloga a lo largo del proceso,
creando un medio “uniforme” para su funcién. En transiciones cadticas, la
energia se agruparia en ciertos puntos de la operacién del sistema, crean-
do “picos” que, en turno, formarian “valles” o zonas de atraccién, dando
como resultado medios “dsperos” o desiguales (Kauffman, 1993:176). Los
“picos” y “valles” acumularian energia al repetirse la operacién, afectando
seriamente la ejecucién del sistema y, pasado cierto umbral, lo arras-
trarfan hacia un comportamiento turbulento, impredecible o caético. Este
patrén es similar al observado por la fisica en sistemas dindamicos.

Situar un sistema en operacién en el continuo del orden al caos,
depende del ajuste de sus procedimientos al “escenaric” o condiciones de
su entorno. Esta analogia reconoce que los procedimientos cperantes de
una organizacién X su entorno forman un sistema distinto, interdependi-
ente en la prictica. El nuevo sistema envolvente incorpora en forma més
adecuada los requerimientos de cambio de su entorno y refleja la capacl-
dad de adaptacion de sus unidades componentes. '

Entender cuando, cémo ¥y dénde puede ocurrir el cambio en ambientes
dindmicos, es el primer desafio para los expertos en desastres con la
responsabilidad legal de la reduccién del riesgo en sus comunidades. Es
poco probable la ocurrencia de cambios creativos durante la accién de un
sistema en cualquiera de los extremos del continuo orden-cacs
(Kauffman, 1993). En el extremo del orden, los sistemas disefiados para el
control tienden a paralizarse o auto-destruirse en ambientes de cambio
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rapido. Careciendo de flexibilidad, sus reglas precisas de operacién no son
aplicables durante mucho tiempo o, peor atin, castigan esfuerzos inno-
vadores para encontrar medios mas efectivos o funcionales en condiciones
alteradas. En el extremo del caos, los sistemas sin estructura suficiente
para retener e intercambiar informacidn tienden a desintegrarse en eje-
cuciones impredecibles bajo condiciones de cambios acelerados. Pequefios
cambios en las condiciones de operacidn, pueden generar grandes disrup-
ciones en el funcionamiento o avalanchas de desorden. (Prigogine y
Stengers, 1984; Kauffman, 1993; Waldrop, 1993)

En términos de Kauffman (1993:174, 208-227), es més probable la
ocurrencia de cambios creativos en la estrecha regién “al borde del caos”
que cuenta con la estructura necesaria para que los actores puedan reten-
er e intercambiar informacién, y con la flexibilidad suficiente para permi-
tir la adaptacién mutua de esos actores a los cambios sustantivos en sus
ambientes de operacién. Esta region permite el desarrollo de “sistemas
complejos” (Kauffman, 1993:174) en medios caracterizados por cambios
rapidos. En sistemas complejos, son frecuentes pequefios cambios en la
operacién y poco comunes disrupciones en gran escala. Los sistemas com-
plejos se distinguen por su capacidad de auto-organizacién, que significa
la habilidad para reorientar y reformar sus patrones de operacién medi-
ante la mutua adaptacion a las necesidades y capacidades cambiantes de
sus componentes, asi como a lag demandas y oportunidades cambiantes
del entorno. La caracteristica distintiva de este proceso es que ocurre
como resultado de procesos de comunicacidn, seleccién y adaptacién den-
tro del sistema mismo y entre el sistema envolvente y su medio; no es
impuesta desde el exterior. El resultade es un nuevo y mas constructivo
orden en la dindmica de respuesta a un entorno cambiante.

LoS COMPONENTES Y CARACTERISTICAS
DE LA AUTO-ORGANIZACION

El concepto de auto-organizacién necesita ser redefinido y reinterpretado
para fijar su presencia y funciones en el funcionamiento de sistemas
sociales en ambientes altamente cambiantes. Primero, la auto-organi-
zacién es un proceso continuo que ocurre en contextos sociales, a través
de:“actos de comunicacién” (Luhmann, 1986). Dichos actos son general-
mente formas de comunicacién verbal, escrita o electrdnica, transmitida
directamente entre dos ¢ més actores dentro del sistema o entre el sis-
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tema y su medio, y pueden también incluir formas de comunicacién sim-
bélicas y no-verbales (Feldman y March, 1988) que transmiten poderosos
mensajes a través de ejemplos y accién. Los actos comunicativos, directos
e indirectos, son los “bloques de construccién” (Luhmann, 1986) del proce-
so de auto-organizacién. .

La motivacién interna que guia este proceso de comunicacin es el
deseo de auto-expresién creativa (Luhmann, 1986), el cual lleva a los indi-
viduos a buscar la mds amplia realizacién de sus capacidades a través de
la actividad socialmente organizada (Luhmann, 1986). Este deseo sirve
como “punto de referencia” de la actividad individual que vincula a cada
miembro con la meta general del sistema. Los individuos se comunican
entre ellos intercambiando informacién referente a problemas especificos,
¥ donde el intercambio permite considerar alternativas de accién para la
préxima oportunidad de eleccién. La eleccion individual entre las alterna-
tivas seleccionadas de accién se basa, aunque sea en parte, en el objetivo
general del sistema total y en la extensién que facilita sus hisquedas par-
ticulares de auto-expresién.

Segundo, la auto-organizacién, aunada a la seleccién, genera la
capacidad de adaptacién a las condiciones del medio del sistema
(Kauffman, 1993:173). La auto-organizacién reconoce que las elecciones
individuales, comunicadas a través de las estructuras organizacionales,
afectan la operacién de todo el sistema. A este respecto, las selecciones
voluntarias permiten a los individuos que operan dentro del sistema,
agruparse en torno a los puntos de energia que encuentren més atrac-
tivos, creando un “pico” de distribucion de energia en repetidas interac-
ciones y agrupando a otros miembros en ese punto, formando una “zona”
de atraccion.

Tercero, la auto-organizacién reconoce la influencia o “control” que
algunas unidades extienden sobre otras en un sistema interdependiente.
Cuando las tareas estdn interconectadas, una unidad no podra funcionar
apropiadamente sin la disposicién de cooperacién o apoyo de otra unidad
o unidades dentro del sistema. Es interesante que, cuando el nimero de
actores e interacciones entre ellos se incrementa dentro del sistema, éste
es capaz s6lo de conseguir soluciones pobres o limitadas a problemas com-
partidos (Kauffman, 1983:51). En este punto, el sistema puede deslizarse
hacia el caos o retroceder hacia el orden.

Cuarto, los sistemas de auto-organizacién son sistemas de proce-
samiento paralelo masivo (Kauffman, 1993:237), en los cuales los difer-
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entes componentes desarrollan simultdaneamente funciones distintas con
el objeto de lograr el fin deseado. Distintos componentes pueden operar a
diferentes velocidades de procesamiento de datos, requieren distintos
tipos de informacién y recursos para la accién y responden a diferentes
necesidades v clientela. El sistema se integra a través de responsabili-
dades compartidas con una meta comiin que, en turno, fija los limites del
sistema.

En sintesis, el proceso de auto-organizacién representa una impor-
tante capacidad de aprendizaje entre los miembros y sub-unidades de un
sistema social (Churchman, 1971). Esta capacidad de aprendizaje
depende de los canales abiertos de comunicacién y de los patrones de
retroalimentaciéon dentro del sistema (Argyris, 1982 y 1990; Schon, 1987,
Benveniste, 1987) y entre el sistema y su entorno (Luhmann, 1986;
Kauffman, 1993}). Los sistemas sociales son sistemas abiertos (Scott,
1992), donde existe un flujo continuo de informacidn, acecién, energia e
intercambioc de eventos con el medio. La auto-organizacién es accién
responsable constante en sistemas organizacicnales, distinta de la regu-
lacién externa (en el extremo del orden del continuo de esfuerzos para
efectuar cambios) o de la anarquia (en el extremao del caos).

Si entendemos que la auto-organizacién es esencialmente un proceso
de comunicacién colectiva, eleccién y mutuo ajuste del comportamiento
basado en un fin compartido entre los miembros de un sistema dado,
podemos comenzar a especificar los componentes y caracteristicas de tal
sistema para desarrollar medidas de aute-organizacién y monitorear el
proceso de respuesta a distintos cambios del entorno, ocurriendo en
momentos y lugares distintos bajo diferentes condiciones.

Cuatro medidas parecen caracterizar el proceso de auto-organizacién,
las cuales se basan en la descripcién de Kauffman de los sistemas de
auto-organizacién como “sistemas N-K”, donde N equivale al nimero de
actores en el sistema, K al nimero de interacciones entre dichos actores y
P, un tercer elemento, representa el “sesgo de eleccién” entre los mismos o
el objetivo que guia la accién de los actores. Estas tres medidas -niimero
de actores, frecuencia de interacciones entre ellos y fin de Ia accién- nos
permiten identificar una cuarta medida, los limites del sistema, operando
en respuesta a eventos, tiempos, condiciones y localizaciones especificas
del vasto entorno en el que se desarrolla.

Mediante las cuatro caracteristicas del entorno -evento, tiempo, local-
izacién y condiciones de operacién- que precipitan la accién del sistema,
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podemos identificar medidas que proporcionan informacién critica para
comprender el proceso de auto-organizacién. En el contexto de opera-
ciones de desastres, los administradores de desastres pueden usar esta
informacién para evaluar un sistema emergente de organizacién de
respuesta. La informacién, entonces, facilita el proceso de creacién de un
nuevo orden fuera de las condiciones alteradas por el desastre y el regreso
a las operaciones normales de la comunidad.,

La aplicacién de estas medidas a un caso dado de operaciones en
desastres, sirve esencialmente para definir y orientar las tareas de clasifi-
cacién e induccién. (Holland et. al., 1989). Asimismo, una vez completado
este andlisis se crea una base de conocimiento compartida para los partic-
ipantes en el manejo de desastres que informa sobre el estado del proceso
de auto-organizacién. Este potencial para incrementar la auto-organi-
zacién puede ser ilustrado m4és eficazmente en referencia a un caso
reciente de operaciones de desastres: el derrame de combustible ocurrido
en Pittsburgh el 2 de enero de 1988. La seleccién de este caso se debe a
que se trata de un evento que, sin representar una devastacién catastréfi-
ca, llev6 a la comunidad de Pittsburgh casi hasta el “limite del caos”. Esta
emergencia moderada nos permite considerar més cuidadosamente las
propiedades del concepto y proceso de auto-organizacién en el manejo de
desastres.

Derrame de combustible: Pitisburgh, 2 de enero de 1988.2

Es posible caracterizar el evento, participacion, frecuencia de interaccién
entre actores, finalidad de las operaciones y principales condiciones de
operaci6én del derrame en términos de los ocho pardmetros que definen un
potencial sistema de auto-organizacién. El espacio no permite un anélisis
detallado en este trabajo, por tanto el caso sera descrito de manera muy
breve para ilustrar la aplicabilidad de este método en un sistema comple-
jo emergente de operaciones en desastres.

La crisis comenz6 el 2 de enero de 1988 a las 17:10 hrs. cuando un
tanque de cuatro millones de galones de diesel se colapsé contra el tanque
de almacenamiento de la Ashland Qil Company ubicado en el rio
Monongahela, 27 millas al sur de Pittsburgh. Se encontraban aproxi-
madamente 3.8 millones de galones de diesel No. 2 en el tanque y Ia
fuerza del choque ocasioné que el combustible se esparciera fuera del 4rea
de contencién hacia la vecina planta eléctrica de Duquesne. A temperatu-
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ra de congelamiento, el combustible diesel No. 2 presentaba poco peligro
de fuego. Con cautela, el personal de emergencia comenzé a organizar las
operaciones masivas de limpieza, esperando contener el derrame en
Ashland y las propiedades adyacentes,

Aproximadamente a las 22:00 hrs., el personal de emergencia, hacien-
do una revisién de rutina del sitio, descubrié una fuga de gasolina en un
tanque cercano. El choque del primer tanque habia dafiado otro contene-
dor lleno de gasolina produciendo al menos cuatro fisuras en la estructura
del tanque. La fuga de gasolina, que arde a mucho menor temperatura
que el diesel No. 2, generé un peligro més urgente. El personal de emer-
gencia centré su atencién y recursos en la identificacién y reparacién de
las fisuras, temiendo una explosién que afectaria a los 700 residentes del
poblado de Floreffe, localizado justo al otro lado de la autopista sobre la
que se encuentra la Ashland Oil Company. Todos los trabajos de limpieza
fueron virtualmente detenidos mientras los oficiales locales ordenaban la
evacuacién de 1,200 residentes de Floreffe y las areas adyacentes como
medida de precaucién. Trabajando toda la noche, el personal de emergen-
cia encontrd y sell6 la dltima fuga de gasolina en la madrugada y se per-
mitié que los evacuados regresaran a sus hogares, fatigados pero a salve.

Con la primera luz del dia, el personal de emergencia descubrié un
tercer peligro potencialmente mas serio. Durante la noche, el diesel der-
ramado llegé al rio Monongahela a través de una alcantarilla no descu-
bierta, localizada en la puerta contigua de la planta Duquesne. El der-
rame, que los encargados habian esperado contener en tierra, habia for-
mado sobre el rio Monongahela una mancha de combustible de setenta
millas de largo que se extendia de banco a banco. El rio es la principal
fuente de agua para abastecer a los 850,000 habitantes de la zona metro-
politana de Pittsburgh. Ordinariamente, el combustible diesel hubiera
flotado sobre la superficie sin poner en peligro las tomas de agua local-
izadas a 17 pies de profundidad. Sin embargo la rapidas corrientes del
Monogahela empujaron el combustible hasta dos diques y el movimiento
del rio habia emulsificado el diesel en el agua cercana a las tomas. El per-
sonal de emergencia confronté la amenaza de gue se contaminara la
fuente de abastecimiento de agua de los 850,000 residentes del 4rea con-
tra los efectos del cierre de las tomas del liguido que limitaria severa-
mente el abastecimiento a la poblacién, hospitales, escuelas y otros sitios
del 4rea. Dado que se agregaba el riesgo de dafio permanente de los sis-
temas de filtracién del agua del rio, las autoridades responsables cerraron
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las tomas, cortando el abastecimiento a muchas municipalidades cer-
canas. La falta de agua cred una nueva amenaza a la seguridad publica,
debide a que los destacamentos de bomberos de la regién dependian del
liquido para combatir el fuego.

La crisis continué dos semanas mas y las autoridades, con la interven-
citn de multiples jurisdicciones locales, distritales, estatales y federales,
respondiendo a las sucesivas necesidades de los residentes de la zona.
Organizaciones privadas y no lucrativas, afectadas directa e indirecta-
mente, también respondieron con formas novedosas de atencién a los
habitantes de la zona, almacenando agua y alertando a las comunidades
rio abajo de la aproximacién de la mancha de combustible.
Afortunadamente, el derrame no cobré ninguna vida, y la innovadora
capacidad de las numerosas organizaciones participantes contribuyé sus-
tancialmente a la reduccién de la amenaza y al rapido retorno de la comu-
nidad a sus operaciones normales.

.Se ocuparen de la auto-organizacién las organizaciones involucradas
en el derrame y la emergencia preducida?. Si fue asi, ;hasta qué limite?.
sPuede este proceso ser amplificado?; jcémo ¥ en qué momento?.
Utilizando la informaeién de un analisis previo, es posible caracterizar las
respuestas de las organizaciones a este evento como un sistema N-K.

Al menos 25 tipos distintos de organizaciones -piblicas, privadas y no
lucrativas- respondieron a los llamados de asistencia. Estas crganiza-
ciones incluian agencias piblicas como los bomberos voluntarics munici-
pales; grupos de respuesta a materiales peligrosos del condado; y hasta
agencias federales como la Guardia Costera y la Agencia de Proteccién
Ambiental de los Estados Unidos. El capital privado también respondid,
variando, en tamaifio, desde la Ashland Oil Company y la USX
Corporation hasta los establecimientos de lavado de autos y dis-
tribuidores de agua embotellada. Entre las organizaciones sin fines de
luero estuvieron la Universidad de Pittsburgh, el zooldgico y los propios
hogares afectados, contribuyendo con experiencia, tiempo y uso de bienes
en el esfuerzo comunitario para reducir los dafios causados por el der-
rame.3 Este cuadro de organizaciones, muchas de ellas interactuando
unas con otras por primera vez durante las labores de respuesta, tuvieron
diferentes responsabilidades, contribuyeron con diferentes recursos y rep-
resentaban distintos intereses y grupos dentro de la comunidad. Con
todo, cada una se comprometié con las operaciones de respuesta para
servir al més grande fin del bienestar de la comunidad, y para que
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pudieran ser identificadas como miembros del emergente sistema comuni-
tario de respuesta.

Las organizaciones estaban comunicadas no s6lo unas con otras sino
también con el Centro de Operacicnes de Emergencia (EOC por sus siglas
en inglés) del Condado de Allegheny, localizado en Penn Avenue 1520
Pittsburgh, 27 millas al norte del sitioc del derrame. El Despacho del
Centro del condado estimé un registré de 37,000 mensajes recibidos y
enviados durante los primeros diez dias de las operaciones de emergen-
cia.4 Una gruesa divisién nos da aproximadamente 3,700 mensajes por
dia, 154 por hora -sobre una base de 24 horas- y 2.6 mensajes por minuto
dirigidos a, o enviados por, el coordinador de emergencias y el equipo del
EOC. Esto nos ofrece una primera aproximacién al mimero de mensajes
transmitidos durante la emergencia, incluyendo sélo aquellos mensajes
controlados por el EOC. Otras comunicaciones se realizaron directamente
entre las organizaciones participantes a nivel municipal, distrital, estatal
y federal, entre niveles y redes de organizaciones que entrecruzan los
niveles jurisdiccionales.

Mientras es posible identificar la frecuencia, tipo, direccién y fuente
de las comunicaciones entre las organizaciones incluidas en la red de
respuesta a la emergencia, es virtualmente imposible para un solo admin-
istrador humano conocer, mucho menos comprender, el velumen de infor-
macidn que esta dirigida a €l sin la ayuda de algin sistema de clasifi-
cacién, integracién, sintesis e integracién de informacién (Holland et al.,
1989). El peligro es que la informacidn critica puede perderse dentro del
volumen abeolute con el que los administradores de emergencias pre-
tenden enfrentarse, y esta informacién, como la existencia de la alcantar-
illa en la propiedad de la planta de Duquesne adyacente a los terrenos de
la Ashland Co., puede ser precisamente la qﬁe permita que unsa emergen-
cia de nivel relativamente bajo se convierta en una gran crisis que afecte
a cientos de miles de vidas humanas, a las operaciones de negocios vy a la
salud piblica durante un periodo de dos semanas.

En el caso del derrame de combustible en Pittsburgh, el objetive de
las operaciones de emergencia era claro: proteger la salud y sepuridad de
los residentes del area afectada y, en segunda instancia, proteger su
propiedad. Este objetivo sirvié como base para la toma de decisiones que
implicé que el foco de la crisis se trasladara del tanque colapsado a la
fuga de gasolina, a la evacuacién de los habitantes de Floreffe y a los
problemas de contaminacién y almacenamiento de agua del area metro-
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politana de Pittsburgh. El objetivo fijé también los limites del sistema de
respuesta. Asi, organizaciones con otros prop6sitos en mente, como verter
sus desechos al rio mientras las tomas de agua estaban cerradas, fueron
excluidas de la red envolvente de apoyo e intercambio comunitario.

Las cuatro caracteristicas del medio -evento, tiempo, condiciones y
localizacién- son facilmente identificables en la secuencia de eventos reg-
istrados en los reportes de situacién completados por las agencias partici-
pantes, publicas y privadas, con responsabilidad legal para el manejo del
derrame. :

Trabajando sobre la concepeién de Kauffmann de un sistema N-K, nos
es posible identificar los componentes y caracteristicas criticas de la red
envolvente de organizaciones que responden a situaciones de emergencia.
Cuidadosamente desarrollada y documentada, esta red nos permite moni-
torear la extensién, velocidad y tipo de cambio ocurrido durante la accién
de las organizaciones respondiendo a la emergencia, proporciondndonos
los instrumentos de medida necesarios para estimar el proceso de auto-
organijzacidn en sistemas complejos.

CONDICIONES QUE FACILITAN O INHIBEN
LA AUTO-ORGANIZACION

Retomando el concepto de Kauffman de auto-organizacién y las condi-
ciones que impulsan o inhiben este proceso, encontramos evidencia de un
grado de auto-organizacién entre las agencias que trabajaron en el der-
rame de combustible en Pittsburgh e instancias donde el proceso pudo
haber sido inhibido. Revisando los eventos ocurridos, parecen validarse
cinco condiciones criticas para el proceso de auto-organizacién o
surgimiento esponténec de un nuevo orden en contextos dindmicos de
cambio rdpido. Estas son:

1. Estructura suficiente para retener e intercambiar informacién.

La auto-organizacién requiere de la capacidad de actores miiltiples
para centrar su atencién en un mismo problema y en forma
simultdnea. Durante las operaciones del caso analizado, tres grandes
problemas demandaron a las organizaciones participantes tiempo,
atencién, recursos y energia; algunas de ellas se hicieron principales
responsables de un problema y otras se centrarcn en aspectos distin-
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tos. No siempre todas las organizaciones supieron qué ocurria en
otros sitios de labores de emergencia, y las acciones llevadas a cabo en
- un lugar constrefiian la posibilidad de resolucién constructuiva de
problemas en otros.
Los problemas eran interorganizacionales, interjurisdiccionales e
interdisciplinarios. Conocimiento detallado de los planes ingenieriles
de las plantas de combustible; estdndares de purificacién de agua del
Departamento de Salud del Condado; localizacién y profundidad de
las tomas de agua; velocidad de la corriente y puntos de acceso al rio
Monongahela; localizacién, capacidad de almacenaje y velocidad de
consumo de los tanques municipales de agua necesarios para admin-
istrar el tiempo, fue tan sélo alguna de la informacifn necesaria para
controlar el derrame. M4s importante atin, esta informacién era nece-
saria para prevenir consecuencias secundarias y terciarias que pedian
amenazar a la comunidad. La informacién estaba‘disponible en la
comunidad, pero provenia de fuentes separadas accesibles para orga-
nizaciones distanciadas. Reunir la informacién necesaria para esta
emergencia particular requiere capacidades més sofisticadas de acce-
so y diseminacién oportuna de la informacién para presentar los datos
técnicos a los administradores de campos disciplinarios distintos, de
manera tal que puedan comprenderlos facilmente. Dadas las facili-
dades de acceso a la informacién disponible, era dificil para los
responsables del manejo desarrollar una perspectiva de las opera-
ciones que abarcara el evento completo y, al mismo tiempo, fuera gufi-
cientemente detallada en puntos especificos para tomar decisiones
oportunas, informadas y eficientes.

2 Suficiente flexibilidad en el comportamiento de otros actores para
ajustarse a los cambios dinamicos.

Sin las facilidades adecuadas de informacion, era dificil para los
responsables del manejo de diferentes organizaciones, especialmente
a distintos niveles de responsabilidad jurisdiccional, entender las
condiciones bajo las cusles estaban operando sus colegas. Asi, se
dieron situaciones de desconfianza y desacuerdo entre ellos, que con-
sumian energia y se desviaban de la meta primaria de las opera-
ciones. Cuando el intercambio de informacién, la confianza y el com-
promiso con el objetivo compartido de la comunidad son intermitentes
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o inexistentes, las autoridades acuden a mecanismos legales que
muchas veces no resultan ser los mejores medios de resolver el prob-
lema. Durante el derrame de combustible en Pittsburgh hubo una
cooperacién extraordinaria entre las agencias cuyos responsables
tenian confianza unos en los otros. Por el contrario, existieron serios
desacuerdos e incapacidades de ajustar el comportamiento a los
requerimientos de condiciones de operacién poco familiares, por ejem-
plo, las disputas sobre las técnicas de limpieza del rio Monogahela.
En condiciones dindmicas, la retroalimentacién oportuna y precisa de
informacién entre las partes afectadas por las acciones tomas durante
las operaciones de respuesta, es esencial para mantener la flexibili-
dad caracteristica de la auto-organizacién.

3 Metas compartidas entre los participantes que sirven como base para
la eleccién.

Las metas de las operaciones de emergencia -proteccién de vidas,
salud, seguridad y propiedad de los residentes de la comunidad- eran
claras durante el derrame en Pittsburgh. Segiin la secuencia de los
eventos desplegados, estas metas necesitaron ser interpretadas en
términos de condiciones y costos especificos. ;Qué grado de salubridad
era critico en términos de purificacién de agua? ;Qué grado de riesgo
fue manejable en términos de la amenaza de incendio? ;Qué costo era
razonable para revertir los efectos del derrame?. Mientras existia un
acuerdo general sobre la meta global, las distintas aplicaciones de
esta meta generaron controversia. Las decisiones sobre una apropia-
da interpretacién de los fines pudieron ser mas precisas con el acceso
a un rango mas amplio de informacion y habilidad.

4 Oportunidades recurrentes de interaccién.

Las organizaciones participantes con oportunidades recurrentes de
interaccién durante el derrame, mostraron mayor capacidad de ajus-
tar mutuamente su comportamiento para alcanzar la meta comun de
poner bajo control el derrame y devolver a la comunidad a sus opera-
ciones normales. Las organizaciones que trabajaron solas mostraron
menor tendencia a ajustar su comportamiento. Son reconocidos como
elementos criticos de largo plazo en este procesc la asociacién y la



178 LouisE K. COMFORT

interaccién continua entre las organizaciones participantes (Axelrod,
1984), asi como el acceso oportuno a las facilidades de comunicacién.
En esta crisis, las oportunidades de interaccién recurrente hubieran
sido facilitadas por una mas fuerte capacidad de comunicacion.

5 Capacidad para integrar informacién en una base de conocimiento
dindmica que sirva de sustento a la accién consciente.

Durante las operaciones de emergencia del derrame de combustible en
Pittsburgh, la informacién generada fue registrada a través de centros
de computo y procedimientos de emergencia estandarizados para el
llenado de reportes y fichas de registro. Quienes manejaron la emer-
gencia mostraron una gran capacidad para integrar la informacion
dinamica sobre los eventos. Hoy, la tecnologia informitica incrementa
enormemente la capacidad de retener, almacenar, intercambiar, inte-
grar y sintetizar informacién en formas oportunas que apoyarin la
habilidad de los responsables para manejar problemas cada vez mas
complejos. La utilizacién de estas herramientas incrementara gin duda
la capacidad de los administradores para llevar a cabo acciones con-
scientes y adecuadas bajo condiciones complejas de emergencia.

ENLAZANDO LA TECNOLOGIA DE INFORMACION AL PROCESO
DE AUTO-ORGANIZACION

Las investigaciones actuales ilustran la aplicabilidad de la tecnologia de
informacién para facilitar y acelerar el proceso de auto-organizacién entre
miltiples organizaciones en redes de respuesta a emergencias. En la
Universidad de Pittsburgh, estamos construyendo un sistema prototipo
interactivo, inteligente y espacial de informacién (IISIS) para el manejo
de materiales peligrosos que apoyara el proceso de decisién de admin-
istradores de emergencia en una amplia red multiorganizacional y multi-
jlirisdiccional.5 Un 1ISIS incluye tres componentes en un sistema com-
putarizado de informacién que combina bisqueda de informacién, proce-
samiento, representacién, almacenamiento y recuperacién de funciones
con comunicacién electrénica, mapeo grafico y capacidad de inferencia
légica. Estos componentes, trabajando juntos, apoyardn las cinco condi-
ciones identificadas arriba para facilitar el proceso de auto-organizacin
en ambientes dinamicos. Los componentes son:
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1 TUna tabla interactiva scbre el estado de la situacién, que crea una
base de datos especifica para apoyar la toma de decisiones durante
las operaciones de emergencia.

2 Capacidad grafica de mapec que permite la representacién espacial
de la informacién de la tabla de situacién para miltiples usuarios,
organizaciones y jurisdicciones.

3 Capacidad de la computadora para inferencias légicas a partir de la
informacién reportada en la tabla de situacidn e informacién rele-
vante adicional incluida en el sistema.6

Estos componentes, operando de manera interdependiente, pueden
mejorar la utilidad de la informacién de que disponen los administradores
de emergencias ocupados en funciones vitales, separadas pero rela-
cionadas, durante las operaciones de emergencia. La tabla de situacién
utiliza el concepto de un pizarrén electrémico y permite a los administra-
dores de emergencia reportar cambios desde mitiltiples campos a un cen-
tro coordinador. La informacidn se integra por computadora mediante el
registro continuo de eventos, condicicnes, acciones, recursos y problemas,
al que pueden acceder directamente desde sitios remotos los administra-
dores autorizados.

Utilizando un sistema geografico de informacién, la informacién de la
tabla de situacién puede ser desplegada geogrificamente en sitios remo-
tos, permitiendo a los administradores de localidades distantes visualizar
las condiciones de operacién del lugar en emergencia. Agregando la
capacidad de rutinas computarizadas de inferencia logica, el personal de
emergencia puede incorporar informaciéon de maultiples fuentes al proce-
sador para producir un grupo de alternativas de respuesta bajo condi-
ciones especificas. Tales rutinas pueden ser usadas por los administra-
dores para explorar acciones alternativas o para confirmar posibles elec-
ciones con los datos existentes en la base de informacién. Las operaciones
de esos tres componentes producen informacién que es almacenada en
una base de datos multijurisdiccional estratificada por funcién, disciplina
y fase temporal en operaciones de desastre.”

El IISIS proporcicna tanto una estructura de almacenamiento e inter-
cambio de informacién entre los administradores participantes en la orga-
nizacién de respuesta a una emergencia, ademas de promover la flexibili-
dad de adaptar su comportamiento organizacional a los requerimientos de
la situacién. La base de informacién computarizada facilita la retroali-
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mentacién inmediata sobre acciones tomadas y permite la comunicacién
interactiva entre los administradores participantes mediante reportes
oportunos y de facil acceso. El sistema, como un tedo, opera para manten-
er centrados a administradores y organizaciones participantes, en la meta
comunitaria de reduccién de riesgos por materiales peligrosos. En la prac-
tica, esperamos que el IISIS apoye la evolucién de una red de organiza-
ciones piblicas, privadas y no lucrativas, orientadas a la solucién del
problema compartideo de manejo responsable de materiales peligrosos
{Churchman, 1971). )

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En sintesis, €l enlace de la tecnologia informaética al diseiio y practica
organizacional ofrece un importante potencial de intensificacién del pro-
ceso de auto-organizacién entre los grupos participantes en una red
envolvente de organizaciones de respuesta a emergencias. El efecto pri-
mario de un IISIS es mantener el balance entre orden y caos que permite
respuestas innovadoras en condiciones de cambio. Esto es, un IISIS sirve
para mantener una estructura suficiente que permita a las organiza-
ciones retener e intercambiar informacién, asi como la flexibilidad nece-
saria para ayudarles a adaptar su comportamiento a las rapidas condi-
ciones de cambio. La velocidad de procesamiento de informacidn y la orga-
nizacién, seleccidn y representacién de funciones de un sistema de infor-
macién bien disefiado, operado por administradores bien entrenados,
apoya las funciones de un sistema complejo y facilita la seleccién con-
sciente y el aprendizaje adaptativo en situaciones cuya referencia es una
meta compartida. '

" Basadas en este andlisis del proceso de auto-organizacién en sistemas
complejos, cuatro recomendaciones ofrecen potencial para incrementar la
auto-organizacién en el manejo comunitario de materiales peligrosos.
Esta son:

1 Desarrollar un amplio proceso de bisqueda, intercambio y retencién
- de informacién relevante sobre materiales peligrosos, soluciones
potenciales, vulnerabilidades y recursos para la accién.
2 Involucrar a las organizaciones responsables en un proceso regular de
comunicacién, didlogo y accién para evaluar los riesgos existentes y
desarrollar 1a habilidad para reducirlos.
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3 Clarificar el objetivo del manejo responsable de materiales peligrosos,
entre diferentes tipos de organizaciones con distintos niveles de
responsabilidad y recursos para la accién.

4 Invertir en tecnologia informatica e infraestructura que permita a las
organizaciones -piublicas, privadas y no lucrativas- operar como un
“sistema complejo”.

La caracterfstica vital de la auto-organizacién es su espontaneidad.
Influenciada por las acciones de otras organizaciones o grupos, no puede
ser impuesta por regulaciones externas o suprimida por el caos perpetuo.
Tanto desde el orden o el caos, un sistema se movera hacia el balance cre-
ativo de orden y flexibilidad que distingue a un sisterma complejo efectivo.
El reto para los administradores de emergencias es mantener ese balance
bajo condiciones dinamicas.

NoTas

1 Este argumento se basa en la chservacién profesional directa de una
serie de 8 de los mayores terremotos ocurridos entre 1985 y 1992:
Ciudad de México, 1985; San Salvador, 1986; Ecuador, 1987; Whittier
Narrows, 1987; Armenia, 1988; Loma Prieta, 1989: Costa Rica, 1991;
Erzincan, Turquia en 1992.

2 Esta seccién fue tomada en su mayoria de un articulo previo de L.
Comfort, J. Abrams, J. Camillus y E. Ricci: “From Crisis to
Community: The Pittsburgh Oil Spill”, publicado en 1989 en
Industrial Crisis Quartely, Vol. 3, No. 1, p.p. 17-39.

3 Una lista selecta de lag principales agencias involucradas en las
operaciones de emergencia, incluye:

Sector Privado. Ashland 0Oil Co., O.H. Materials Co., USX
Corporation, Anheuser Busch Co.

Sector Publico. Floreffe VFD, organismos de bomberos voluntarios de
otros municipios, Jefferson Borough Council, otros consejo munici-
pales, el Departamento de Seguridad Publica de Pittsburgh, la
Agencia para el Manejo de Emergencias del Condado de Allegheny, la
Agencia para el Manejo de Emergencias del Condado de Beaver,
agencias para el manejo de emergencias de otros condados, el
Departamento de Salud del Condadoe de Allegheny, el Departamento
de Mantenimiento del Condado de Allegheny, la Junta de
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" Comisionados del Condado de Allegheny, el Departamentoe de
Transporte de Pennsylvania, la Comisién de Pesca de Pennsylvania,
el Departamento de Recursos Ambientales de Pennsylva-nia, la

' Agencia para el Manejo de Emergencias de Pennsylvania, la Guardia

" Nacional de Pennsylvania, la Guardia Costera de los Estados Unidos,
la Agencia Norteamericana para la Proteccién del Medic Ambiente, el
Cuerpo de Ingenieros de la Armada de los Estados Unidos.

Otras Organizaciones, Floreffe Fire Dept Wives, la Universidad de
Pittsburgh, el Zoolégico de Pittsburgh, ORSANCQO, la Cruz Raja del
Condado de Allegheny, el Ejército de Salvacion.

Esta lista no es completa, pero indica el tipo de organizaciones que
estuvieron involucradas en las acciones de respuesta frente a la emer-
gencia y de recuperacion.

4 Segin datos de la bitdcora de reportes de la Agencia para el Manejo
de Emergencias del Condado de Allegheny, del 2 al 11 de enero de
1988. Este alto récord de reportes durante las operaciones del desas-
tre, fueron corroborados por el Cmdr. Eugene A. Miklaucic, oficial
coordinador de la Oficina de Seguridad de la Marina y Guardia
Costera de los Estados Unidos, quien estimé que en su centro de
operaciones se habian recibido aproximadamente 200 mensajes por
hora, durante los momentos mas criticos de las operaciones del desas-
tre (entrevista directa, realizada €l 16 de julio de 1988).

5 Esta investigacién fue apoyada con una donacién de la Agencia para
el Manejo de Emergencias del Condado de Allegheny, Pittsburgh,
Pennsylvania. Reconozco y quiero agradecer el trabajo y las contribu-
ciones hechas por el staff que participé en el desarrollo del IISIS:
Theresa Woods, Anthony Harris, Ron Gdovic, Carrie Smarto, Theresa
Williams v todos los estudiantes de la Universidad de Pittsburgh.

6 Estos componentes del IISIS han sido ampliamente discutidos en L.
Comfort, T. Woods y J. Neshitt (1980). “Designing and Emergency
Infor-mation System: The Pittsburgh Experience”, en Tom Housel
(Ed.) , Ad-vances in Telecommunications Management, Vol. 3. JAI
Press. pp. 13-31.

7 Para mayores detalles sobre los componentes del hardware y software
del IISIS, ver L. Comfort (1992). An Interactive, Intelligent, Spatial
Information System for Hazardous Materials Management.
University of Pittsburgh, Pittsburgh.
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Capitulo9. Ei MANEJO DE RIESGOS Y LOS PREPARA-
TIVOS PARA DESASTRES: COMPROMISO
INSTITUCIONAL PARA MEJORAR
LA CALIDAD DE VIDA

Omar Dario Cardona A.
INTRODUCCION

Este documento pretende ilustrar en forma general no solamente la
diversidad de acciones gue implica el manejo de riesgos y los preparativos
para desastres, sino también las etapas que componen este proceso desde
el punto de vista formal de la gestién institucional. Si bien es cierto que
estas etapas no existen por separado en la realidad, sino que coexisten en
la mayoria de los tasos en el proceso de desarrollo, se presentan intencio-
nalmente de manera independiente para efectos de ilustracién, en parti-
cular, de planificadores y funcionarios relacionados con la planeacién eco-
némica, social y sectorial. La planificacién del desarrolle cuyo objetivo es
elevar la calidad de vida de la poblacién no puede dejar de considerar el
manejo de riesgos y los preparativos para desastres, pues son aspectos
ineludibles y necesarios para lograr un nivel de seguridad aceptable de la
sociedad y de sus bienes y servicios.

MANEJO DE RIESGOS Y DESASTRES

No obstante que desde tiempo atrds ha sido identificable la accién de
aquellas personas que proveen ayuda después de una emergencia o que
realizan actividades especificas durante y después de la ceurrencia de un
desastre, es hasta épocas recientes -cuando conceptualmente el tema de
los desastres fue necesario concebirlo come una accién multidisciplinaria
en la cual no solamente debia considerarse el manejo de emergencias sino
también las fases anteriores a la ocurrencia de los eventos- que el manejo
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de desastres, propiamente dicho, ha sido reconocido como una disciplina
profesional de significativa importancia.

El manejo de desastres, incluye un amplio espectro de actividades que
deben ser administradas de una manera adecuada y eficiente, tales como
la formulacién y ejecucién de programas, planes y proyectos relacionados
con los desastres en lo referente a su Prevencién; Mitigacidn;
Preparacion; Respuesta; y Recuperacidn.

Por lo tanto, es importante mencionar que el manejo de desastres
debe entenderse de una manera muy amplia, pues ademds de incluir
aspectos relacionados con la respuesta y asistencia en situaciones de
emergencia, se relaciona con otros tales como la educacién, la investiga-
cién, la tecnologia y la planificacién en todas sus modalidades: fisica, sec-
torial, territorial, socioecondémica, etc., que tienen como fin evitar o redu-
cir los desastres.

Debido a su caracter multidisciplinaric, el manejo de riesgos y desast-
res se lleva a cabo por funcionarios que ejecutan actividades relacionadas
con el tema, dependiendo de la vocacién y competencia de la entidad a la
cual pertenecen. En la mayorfa de los casos, se trata de instituciones
donde el manejo de desastres no es el objeto de todas sus responsabilida-
des, pero que en conjunto con otras instancias pueden lograr el objetivo de
eliminar o reducir las consecuencias de los mismos.

La visién moderna del tema promueve que el manejo de los riesgos y
los preparativos para desastres sean una responsabilidad de los
Sistemas Nacionales para la Prevencién y Atencién de Desastres, que
deben estar constituidos por un amplio nimero de instituciones que de
acuerdo con el dmbito de su competencia a nivel nacional, regional y
local deben llevar a cabo actividades cuyo alcance, en términos genera-
les, es el siguiente:

1. Incorporar en la planificacién del desarrollo la prevencién de desast-
res y la mitigacién de riesgos, con el fin de evitar o reducir las conse-
cuencias que pueden retardar el mejoramiento de la calidad de vida
de la poblacién.

9. Fortalecer la capacidad de respuesta de los organismos operativos de
emergencias y de las comunidades, mediante 1a capacitacion y la pre-
paracioén para la asistencia oportuna posterior a un desastre y
mediante la educacién y la informacién publica acerca de los riesgos.

3. Coordinar las acciones de respuesta de las instituciones tanto en la
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fase de asistencia y alivio, como de rehabilitacién ¥ reconstruccién
postericr a la ocurrencia de los desastres.

Este tipo de sistemas es un egjemplo de organizacién institucional, sin
la cual el manejo de riesgos y los preparativos para desastres no podrian
realizarse en forma eficiente, debido a la diversidad de acciones que estos
procesos implican.

En cada entidad relacionada con la gestién publica y en algunas del
sector privado, existen profesionales que tienen la responsabilidades de
planificar y manejar actividades antes, durante y después de los eventos o
procesos que desencadenan desastres. Estos profesionales ocupan una
variedad de cargos en instituciones o entidades de diversa naturaleza,
pero fundamentalmente forman parte de organizaciones interinstitucio-
nales para el manejo de riesgos y la prevencién de desastres en general,
tales como comités de emergencia, comisiones de reconstruccidn, etc., que
existen en los niveles municipales, regionales y nacionales en los diferen-
tes paises. Algunos de ellos también trabajan en entidades o agencias
especializadas en el tema, cuya funcién usualmente es de nivel nacional o
internacional. Todos estos profesionales, en general, deben interpretar el
proceso de manejo de riesgos y preparatives para desastres como un pro-
ceso conjunto de acciones que en términos formales se pueden identificar
como etapas cuya delimitacién, en ocasiones, es dificil de realizar debido a
su fuerte interrelacién y debido a que en la realidad coexisten dentro del
proceso de desarrollo. )

SECUENCIA CICLICA DE LOS DESASTRES

Sélo recientemente se ha comenzado a estudiar y analizar el manejo de
desastres en forma sistemadtica, como una secuencia ciclica donde sus eta-
pas estdn interrelacionadas y deben ser tratadas en forma coherente y
especifica. En general se ha aceptado, para efectos formales de capacita-
cién, que existe una secuencia de etapas o fases ligadas en forma légica
por una relacién simbiética de sus tareas, a la cual se le ha denominado el
ciclo de los desastres. Dichas etapas son las siguientes:

* Prevencién * Respuesta
= Mitigacién * Rehabilitacion
* Preparacion ¢ Reconstruccidn

s Alerta *» Desarrollo
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Aunque el Desarrollo aparece como una de las etapas del cicle, en reali-
dad se encuentra de manera implicita en cada una de ellas, dado que el desa-
rrollo estA constituido por todas las actividades que conducen a la utilizacién,
mejoramiento y conservacién de los bienes y servicios, teniendo en cuenta la
intervencién de los eventos que pueden generar impactos negativos y con el
objeto de mantener y mejorar la seguridad y la calidad de la vida humana.

Por 1o tanto, de la secuencia de tareas administrativas antes mencio-
nadas se deriva que el manejo de riesgos corresponde al esfuerzo de pre-
venir la ocurrencia, mitigar las pérdidas, prepararse para las consecuen-
cias, alertar la presencia, responder a la emergencia y recuperarse de los
efectos de los desastres. Tareas que se llevan cabo en general en tres
momentos: antes, durante v después del evento desencadenante.

Antes del desastre

Actividades previas al desastre, las cuales usualmente se subdividen en
prevenci6én, mitigacién, preparacién y alerta. El objetivo de la Prevencion
es evitar que ocurra el evento; la Mitigacién pretende aminorar el impac-
to del mismo reconociendo que en ccasiones no es posible evitar su ocu-
rrencia; la Preparacién estructura la respuesta y la Alerta corresponde a
1a notificacién formal de un peligro inminente.

Durante el desastre

Actividades de Respuesta al desastre. Son aquellas que se llevan a cabo
durante el pericdo de emergencia o inmediatamente después de ocurrido el
evento. Estas actividades pueden involucrar acciones de evacuacion de comu-
nidades, de hisqueda y rescate, de asistencia y alivio a poblaciones afectadas
v acciones que se realizan durante el tiempo en que la comunidad se encuen-
tra desorganizada y los servicios basicos de infraestructura no funcicnan.

El periodo de emergencia es dramético y traumdtico, por esa razén es
que la mayor atencién de los medios de comunicacién y de la comunidad
internacional estd puesta en esta fase. En la mayoria de los desastres
este periodo pasa muy rapido, excepto en algunos casocs como las sequias,
las hambrunas y los conflictos civiles.

Después del desastre

Actividades posteriores al desastre. Estas actividades, en general, se rela-
cionan con el proceso de recuperacién y pueden subdividirse en: la
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Rehabilitacién, gue corresponde al periodo de transicién que se inicia al
final de la etapa de emergencia y en el cual se restablecen los servicios
vitales indispensables.y los sistemas de abastecimiento de la comunidad
afectada; y la Reconstruccién, que se caracteriza por los esfuerzos que se
realizan con el fin de reparar la infraestructura dafiada y restaurar el sis-
tema de produccién, con miras a revitalizar la economia y lograr alcanzar
o superar el nivel de desarrollo previo al desastre.

Interrelacién de las etapas

Como regla general debe tenerse en cuenta, en términos de la gestién ins-
titucional, que cada etapa cuenta con actividades y con un esquema de
trabajo, y que existe una estrecha relacién entre éstas y el grupo de acti-
vidades de las siguientes etapas. Por ejemplo, durante la etapa de res-
puesta a la emergencia, €l funcionario puede tomar decisiones que contri-
buirdn a promover una recuperacién més rapida.

Para efectos practicos de la comprensién del impacto que pueden cau-
sar los desastres naturales o de origen antrépico, desde el punto de vista
metodelégico se ha considerado conveniente diferenciar algunos conceptos
fundamentales que en ocasiones son utilizados como sinénimos. En conse-
cuencia, se propone la siguiente terminologia, con el fin de precisar con-
ceptos que serdn ampliamente utilizados en este documento:

1. Amenaza. Factor de riesgo externo, representado por el peligro laten-
te de que un fenémeno fisico de origen natural o antropico se mani-
fieste en un sitio especifico y durante un tiempo de exposicién deter-
minado.

2. Vulnerabilidad. Factor de riesgo interno de un sujeto o sistema
expuesto a una amenaza, correspondiente a su predisposicién intrin-
seca a ser afectado o de ser susceptible a sufrir dafio.

3. Analisis de Vulnerabilidad. Proceso mediante el cual se determina el
grado de exposicidn y/o el nivel de susceptibilidad de los elementos
expuestos a ser afectados por una amenaza especifica.

4. Nivel de Riesgo. Probabilidad de exceder un valor de consecuencias
econfémicas ¢ sociales en un sitic particular y durante un tiempo de
exposicién determinado. Se obtiene de relacionar la amenaza, o pro-
babilidad de ocurrencia de un fenémeno de una intensidad especifica,
con la vulnerabilidad de los elementos expuestos.
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PREVENCION

El refran “m4és vale prevenir que lamentar”, aplicado a la administracién
para desastres, es equivalente a decir que mediante la intervencién direc-
ta del peligro puede evitarse su ocurrencia; o sea, impedir la causa prima-
ria del desastre. Estudios detallados acerca de las caracteristicas de los
fenémenos, andlisis de las secuencias generadoras de eventos y obras de
proteccién y control, son ejemplos de acciones que pueden llevarse a cabo
para prevenir deslizamientos, inundaciones, sequias, accidentes, incen-
dios, explosiones, escapes de gases toxicos, etc. Desafortunadamente,
algunos fenémenos tales como huracanes, terremotos, erupciones volcani-
cas y tsunamis {maremotos) actualmente no es posible intervenirlos y en
consecuencia es necesario tratar de reducir sus efectos de una manera
diferente.

En otras palabras, existen amenazas de origen natural o antrépico
que se prestan para una intervencidn, aunque a costos muy altos en la
mayoria de los casos. Sin embargo, hay que enfatizar que pese a la mag-
nitud de los trabajos necesarios con miras a lograr la prevencién, no es
absolutamente seguro que se pueda evitar la ocurrencia de desastres
generados por estos fenémenos.

Algunocs ejemplos de medidas de prevencién, son las que se llevan a
cabo en industrias de productos quimicos y plantas nucleares, en las cua-
les se desarrollan sistemas de seguridad que garantizan la interrupcién
de la secuencia de fallas que encadenadas pueden generar un evento des-
astroso de grandes proporciones. También lo son la construccién de obras
para el control de inundaciones, tales como presas reguladoras, diques y
canales; o en el caso de los deslizamientos, obras de estabilizacién como
drenes, filtros, muros de contencién y escalonamiento de taludes.

De otra parte, se considera también como prevencién el retirar los ele-
mentos expuestos a las amenazas, evitando asi las consecuencias o dafios
sobre los mismos. Esta medida no siempre es factible desde el punto de
vista econémico; sin embargo, en ocasiones es posible mediante procesos
de planificacién a mediano y largo plazo, como por ejemplo la reubicacién
de asentamientos humanos subnormales e infraestructura localizada en
zonas de alta amenaza.

Debido a que estas medidas pueden considerarse preventivas sola-
mente en términos relativos v dado que en ocasiones el costo de las mis-
mas puede ser sumamente elevado, varios autores consideran que el uso
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del término prevencién no es aconsejable, ya que podria interpretarse que
sélo con recursos demasiado cuantiosos se podria lograr evitar los desast-
res; lo cual sin duda es incorrecto, dado que existen otras medidas a tra-
vés de las cuales pueden evitarse o reducirse las consecuencias de los mis-
mos.

Definicién

Conjunto de medidas cuyo objeto es impedir la ocurrencia de fenémenos
que causen o den lugar a desastres o a otras situaciones de emergencia.

La prevencién corresponde al desarrollo de acciones que, en resumen,
pretenden eliminar el riesgo impidiendao o evitando la ocurrencia de even-
tos que puedan generar desastres.

Estrategia

Incorporacién de las medidas preventivas en los planes y programas
regionales y nacionales de mediano y largo plazo, tales como:

1. Planes integrales de desarrollo sobre espacios geograficos urbanos,
regionales y nacionales.

2. Programas de inversién y asignacién de presupuestos sectoriales por

regiones y paises.

Planificacién fisica para la localizacién de industria e infraestructura.

4. Programas de intervencién de fenémenos especificos, tales como inun-
daciones, sequias y deslizamientos.

it

Toda medida cuyo propdsito es prevenir amenazas (previsibles) o eli-
minar un riesgo, estd estrechamente ligada con los programas a largo
plazo establecidos para el desarrollo de una regién o un pais, razén por la
cual tienden a ser incorporadas dentro de los planes sectoriales, de orde-
namiento territorial y de desarrollo socio-econémico.

Mientras mas elevada sea la inversidn en bienes y servicios que haya
realizado una comunidad, mayor es el potencial de pérdidas econémicas
que le pueden causar los desastres. Por esta razoén, es fundamental incor-
porar, en los planes de inversién, técnicas que favorezcan el desarrollo
mejorando la seguridad de la poblacién y de sus bienes y servicios.
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Instrumentos

La prevencién, en la mayorfa de los casos, esta enfocada hacia el evento,
teniendo como objetivo el impedir o evitar su ocurrencia.
Los instrumentos més corminmente conocides son los siguientes:

1. Intervenci6n de cuencas hidrograficas degradadas con el fin de evitar
la erosi6n, la inestabilidad de suelos y la generacidn de inundaciones.

2. Sistemas de irrigacién y canalizacién de aguas para evitar sequias.

3. Presas reguladoras, canales y bordes o diques para controlar inunda-
ciones. ‘

4. Obras de disipacién de energia para el amortiguamiento y control de

. avalanchas e inundaciones en cuencas de alta pendiente.

5. Estabilizacién de taludes, mediante terraceos escalonados, cunetas
colectoras, drenes, filtros y muros de contencién. ‘

6. Obras de disipacién de energfa y control de olas para la proteccién de
las costas.

7. Control de plagas para impedir el ataque de insectos destructores
como la langosta.

8. Sistemas de cierre automético de valvulas y de extincién para impedir
incendios y evitar escapes y derrames de sustancias gquimicas.

9. Barreras y piscinas de captura para impedir derrames de hidrocarburos.
10. Sistemas de seguridad para la interrupcién de secuencias de fallas enca-
denadas que pueden presentarse en plantas nucleares e industriales.

11. Reubicacién de viviendas, de infraestructura o de centros de produc-

cién localizados en zonas de alta amenaza.

Resulta evidente en la mayoria de los ejemplos, que el concepto de
Prevenci6én se refleja en el hecho de pretender evitar que los fenémenos
causen o den lugar a desastres. Actualmente es comun encontrar en la lite-
ratura internacional las palabras “impedir”, “proteger” o “controlar” como
sinénimos de la palabra prevencién, acepciones que en general estdn maAs
dirigidas hacia la intervencién de la amenaza. Por esta razdn, en ocasiones,
algunos prefieren utilizar “Proteccién” como equivalente a Prevencidn,
dado que este término permite un uso més frecuente y factible.

MITIGACION

En general, la mitigacién es la etapa o accién mas eficiente de la gestién
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en términos econémicos y sociales. Debido a que es imposible evitar total-
mente la ocurrencia de cierto tipo de eventos, ¥ que en ocasiones los cos-
tos de las medidas preventivas no pueden ser justificados dentro del con-
texto social y econdmico de la comunidad amenazada, en ocasiones sola-
mente es posible reducir las consecuencias de dichos eventos sobre los ele-
mentos expuestos a su accién.

En cualquier caso, es importante destacar que no es posible garanti-
zar la no ocurrencia de un desastre dado que, incluso en aquellas situacio-
nes donde parece tan obvio que medidas preventivas pueden impedir su
ocurrencia, en ningiin caso éstas cubren la totalidad de posibilidades. Por
ejemplo, las obras de ingenierfa que se realizan para impedir o controlar
ciertos fendmenos, casi siempre son digefiadas para soportar como méxd-
mo un evento cuya probabilidad de ocurrencia se considera lo suficiente-
mente baja, de modo que la obra pueda ser efectiva en la gran mayoria de
las casos, es decir para los eventos mas frecuentes. Esto significa que pue-
den presentarse eventos poco probables que no podrian ser controlados y
para los cuales resultaria injustificado realizar inversiones mayores.

En otras palabras, dado que existen eventos que no es posibie preve-
nir ¥ debido que, ante la ocurrencia de eventos poce probables, las medi-
das de prevencién no pueden garantizar totalmente que no se presente un
desastre, la etapa de mitigacién resulta ser una de las m4as importantes,
va que mediante sus medidas anticipadas es posible reducir significativa-
mente lag consecuencias esperadas.

Definicion

Conjunto de medidas cuyo objeto es reducir las consecuencias de los
desastres mediante la intervencién del contexto social ¥y material expuesto.

El propésito de la mitigacién es la reduccién de los riesgos, es decir la
atenuacidén de los dafios potenciales sobre la vida y los bienes.

La mitigacién es un proceso complejo, ya que muchos de sus instru-
mentos, al igual que los de la prevencién, forman parte del desarrollo eco-
némico y social. La mitigacién se lleva a cabo de manera 1nés eficiente a
través del ordenamiento fisico de los asentamientos humanos y de la pla-
nificacién de proyectos de inversién de cardcter industrial, agricola o de
infraestructura.

Las medidas de mitigacién estén altamente relacionadas con aspectos
legales, fiscales, administratives, financieros y comunitarios que pueden
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regular o estimular el respeto del uso adecuado de la tierra, considerando
aquellas zonas geogrificas que no deben ser utilizadas para localizacién
de viviendas, infraestructura o actividades productivas debido al poten-
cial que ofrecen de ser afectadas por eventos peligrosos.

De igual forma, la reglamentacién para el uso y manejo de los recur-
sog naturales con miras a reducir el deterioro del medio ambiente y los
codigos de construccién sismo-resistente, son medidas cuyo objetivo es
mitigar o disminuir los efectos de eventos tales como la erosidn, las inun-
daciones, los deslizamientos y los terremotos. Por lo tanto, para definir
las medidas de prevencion y/o mitigacién es necesario llevar a cabo an4li-
sis geograficos, topograficos, geolégicos, ecoldgicos, sociales y comunita-
rios, con el fin de identificar cudles pueden ser las zonas mas adecuadas
para la localizacién de asentamientos humanos, infraestructura y activi-
dades productivas.

Sin embargo, debido al proceso desordenado y en ocasiones caético del
crecimiento de las poblaciones, muchas veces dichos asentamientos
humanos e infraestructuras se encuentran expuestos a la amenaza de
fenémenos que pueden causarles severos efectos. Por esta razén, también,
es. necesario evaluar a qué tipo de amenaza se encuentran sometidos y
cuél es el grado de vulnerabilidad que tienen los elementos que los com-
ponen. Este proceso, denominado evaluacién del riesgo, es fundamental
para poder definir las medidas de prevencién o mitigacién, las cuales tie-
nen como objeto intervenir la amenaza y/o la vulnerabilidad de los ele-
mentos expuestos.

Todos los esfuerzos de mitigacién estdn dirigides a reducir el riesgo,
es decir, el potencial de pérdida de vidas y de dafios en los bienes.
Esfuerzos que son responsabilidad de las entidades del gobiernc encarga-
das de la evaluacion de las amenazas, las vulnerabilidades v los riesgos,
como también de los procesos de planificacién fisica, territorial, sectorial y
socio-economica.

Las autoridades, por lo tanto, tiene entre otras funciones el motivar,
coordinar ¥y monitorear las actividades que conduzcan a la aplicacién de
las medidas de mitigacién de riesgos.

Estrategia

Los métodos de mitigacién pueden ser activos o pasivos. Los métodos acti-
vos implican el contacto directo entre las personas involucradas, como el
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fortalecimiento institucional, la organizacién, la capacitacién, la informa-
cién piblica, la participacién comunitaria, etc. Estos métodos no requie-
ren de significativos recursos econémicos y, en consecuencia, son muy
efectivos para consolidar los procesos de mitigaci6én en las 4reas en proce-
go de desarrollo.

Los métodos pasivos estdn relacionadas con la legislacién y la planifi-
cacién, tales como los cédigos de construccisn, la reglamentacién de usos
del suelo, los estimulos fiscales y financieros, la intervencién de la vulne-
rabilidad fisica y la reubicacién de asentamientos bajo riesgo.

En resumen, los métodos de mitigacién tienen como objetivo modificar
los niveles de vulnerabilidad y/o de exposicién de los elementos bajo ries-
go. Razén por la cual, al igual como se implementan las medidas de pre-
vencién, la metodologia general para aplicar las medidas de mitigacién,
es incorporindolas en la planificacién del desarrollo en sus diferentes
modalidades: sectorial, territorial, urbano y socioeconémico.

Instrumentos

El principal instrumento de los funcionarios para llevar a cabo acciones
de mitigacién, es la capacidad que le confiere la ley u ordenanza que esta-
blece cuél es la responsabilidad y las funciones que debe cumplir la insti-
tucién a la que pertenecen.

Sin embargo, el espectro de instrumentos para la mitigacién es suma-
mente amplio, razén por la cual cada gobierno o entidad relacionada con
el manejo de riesgos debe seleccionar los instrumentos a utilizar de acuer-
do con su capacidad técnica, administrativa, operativa y financiera.

A continuacién se relacionan algunos de los instrumentos de mitigacién
més comunes mediante los cudles se lleva a cabo la reducecién de riesgos:

1. Instrumentacién para el conocimiento y la investigacién de los fend-
menes potencialmente peligrosos,

2. Identificacién de peligros y elaboracién de mapas de amenaza para
centros urbanos y regiones.

3. Identificacién de elementos amenazados, evaluacién de su vulnerabi-
lidad y estimacién anticipada de pérdidas potenciales.

4. Informacién publica y capacitacién acerca del riesgo para disminuir la
vulnerabilidad educativa de la poblacién expuesta.

5. Trabajo con las comunidades expuestas para que mediante organiza-
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ciones de base se involucren en los procesos de toma de decisiones,
concertacién y participacién comunitaria.

6. Capacitacién profesional de los funcionarios de las instituciones rela-

_ cionadas con €l manejo de riesgos.

7. Planificacién del ordenamiento urbano y territorial con el fin de deli-
mitar las areas vedadas por amenazas naturales o antrdpicas.

8. Reubicacién de viviendas, de infraestructura o de centros de produc-
cién localizados en zonas de alta amenaza o peligro.

9. Reforzamiento de edificaciones vulnerables que no pueden ser reubi-
cadas o que no tiene sentido relocalizar.

10. Expedicién de normas sobre el manejo de los recursos naturales y su
vigilancia para que dicha reglamentacién se cumpla.

11. Reglamentacién de usos del suelo y establecimiento de incentivos
fiscales y financieros para la adecuada ocupacién y utilizacién de la
tierra.

12. Expedicién de codigos de construccién para reducir la vulnerabilidad
fisica y vigilancia para garantizar que dicha normativa se cumpla.

13. Reglamentacién y vigilancia del transporte de sustancias peligrosas y
de las rutas por las cudles se realiza.

14. Expedicién y vigilancia de la aplicacién de normas de salud publica,
seguridad industrial y de manejo de desperdicios contaminantes.

15. Promocién de los seguros contra fenémenos de origen natural y de ori-
gen antropico.

PREPARACION

La preparacién es otra de las tareas fundamentales de la gestidn, dado
que mediante las acciones de prevencién y mitigacién no pueden elimi-
narse totalmente las amenazas ni las condiciones de vulnerabilidad; es
decir, que €l riesgo no es posible eliminarlo o reducirlo completamente.

En consecuencia, si el riesgo existe en algin grado, puede concluirse
que siempre existe la posibilidad de que se presente un desastre, atin
cuando en algunos casos mediante las acciones de prevencién y de mitiga-
cién se logre reducir su intensidad. La preparacién, por lo tanto, estd diri-
gida a estructurar la respuesta para la atencién de las emergencias que
inevitablemente se pueden presentar, reforzando asi las medidas de miti-
gacién o reduccién de las consecuencias.
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Definicién

Medidas cuyo objetivo es organizar y facilitar los operativos para el efecti-
vo y oportuno aviso, salvamento, socorro y rehabilitacién de la poblacién
en caso de desastre,

La preparacién se lleva a cabo mediante la organizacién y planifica-
cién de las acciones de alerta, evacuacion, busqueda, rescate, socorro y
asistencia que deben realizarse en caso de emergencia. Razdn por la
cual, considera aspectos tales como la prediccién de eventos, la educa-
cién y capacitacién de la poblacién, el entrenamiento de los organismos
de socorro y la organizacion y coordinacién para la respuesta en caso de
desastre,

La preparacién se caracteriza por la elaboracién de planes operativos
de emergencia, en los cuales se incluyen las funciones de los organismos
de salvamento, socorro y asistencia, el inventario de recursos disponibles
¥ los planes de contingencia o de procedimientos de acuerdo con los nive-
les de alerta para la atencién de eventos especificos.

Dado que es responsabilidad del gobiernc salvaguardar la vida y los
bienes de los ciudadanos, en la mayoria de los paises existen legislaciones
y reglamentos que apovan y respaldan las acciones de preparacién para
desastres, tales como fondos para atender emergencias, dotacién y apoyo
de organismos de socorro, comités operativos de emergencias, etc,

Aunque en ésta etapa del ciclo de los desastres existen medidas pasi-
vas como en las etapas anteriores, ésta se caracteriza porque la mayoria
de sus medidas son activas, ya gque existe una significativa interacci6n
con la comunidad.

Las autoridades, en esta etapa, deben tener en cuenta la iniciativa y
la capacidad de la poblacién potencialmente afectada para enfrentar por
gug propios medios las consecuencias de los desastres, y, por lo tanto, la
efectividad que tiene el llevar a cabo anticipadamente actividades de
capacitacion, educacién e informacién piiblica como refuerzo a la capaci-
dad de reaccidén espontdnea de la poblacién.

Estrategia
Metodolégicamente la etapa de preparacion se fundamenta en la organi-

zacién interinstitucional, la planificacién o definicién anticipada de las
actividades que deben lievarse a cabo en forma coordinada y la simula-
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cién para la evaluacién de la capacidad de respuesta de las institucicnes y
de la comunidad.

En ocasiones, algunos autores consideran en ésta etapa solamente la
elaboracién de planes de emergencia y simulacros, sin embargo, la expe-
riencia ha demostrado que la organizacién interinstitucional es la base
fundamental para el desarrollo de los planes operativos y su aplicacién,
razén por la cual mediante leyes o decretos debe establecerse la organiza-
cién respectiva con una estructura por niveles que cubra todo el territorio.
EstA comprobado que entidades 1nicas para la atencién de desastres
resultan ineficientes y sus funciones, en la mayoria de los casos, son la
duplicacién de las actividades que otras entidades realizan o que por ésta
misma razén dejan de llevar acabo.

En conclusidn, la preparacién incluye tres aspectos basicos:

1. Organizacién interinstitucional y la definicién de funciones a nivel
nacional, regional y local.

2. Planificacién y coordinacién de actividades de acuerdo con procedi-
mientos preestablecidos.

3. Simulacién para el perfeccicnamiento de la capacidad de respuesta de
.las instituciones y de la comunidad.

Instrumentos

La mayoria de los instrumentos de la preparacién, corresponden a las
acciones establecidas en el plan de emergencias, en el cual se define la
organizacidn, las funciones, los recursos y los procedimientos de respues-
ta especificos para cada evento o planes de contingencia.

Los planes de contingencia deben ser puestos a prueba y revisados
periédicamente, con el fin de actualizarlos y garantizar que sus procedi-
mientos sean conocidos detalladamente por todas las entidades involucra-
das. Igualmente, ciertos aspectos de dichos planes deben ser conocidos
por parte de la poblacién, razén por la cudl es necesario llevar a cabo pro-
gramas de informacién publica, educacién y capacitacién.

Es importante mencionar que los planes de contingencia deben estar
basados en los escenarios de riesgo previstos, es decir, en las estimaciones
anticipadas de las pérdidas y dafios potenciales, que permitan establecer
1a localizacién estratégica de recursos y los procedimientos de respuesta
mas adecuados posibles. De aqui, que la evaluacién de la amenaza, la vul-
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nerabilidad y el riesgo sean también fundamentales para la elaboracién
de planes de emergencia y contingencia.

Entre otros, algunos instrumentos cominmente utilizados en la etapa
de preparacion son los siguientes:

Definicién de funciones de los organismos operativos.
Inventario de recursos firicos, humanos v financieros.

* Monitoreo y vigilancia de fenémenos peligrosos.

* Capacitacién de personal para la atencién de emergencias.

* Definicién de estados de alerta y de aviso para la poblacion y las insti-
tuciones.

* Informacién a la comunidad acerca del riesgo ¥ de la forma de reaccio-
nar en caso de desastre.

* Determinacién y sefializacién de rutas de evacuacién ¥ zonas de refu-
gio. .

* Localizacién estratégica de recursos y abastecimientos.

* Implementacién de redes de comunicaciones y de informacién publica.

* Ejercicios de simulacién y simulacros de bisqueda, rescate, S0corro,
asistencia, aislamiento y seguridad.

ALERTA

En la etapa de preparacién, tal como se ilustré, se definen los estados de
alerta y las acciones que las instituciones y la poblacién deben realizar
cuando dichos estados hayan sido declarados. Sin embargo, la posibilidad
de que puedan tenerse estados de alerta o no, antes de la ocurrencia de
un desastre, depende de que pueda realizarse la prediccién del evento
generador del mismo.

Predecir un evento, es determinar con certidumbre cuande, dénde y
de qué magnitud serd dicho evento, lo cual, con el estado actual del cono-
cimiento, no es posible lograr para todos los fenémenos que pueden gene-
rar desastres. Es decir, para todos los desastres no es posible declarar
estados de alerta con anticipacién.

La investigacién cientifica y la instrumentacién mediante redes de
vigilancia y monitoreo, permiten en algunos casos predecir o detectar
fenémenos, que dependiendo de la certeza o del tiempo que tardan sus
efectos en ser sentidos en un sitio, dan la posibilidad de declarar estados
de alerta y/o de alarma para la proteccién o evacuacién de la poblacion.
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Algunos fenémenos que, debido a sus caracteristicas, permiten definir
estados de alerta con anticipacién a sus efectos, son los huracanes, las
inundaciones, las erupciones volc4nicas, los tsunamis de origen lejano, los
incendios forestales y, en ciertos casos, las avalanchas, los flujos de lodo
y cierto tipo de deslizamientos.

Otro tipo de fendémenos, tales como los terremotos, los tsunamis de
origen cercano, los deslizamientos sibitos, las explosiones y en general
aquellos eventos repentinos no instrumentados o cuya influencia sobre los
elementos expuestos es supremamente rdpida no permiten la declaracién
de estados de alerta. Sin embargo, algunos de estos fenémenos pueden ser
pronosticados a mediano o largo plazo debido a la previsién de la ocurren-
cia de los mismos, es decir, debido que existen indicios para creer que se
pueden presentar. Este tipo de fenémenos, en la mayoria de los casos, se
tratan de una manera probabilistica utilizando registros histéricos e ins-
trumentales que, mediante modelos matematico-estadisticos, permiten
establecer ¢l grado de amenaza que ofrecen.

Definicién

Estado anterior a la ocurrencia de un fenémeno que se declara con el fin
de que los organismos de socorro activen procedimientos de accidn prees-
tablecidos y para que la poblacién tome precauciones especificas debido a
la inminente ocurrencia de un evento previsible.

Es importante mencionar que, ademés de informar a la poblacién del
grado de peligro, los estados de alerta se declaran con el objeto de que la
poblacién y las instituciones adopten una accién especifica ante la situa-
cién que se presenta. Cambios del estado de alerta que no impliquen una
meodificaci6n significativa de la actuacién, no tienen razén de ser.

Dependiendo del nivel de certeza que se tiene de la ocurrencia del even-
to, se definen diferentes estados de alerta. Usualmente, cuando el fenéme-
no lo permite, se utilizan tres estados que, de acuerdo con la gravedad de la
situacién, significan para las instituciones el alistamiento, la movilizacién
y la respuesta. En ocasiones, dichos estados son identificados mediante
colores o nombres que no sélo se utilizan para informar de una manera
préctica a la poblacién sino, también, para demarcar dreas de influencia.

Los cambios de alerta usualmente se realizan a través de los medios
de comunicacién, sin embargo, en algunos lugares se utilizan sistemas de
alarma, que son sefiales sonoras o de luz que se emiten para que se adop-
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ten instrucciones preestablecidas de emergencia o para indicar el desalojo
o evacuacién en forma inmediata de una zona de rigsgo.

Un cambio de alerta normalmente es sugerido o recomendado por el
prondstico de una entidad de cardcter técnico que lleva a cabo la vigilan-
cia y monitoreo del fenémeno, sin embargo, es usual que el cambio sea
decidido por las autoridades politicas de la region o la ciudad, excepto en
el caso de que sea necesario poner en funcionamiento lag alarmas debido
a la ocurrencia del evento.

Es importante mencionar que durante un tiempo prolongado de aler-
ta los niveles ¢ estados de la misma no deben estarse cambiando conti-
nuamente, y que un estado de alerta de mdxima atencién no debe ser
adoptade por mucho tiempo, debido a que este tipo de situaciones gene-
ran una reaccién negativa de la poblacién y de los funcionarios de las
instituciones.

Estrategia

La etapa de alerta debe definirse mediante el establecimiento de las ins-
trucciones, acciones y procedimientos que la poblacién ¥ las instituciones
deben llevar a cabo en cada nivel o estado que ge considere pertinente pre-
fijar, de acuerdo con la certeza que se tenga de la ocurrencia del evento,

Los niveles de alerta y sus respectivas acciones a realizar deben estar
establecidas desde la etapa de preparaci6n, en los planes de emergencia y
contingencia, y deben ser conocidos previamente por la poblacién median-
te programas de informacién publica y capacitacién,

La declaracién de alertas debe ser:

* Accesible, es decir debe difundirse por muchos medios.

* Inmediata, puesto que toda demora puede interpretarse en el sentido
de que el peligro no es real o0 inminente,

* Coherente, es decir no debe haber contradicciones.

* Oficial, es decir que proceda de fuentes que son normalmente acepta-
das o fiables.

Por su contenido y su forma los menssjes de alarma deben presentar
las siguientes caracteristicas:

* Deben ser concretos, es decir, deben dar una informacién clara sobre
la amenaza.
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e Deben ser apremiantes, es decir, deben promover la accién inmediata
de las personas bajo riesgo.
* . Deben expresar las consecuencias de no atender la alarma.

Instrumentos

Fundamentalmente, los instrumentos para la alerta son las redes de ins-
trumentacién, vigilancia y monitoreo, los sistemas de alarma y los medios
de comunicacién. Estos sistemas pueden ser de cobertura 1nternac1onal
nacmnal reglonal e incluso local.

A nivel internacional se destacan varios sistemas cuyo funcionamien-
to es en tiempo real via satélite, como el Centro de Alerta de Tsunamis
del Pacifico en Honolulu y el Centro de Huracanes, Ciclones y Tifones
localizado en Miami. Adicionalmente, existen muchas fuentes de informa-
cién sobre el clima, las cosechas y las epidemias, que aportan datos de
mucha utilidad en los desastres de evolucién lenta.

Entre otros, los siguientes son instrumentos para la etapa de alerta:

e Pluviémetros y sensores de nivel y caudal para inundaciones.
» Redes de vigilancia y monitoreo de volcanes.

« Detectores de flujos de lodo y avalanchas.

+ Redes sismolégicas para terremotos y tsunamis.

e Extensémetros, piezémetros e inclinémetros para deslizamientos.
» Sistemas de deteccién de incendios y escapes de sustancias.

¢ Redes hidrometeorolégicas para el comportamiento del clima.
« Imagenes satélite, sensores remotos y teledeteccién.

e Sistemas de sirenas, altavoces y luces.

e Medios de comunicacién con mensajes pregrabados,

s . Redes de comunicacién inaldmbrica.

« Sistemas de telex, fax y teléfono.

RESPUESTA

La respuesta es la etapa que corresponde a la ejecucidén de las acciones
previstas en la etapa de preparamén v que, en algunos casos, ya han sido
antecedidas en la etapa de alerta por las actividades de alistamiento y
movilizaci6n.

Ante una emergencia, es decir, ante una situacién generada por un
desastre que ha puesto en peligro inminente las estructuras sociales,
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debide a la modificacién severa de los patrones normales de vida de la
poblacién afectada, la etapa de respuesta corresponde a la reaccién inme-
diata para la atencién oportuna de dicha poblacién.

El objetivo fundamental de la respuesta es lograr salvar vidas, reducir el
sufrimiento y proteger los bienes. Para lo cual se debe poner en practica el
plan de emergencias y contingencias elaborado en la etapa de preparaci6n.

Definicidén

Ejecucién de acciones de bisqueda, rescate, socorro y asistencia que se lle-
van a cabo debido a la ocurrencia de un desastre y que tienen por objeto
salvar vidas, reducir el sufrimiento y disminuir la pérdida de los bienes.

Dado que las emergencias pueden ser de orden local, regional ¢ nacio-
nal, dependiendo de si los limites territoriales son rebasados por el evento
o porque la movilizacién y el empleo de recursos superan las capacidades
de cada nivel, la respuesta de igual forma podr4 ser de orden local, regio-
nal o nacional. '

Estrategia

La clave de la etapa de respuesta se basa en la coordinacién de las accio-
nes interinstitucionales previstas en los planes de emergencia y contin-
gencia, de tal manera que las actividades se realicen con el mayor nivel
de eficiencia y efectividad por parte de las entidades y 1la comunidad.

Tal como se ilustré en la etapa de preparacién, la elaboracién de los
Planes de emergencia y contingencia y su correspondiente prueba
mediante ejercicios de simulacitn, son la base para que la respuesta sea
lo més efectiva posible. Sin embarge, las autoridades tendran que consi-
derar que ante una situacién real muchas de las hipétesis y supuestos de
los simulacros se modificardn y que, por lo tanto, sera necesario improvi-
sar y tomar decisiones no previstas. ‘

Instrumentos

Los instrumentos de la etapa de respuesta corresponden necesariamente
a las actividades que los planes indican que deben ejecutarse, tales como:

* Biisqueda y rescate de personas afectadas.
+ Asistencia médica para la estabilizacién.
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: Evacuacién de las zonas de riesgo.
* Alojamiento temporal y suministro de alimentos y vestido.
¢ Aislamiento y seguridad.
¢ Evaluacién de dafios y necesidades.
¢ . Manejo de abastecimientos.

REHABILITACION

Una vez superada la etapa de atencién de la poblacién se inicia la rehabi-
litscién de la zona afectada, siendo ésta la primera etapa del proceso de
recuperacion y desarrollo.

Es muy deseable que la emergencia tenga un inicio ¥ un fin, lo que en
ocasiones se consigue mediante la declaracién formal por parte del gobier-
no del estado de emergencia, permitiendo con ello delimitar en qué
momento termina la emergencia y, por lo tanto, en qué momento se inicia
la rehabilitacion.

La declaracién de la situacién de emergencia permite que se tomen
algunas medidas excepecionales que incluso pueden ir més all de la fecha
de suspensién de la misma, y que en consecuencia pueden contribuir a la
rehabilitacién y reconstruccién.

Definicién

Proceso de restablecimiento de las condiciones normales de vida median-
te, la reparacién de los servicios vitales indispensables interrumpidos o
deteriorados por el desastre.

La rehabilitacidon es equivalente en términos de salud a la recupera-
cién de las capacidades bdsicas de un paciente que ha sido estabilizado
mediante cuidados intensivos.

En otras palabras, la rehabilitacién es una etapa en la cual se conti-
miia con la atencién de la poblacitn, pero en la cual se restablece el funcio-
namiento de las lineas vitales, tales como la energia, el agua, las vias y
las comunicaciones; y otros servicios bédsicos como la salud y el abasteci-
miento de alimentos.

Estrategia

La metodologia més adecuada para la rehabilitacién es el desarrollo de
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planes de contingencia de cada uno de los servicios piblicos con anteriori-
dad a la ocurrencia del desastre, de tal manera que se tengan previstos
los recursos respectivos para intervenir la vulnerabilidad y/c para reparar
los dafios que se presenten.

Estos planes deben realizarse a partir de la estimacién anticipada de
los daiios, por lo cual se consideran como medidas de mitigacién debido a
que al evaluar cuiles serdn los sitios 0 sectores m4ds vulnerables, desde
antes del evento pueden intervenirse con fines de mitigacién del riesgo.

Instrumentos

* Evaluacién anticipada de darios potenciales sobre las lineas vitales.
* Asignacién de recursos para la intervencién de la vulnerabilidad y
reparacion de danos.

RECONSTRUCCION

Debido a la ocurrencia de un desastre se presentan efectos usualmente
conocidos como directos, que estén representados por dario fisico expresa-
do en victimas, dafios en la infraestructura, en las edificaciones y en los
centros de produccion e, igualmente, se presentan efectos denominados
indirectos representados por la interrupcién de la actividades econémicas
¥ el impacto social sobre la regitn.

Por lo tanto, las pérdidas directas corresponden a una reduccién del
patrimonio, pérdidas de capital y pérdidas de ingresos. Las pérdidas indi-
rectas corresponden a la valoracién de los efectos sociales como la inte-
rrupcién del transporte, de los servicios piiblicos, de los medios de infor-
macién y de la desfavorable imagen que toma la regién con respecto a
otras; y a la valoracién de las pérdidas en el comercio y las industria,
como resultade de la reduccién de la produccién, la desmotivacién de la
inversién y los gastos de recuperacién.

Por lo tanto, la etapa de reconstruccién es el proceso completo del
retorno a la normalidad de la comunidad y del ambiente fisico en procura
del desarrollo. Etapa que tiene, entonces, tres objetivos simultdneos:

1. El restablecimiento de los medios de produccién y de las fuentes de
empleo.
2. La reparacién de los dafios materiales, sobre todo en materia de
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vivienda e infraestructura.
3.: La consideracién de las medidas de prevencién y mitigacién de riesgos
en el proceso de desarrollo.

Esta etapa puede ser muy variable segun el tipo de desastre y la mag-
nitud de los daiios, pero se realiza a mediano y largo plazo.

Por regla general, cabe estimar que los factores que més influyen en
que la reconstruccién sea répida o no son los siguientes:

e La velocidad de movilizacién de los recursos financieros, factor que
suele guardar relacién con el volumen de la ayuda concedida, tanto de
origen nacional como internacional.

e La utilizacién o no de técnicas avanzadas para la reconstruccién, aun-
que debe sefialarse al respecto, que nuevas tecnologias pueden causar
efectos negativos notables para el sector tradicional de la industria de
la construccién.

» La participacién del sector privado en las operaciones de reconstruc-
¢cién sobre todo en el sector de la vivienda.

e La magnitud y el caracter de los dafios, que determinan los plazos de
reconstruccién del capital productivo.

+ El nivel de desarrollo que ha alcanzado la poblacién y la participacién
que se logre de la misma.

Definicién

Proceso de recuperacién a mediano y largo plazo de los elementos afectados
por la ocurrencia de un desastre, mediante la reparacién del dafio fisico
sufrido en las edificaciones, la infraestructura y los centros de produccitn.
Es la recuperacién del contexto social y material a un nivel de desa-
rrollo igual o superior al que tenia antes de la ocurrencia del desastre.

Estrategia

La metodologia para la etapa de reconstruccién comprende inevitable-
mente todos los aspectos antes tratados para la prevencién y mitigacion
de desastres y, en consecuencia, la metodologia corresponde a la aplica-
cién de la planificacién del desarrollo en sus diferentes modalidades: fisi-
ca sectorial, territorial ¥ sociceconémica.
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Tal como se mencioné al inicio, el desarrollo es una fase que se
encuentra relacionada con todas las etapas que componen el ciclo de los
desastres; sin embargo, existe una relacién muy estrecha entre el proceso
de reconstruccitn y el desarrollo, el cual no puede ser concebido sin incor-
porar en su planificacién las medidas de prevencién y mitigacion de
desastres.

Instrumentos

La reconstruccién estd enfocada a la realizacién de un esfuerzo en gran
escala para reponer edificaciones, infraestructura y actividades productivas.

Entre otros aspectos relacionados que vale la pena mencionar se tie-
nen:

* Coordinacién interinstitucional y multisectorial,

* Oportunidad para intervenir condiciones de vulnerabilidad y exposi-

cién de la poblacién.

Canalizacidn de recursos y donaciones.

Créditos con intereses bajos como incentivo a la inversién,

Reduccién de impuestos como incentivo a la inversién.

Generacidn de actividades productivas.

* Localizacion de infraestructura.

* Modificacién de usos del suelo y tenencia de la tierra.

* Aplicacién de normas y especificaciones de construccién.

* Participacién de la comunidad y concertacién para la toma de decisio-
nes.

Tal como lo ilustra cada una de las etapas de la secuencia ciclica
de los desastres, para poder llevar a cabo las actividades mencionadas es
indispensable contar con una organizacién institucional que las ejecute en
cada nivel (nacional, regional y local) de una manera multidisciplinaria,
lo que necesariamente implica la participacién de todos los sectores y
actores sociales, y la coordinacién de un amplio nimero de profesionales
de las entidades de cardcter técnico-cientifico, de planificacién, de educa-
cién, de operativos de emergencia y de trabajo comunitario.
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Capitulo 10, EN BUSCA DE UN LENGUAJE
PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE

Gustavo Wilches-Chaux
PRESENTACION

Los textos que a continuacién se presentan, fueron publicados por pri-
mera vez en la cartilla ;Y qué es eso, Desarrcllo Sostenible? de Gustavo
Wilches-Chaux (1993), e ilustraciones de Julidn Andrés Rivera, con el
auspicic del Departamento Nacional de Planeacién de Colombia, el
Consejo Regional de Planificacion CORPES de la Amazonia v el
Programa de Naciones Unidas para el Desarrolle (PNUD). Constituyen la
recopilacién de una serie de herramientas metodolégicas y conceptuales
tendientes a facilitar la construccién de alternativas de desarrollo sosteni-
ble que parten de la “mitologia cotidiana” y de la experiencia inmediata
de las comunidades colombianas, con las cuales el autor ha trabajado
durante més de quince afios en la exploracién conjunta de caminos posi-
bles hacia la educacién ambiental y la prevencién de desastres. En el pre-
sente afio, la Fundacién para la Educacién Superior (FES) de Colombia,
publicard La Letra con Risa Entra, un nuevo texto de Wilches-Chaux
sobre los temas citados.

La mencionada cartilla se divide en dos partes: LA TIENDA, de la
cual hemos extraido los cuentos titulades “El Duende” y “El Caos y el
Orden”; y la TRASTIENDA, una “caja” con 26 herramientas, de las cuales
son un ejemnplo el resto de los textos de Wilches-Chaux que se transcriben
en este capitulo.

Wilches-Chaux ha venido trabajando también con énfasis en la divul-
gacion de la Teoria del Caos y de los principios de la Geometria de
Fractales, como herramientas que pueden manejar las comunidades
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colombianas para la comprensién y la transformacién de su realidad. El
cuento “El Caos y €l Orden”, constituye un ejemplo de este trabajo.

EL DUENDE

En La Cuchilla nadie se acuerda bien desde hace cuénto vive gente en
esas lomas, ni hace cudntos afios comenzé a formarse el pueblo al pié de
la quebrada, ni desde cuando sabe la gente que hay que construir y sem-
brar a cierta distancia del agua, para que cuando lleguen las lluvias y
suba la quebrada, no se lleve las cosechas y las casas.

Hasta los més viejos recuerdan historias que les contaban sus abue-
los, que a su vez habian oido historias de sus propios abuelos: historias
todas que habian sucedido alli, en esos filos que rodean La Cuchilla ¥ que
le dan su nombre al pueblo, o en la hondonada, o en los montes que
cubren el nacimiento de la quebrada.

La llegada a La Cuchilla no es facil. Tampoco es facil sacar las cose-
chas al mercado. La linea pasa por arriba, por la carretera, pero de allf a
La Cuchilla toca entrar a pié o en bestia loma abajo, porque no hay buen
camino ni puente para que los carros crucen la quebrada.

Esa tarde la noticia corrié rdpido, como corren en La Cuchilla todas
las noticias importantes: habfan visto a Julio bajar por el camino rumbo
al pueblo, La informacién alteré especialmente a las muchachas.

e

- A LA SENORA ERMINDA S NO LF HIZO LA MENOR GRACIA...
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Julio es de esos que se pierden durante meses. Que se van a coger café
al Quindio o a jornaliar al Valle (una vez fue a dar a Venezuela), ¥ que
subitamente aparecen con pinta, con grabadora, con bicicleta engallada,
con plata.

Pero esta vez Julio, adem4ds de un reloj que parecia una caja de poma-
da, de un anillo con una piedra roja, de una cadena dorada v de un apara-
to extrafio y grande que le colgaba de la espalda, traia una propuesta en
grande: echarle motosierra a la montaia. El habia hablado con gente que
compraba la madera y daba buena plata.

De hecho, eso era el aparato extrafio y grande: una motosierra. Varios
muchachos se agolparon alrededor de Julio cuando la prendié de un solo
jalonazo y empezé a traquear y a echar humo como desesperada. A la
sefiora Erminda si no le hizo la menor gracia que Julio, para demostrar los
poderes del aparato, hubiera reducido a astillas, en un abrir y cerrar de
ojos, un asiento de palo que se habia quedado junto a la puerta de su casa.

“Que cémo asf que echarle motosierra a la montafia”, dijo Braulio
mdignadoe. Porque don Braulio era de esos que se contentaban con nada,

¢
§
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de esos que viven en el pasado. Pero es que en La Cuchilla de esos como
don Braulic habia varios. Y alli estaban, porque Dios los cria y ellos se
juntan: don Euclides, que no dejaba cortar ni un sélo palo de la canada;
don modesto; la sefiora Transito, que se pasaba la vida recogiendo semi-
llas y sembrando drboles; la sefiora Rosario; y dofia Erminda, que con
seguridad se oponia porque seguia brava por el asiento serruchado. Hasta
don Arturo Canencio habia bajado a caballo de la finca para asistir a la
reunién que cité Julio en la escuela. Como que ninguno de los vigjos le
comia cuento al progreso.

Perc en cambio entre los jovenes la propuesta de Julio no parecia des-
cabellada. Qué objeto tenia dejar esa montaifia quieta haciendo nada.
Esas lomas ademas eran tierra de nadie.

“; Cémo que de nadie !”, dijo la sefiora Gregoria que también estaba
alli, y que nadie pensé que hubiera oido nada porque todo el mundo creia
que estaba sorda.

“Cémo que de nadie si en esas montafias vive el Duende”, siguié
diciendo la sefiora Gregoria. Pero lo demés que dijo no se le oy6, porque
todos los muchachos soltaron una carcgjada, y porque Julio volvié a pren-
der la motosierra en medio de los aplausos.

“Del Duende nos encargamos con esto”, dijo Julio amagando con la
maotosierra y como tumbando de raiz un irbol imaginarie.

“Pues a ustedes les dard mucha risa”, dijo don Arturo Canencio des-
pués de que Julio apagé el aparato, “pero yo sé de mas de uno a quien el
Duende lo volvié sapo por haberse atrevido con la mentana.”

“Pues aqui hay m4s de un vigjo sapo”, dijo agresivo un muchacho que
tenia una camiseta de Rambo. l.os demds comenzaron a croar como
ranas. Mds carcajadas.

“Yo si le oi a mi mam4 contar muchas historias del Duende”, les decia
en voz baja la sefiora Transito a don Modesto y a la sefiora Rosario mien-
tras salian de la reunién muy callados, como derrotados. “Yo s of de casos
de gente que subia a echarle hacha a la montafia y que nunca volvia a
aparecer, 0 que aparecia pero con la cabeza perdida, o convertida en sapo
o en culebra.”

“Eso era cuando la gente grande iba a maltratar la montafia”, dijo la
sefiora Rosario. “Porque cuande el Duende se llevaba nifios, juntos hacian
toda clase de pilatunas, como tejerles trenzas en las crin a los caballos,
pero a los nifios no les hacia daifio.”

“Pyes yo no iba a contar nada, pero les cuento”, susurré don Modesto.
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“Cuando yo tenia cuatro afios ¢l Duende me llevé como una semana y des-
pués apareci trepado en la copa de un arbol. Nunca me volvi a divertir
tanto.”

Mientras tanto, frente a la escuela, Julio daba instrucciones para for-
mar una cuadrilla que empezaria el dia siguiente a talar la montaida.
Scbraban los voluntarios.

“Pero antes hay que asistir al velorio del Duende”, dijo duro el de la
camiseta de Rambo, como para que oyera bien don Arturo Canencio que
en ese momento se estaba montando al caballo.
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EL Ca0s Y EL ORDEN
El Caos ...

Cuando comenzd a Hover pensé que iba a alcanzar a llegar al Diviso, pero
a los dos minutos parecia que estuvieran echando el aguacero con baldes.

Entonces cargué la bicicleta, la pasé por encima del cerco al otro lado,
y yo me arrastré por debajo del alambre y me metf a escampar al cafetal
de don Armando.

Afuera ni se vefa la carretera por la cantidad de agua. Adentro se ofan
los truenos y sonaba el aguacero al golpear contra las ramas més altas,
pero bajo los 4rboles cafa una llovizna ligera, més bien escurria el agua
lentamente por entre las hojas y los arbustos y los troncos.

Mientras esperaba a que escampara, cafetal adentro vi unos naranjos
cargados. Recosté la bicicleta contra un drbol y me fuf a coger una naran-
ja. Habia bastantes: estaba seguro de que una no le harfa falta a don
Armando. Era una naranja pequeria pero jugosa, dulce, sana. En la
mochila guardé otra, para mds tarde.

Como seguia lloviendo, comencé a recorrer el cafetal: ademés de los
palos de café, habia pifias, matas de platano, cachimbos, guabos, gallinas
escarbando el suelo, una bimba con cria, unos arbustos de achiote, un
arbol de sauco, srboles de limén, de lima, de naranja agria, todo como
mezclado. En el suelo crecian distintas yerbas. Yo no 8é mucho de eso,
pero distingui algunas medicinales. El cafetal colindaba con una parcela
de mafz, y més all4 con otra mas grande de cafia. Don Armando sacaba
panela y de vez en cuando guarapo. En otra vuelta de la carretera, el
cafetal estaba separado del camino por matas de cafiabrava.

Me senté sobre la hojarasca, junto a un guabo, a pelar la otra naranja. El
suelo era blando. Comencé a escarbar con una mano: bajo las hojas superfi-
ciales habia otras, descompuestas. Habia hongos, raicillas, insectos, lombri-
ces, gusanos. Después el suelo se volvia una masa negra, como tierra fresca.

Si uno se ponia de oficio a oir, a pesar de los truenos y la lluvia, oia el
canto de los pajaros. Y si se ponia de oficio a ver, los vefa aletear o volar
entre las ramas de los arboles.

Asi me quedé un rato largo, viendo saltar las gotas de agua desde una
hoja alta hasta una més baja, una por una, hoja por hoja, gota por gota.
Algunas alcanzaban a llegar al suelo, que se las chupaba. Me quedé respi-
rando el aliento del monte después de las tempestades.
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ME SENTE SOBRE LA HOUARASCA A PELAR LA OI14 NARANUA.

Porque eso era el cafetal de don Armando: un monte. Desordenado.
Cadético. Como los montes de verdad, los que crecen en la parte alta de la
montafia o en el hueco por donde pasa la quebrada.

Regresé a donde habia dejado la bicicleta y sali otra vez a la carretera.
Bajo el cafetal seguia cayendo agua, lenta, cadenciosamente. Afuera
habia escampado, pero la carretera habia quedado llena de charcos. Meti
las botas del pantalén entre las medias y me fuf pedaleando despacio, tra-
tando indtilmente de evitar las salpicaduras de barro.

El Orden ...

Llevo como una hora pedaleando, y a lado y lado de la carretera las mis-
mas hileras de café, rectas, infinitas, como en un desfile, como marchando.
Los mismos hombres con bombas fumigadoras a la espalda comba-
tiendo plagas, aplicando fertilizantes, reemplazando lo que antes hacian
el suelo, los guabos, las hojas secas, las lombrices, los gusanos, las aves.
A don Roberto Quinceno y a otros vecinos si los convencieron de que
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cambiaran sus cafetales de siempre por esos que dan més cosechas en el
ano, de esos que resultan mas rentables. :
. En cambio a don Armandos no: cuando le dijeron que para sembrar
esas nuevas variedades habfa que quitar los drboles, cortar los guabos y
los frutales, dejar el suelo destapado, don Armando dijo que no, que él a
esos “cultivos limpios”®, como los llamaban, no les jalaba. Que bien que
mal su cafetal le habia dade para vivir, y que cuando el precio del café
estaba malo, é] ahi compensaba con las frutas, con el maiz y con la caiia;
que los 4rboles no sélo le daban frutas y sombra, y servian para que ani-
daran los pajaros que mantenian controlados los insectos, sino que ade-
mas le daban lefia, ¥ que él mantenia las gallinas sueltas durante el dia
comiendo lombrices en el cafetal, entre las matas, y que la caca de las
gallinas también ayudaba a abonar el suelo, y que si él tenia una urgencia
del cuerpo, pues alli se esconde detras de un 4rbol, como se habia escondi-
do también, cuando la viclencia, una vez que trataron de matarlo. Y que
mas no dijo ese dia don Armande, que ya se estaba poniendo como bravo.

Porque adem4és, como cuando a don Armando le daba por ser terco era
como una mula atravesada, dijo que a cuenta de qué iba a comprar abo-
nos quimicos y pesticidas para fertilizar el suelo y controlar las plagas, si
en su cafetal nunca habia necesitado de tanta pendejada.

“Pues porque ese cafetal suyo no es rentable”, le explico el técnico que
habian mandado para promover la sustitucién de cafetales. “En cambio el
otro le va a dar mas cosechas, méas plata, don Armando”.

“Y yo qué gano si esa plata se va a ir en comprar todes esos productos
quimices que hay que echarle para que produzca”, le dijo don Armando.
“;Y si se vuelve a dariar el precio del café, qué? Ese cafetal suyo no me va
a dar otros productos con qué ayudarme.”

Pero el téenico no le dijo nada, porque es mejor no discutir con gente
tan terca como don Armando.

Y es que don Armando acabé teniendo razén: don Roberto Quinceno le
conté un dia que él vivia empefiado, que cada dia esas “aguapanelas”,
refiriéndose a los plaguicidas, eran mas débiles o las plagas mas bravas,
pero que lo cierto era que cada vez tenia que meter més plata en fumigan-
tes y en abonos, porque también el suelo cada vez producia menos si no se
mantenia fertilizdndolo.

- Yo iba alli, en mi bicicleta, acordandome de esas discusiones que se
formaron cuando se promociond la sustitucién de los cafetales tradiciona-
les, ¥y que acabaron ganando los partidarios de los “cultivos limpios” y
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“més rentables”, cuando comenz6 a tronar y empezaron a caer esos gote-
rones que anuncian que se viene un aguacero: un diluvio de esos que en
media hora arrastran el cielo al suelo.

Pero me toc6 seguir pedaleando bajo el agua y los rayos, porque en los
cafetales “limpios” tampoco habfa dénde escampar.

Hubiera preferido estar comiéndome una buena naranja en el cafetal
de don Armando.

LA CAPACIDAD DE AUTORREGULACION DE LOS ECOSISTEMAS

Cuando “soltamos” el modelo clésico de sanitario que se usa en las ciuda-
des, el tanque que contiene el agua queda desocupado. El “flotador” o
“bomba” que hay dentro del tanque desciende hasta el fondo, con lo cual
abre una vilvula que permite nuevamente la entrada del agua. A medida
que el agua va subiendo, el “flotador” o “bomba” también se va elevando,
hasta que el tanque queda lleno y el “flotador” llega a un nivel en donde
“ordena” que se cierre la valvula para que entonces deje de entrar agua al
tanque.
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El anterior es un ejemplo muy sencillo de sistema autorregulado. Los
sistemas vivos, desde nuestros propios cuerpos hasta el planeta Tierra
entero, pasando por los distintos ecosistemas, también son autorregula-
dos. Esta capacidad de autorregulacién que poseemos los sistemas vivos,
recibe el nombre de homeostasis.

Cuando hace mucho calor, por ejemplo, nuestros poros se abren y
comenzamos a sudar para eliminar calerias en cada gota. Cuando hace
mucho frio, en cambio, nuestros poros se contraen, y si el frio es demasia-
do, comenzamos a tiritar como una forma “automdtica” de calentarnos. La
cultura nos ha proporcionado medios adicionales de autorregulacién u
homeostasis, como los ventiladores frente al calor y el abrigo frente al
frio. De esa manera, la temperatura de nuestros cuerpos se mantiene
estable sin importar la temperatura externa.

Un ejemplo de autorregulacion en los ecosistemas naturales v agroe-
cosistemas 1o encontramos en la forma como dos comunidades animales,
una de mariposas y otra de aves, se mantienen bajo control mutuamente.
Es una simplificacién de la forma como se evita la aparicién de plagas en

LAS POBLACIONES DE AVES E INSECTOS SE CONTROLAN
MUTUAMENTE
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la naturaleza sin necesidad de intervencién humana. Cuando la poblacién
de mariposas es alta, habr4 mucho alimento para las aves y en conse-
cuencia aumentara la poblacién de estas. Al aumentar el ntimero de aves
ejercerdan mayor presién sobre las mariposas, cuyo nimero se reducira. Al
reducirse las mariposas, habrd menos alimento disponible para las aves,
con lo cual su poblacién tamhbién se disminuye. Al disminuir las aves
aumentara la poblacién de mariposas, como resultado de lo cual habri
més alimento para las aves, cuyo mimero aumentars ... y as{ sucesiva-
mente. Algo similar sucede con los precios de los productos agricolas,
como el fique. Cuando el precio estd bajo, los campesinos no vuelven a
sembrar, debido a lo cual el fique escasea y el precio sube. Los campesinos
entonces se entusiasman y empiezan a sembrar otra vez, aumenta la ofer-
ta de fique y los precios vuelven a bajar. Entonces dejan de sembrar, el
fique disminuye y etc., etc.

Los economistas llaman a este fenémeno la “Teoria de la Telarafia”.

Hay dos conceptos estrechamente ligados al concepto de autorregula-
cién de los sistemas: la realimentacién (o retroalimentacién) positiva y la
realimentacién (o retroalimentacién) negativa.

Si a un muchacho le gusta una muchacha, y un dia el muchacho se
decide y le dice una frase amable, y la muchacha le contesta con otra
frase amable, y entonces al otro dia el muchache le lleva un regalo y ella
le dice que por qué no va a visitarla a la casa, y asi se van haciendo cada
veZ més amigos y se van enamorando, tenemos un ejemplo de realimenta-
cién positiva en una relacién de pareja. Cada accién del muchacho
encuentra una reaccién positiva de la muchacha, que anima al muchacho
a seguir adelante en su empefio.

Si cuando el muchacho le dice la primera frase amable a la muchacha,
ella le contesta con una groseria y el muchacho, en consecuencia, no vuel-
ve a dirigirle la palabra, porque se da cuenta de que no es Ia persona que
quisiera tener a su lado o con quien quisiera entablar una relacién, tene-
mos otro ejemplo de realimentacion positiva.

({Cémo que positiva, si la reaccién de la muchacha fue negativa?.

Si, pero la respuesta del muchacho a esa reaccién negativa también
fue negativa.

Cuando una reaccién provoca una respuesta en la misma direccién,
hablamos de realimentacién positiva.

En el primer caso, a una reaccién positiva de la muchacha, sigui6é una
respuesta todavia més positiva del muchacho: llevarle un regalo. En el
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segundo caso, una reaccién negativa de ella, motivé una respuesta toda-
via més negativa de él: no querer volver a saber nada de la muchacha.

Hablamos de realimentacién negativa, cuando una accién o una infor-
macién provoca una respuesta en sentido contrario. Por ejemplo, en el
caso del sanitario, la informacién que recibe el sistema a través del flota-
dor, de que ya el tanque esta lleno, provoca en el sistema la respuesta de
cerrar la valvula para que no siga entrando agua. Es decir, que mientras
maés agua haya en el tanque, menos agua va a seguir entrando.

En cambio cuando el tanque queda vacio ¥ el flotador se baja hasta el
fondo (y asi le informa al sistema que ya no hay agua en el tanque), la
respuesta del sistema es abrir la vdlvula, Es decir, que mientras menos
agua haya en el tanque, mas agua va a entrarle.

Cuando en un ecosistema aumenta el nimero de insectos de los cuales
se alimentan las aves, aumenta la poblacién de aves: realimentacién posi-
tiva.

Cuando aumenta la poblacién de aves, disminuye el nimero de insec-
tos: realimentacién negativa. Cuando disminuye el mimero de insectos,
disminuye el alimento para lag aves y, en consecuencia, también disminu-
ve la poblacién de aves: realimentacién positiva.

Cuando disminuye el nimero de aves, entonces vuelve y aumenta la
poblacién de insectos: realimentacién negativa.

En esa telarafia compleja y dinamica de inter-relaciones que son los
ecosistemas, la autorregulacion se lleva a cabo a través de miltiples com-
binaciones, también complejas y dindmicas, de realimentaciones positivas
v negativas.

Unas impulsan el cambio en log ecosistemas, otras mantienen bajo
control ese cambio para que las relaciones no se desborden.

. 8i, por ejemplo, en un ecosistema existe una determinada planta de la
cual se alimenta una mariposa, pero la cantidad de ejemplares de esa
planta es limitada (lo cual significa que el alimento disponible para las
mariposas también sea limitado) y ademés en el mismo ecosistema viven
unos pajaros que se alimentan de esas mismas mariposas, las poblaciones
se controlan mutuamente.

Si de pronto resulta que esa planta adquiere un valor muy importante
en el mercado y alguien decide cortar todas las demds especies vegetales
que antes existian en el ecosistema (acabar la biodiversidad) y hacer un
gran monocultivo de esa planta, va a aumentar la dispenibilidad de ali-
mento para las mariposas. Pero ademaés, como se eliminaron tedos los
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arboles, los pjjaros que se alimentaban de esas mariposas n¢ van a tener
en dénde hacer sus nidos y van a emigrar hacia otras regiones.

Al aumentar las mariposas (realimentacién siempre positiva) sin que
existan otras formas de ponerle limites a la poblacién de mariposas por-
que los pdjaros emigraron (desaparece la realimentacién negativa), las
mariposas se convertirdn en plagas. Y como el ecosistema perdi6 su capa-
cidad de autorregulacién, serd necesario acudir a medios externos, como
los plaguicidas quimicos, con las consecuencias que ¥ya conocemos.

LA CULTURA Y LA AUTORREGULACION DE LOS ECOSISTEMAS

Muchas veces los mecanismos de autorregulacién de ese sistema que se
forma por la interaccién entre la comunidad humana ¥ los ecosistemas
naturales, funcionan a través de elementos tipicamente culturales, expre-
sados a través de mitos y leyendas.

Cuando se afirma que una montaifia pertenece al “Duende”, o que
algunas especies de animales o de plantas son sagradas, y que quien dafie
la montafia o quien corte o mate algin individuo de esas especies seré

- €L DUENDE" AYUDA A REGULAR LA RELACYON ENTRE LA COMUNIDAD ¥
LA NATURALEZA,
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castigado por sus poderes “sobrenaturales”, muy seguramente se estdn
expresando, a través de las creencias populares, los conocimientos sobre
1a naturaleza y sobre lo que se puede y no se puede hacer con los ecosiste-
mas, acumulados a lo largo de muchas generaciones de convivencia con el
ambiente. Las comunidades que viven en estrecha relacién con su medio
no hablan necesariamente de ecologia, de autorregulacién ni de homeos-
tasis, pero saben exactamente qué tipe de actividades humanas pueden
dariar su capacidad de vivir en un ambiente determinado, o la capacidad
de la naturaleza para sostener esa comunidad humana.

Los habitantes de la regién andina colombiana suelen criticar, como
un gran defecto, lo que consideran la “pereza” o la falta de “iniciativa
empresarial” de las comunidades negras de la Costa Pacifica (y de otras
comunidades), sin comprender que si el mismo ritmo de explotacién a que
han sido sometidos los ecosistemas de montafia (y que en la mayoria de
los casos ha sido nefasto para la naturaleza y para las migmas comunida-
des) se hubiera aplicado en €l Chocé Biogeografico, hoy no quedaria abso-
lutamente nada de esas que se consideran unas de las selvas mds ricas en
biodiversidad de todo el planeta.

La pérdida de la identidad cultural de las comunidades, la sustitucién
de los conocimientos y valores ancestrales, el olvido de los mitos y de los
rituales a través de los cuales esos mitos y conocimientos se expresaban,
van haciende cada vez mas vulnerables a las comunidades, es decir,
menos capaces de vivir en un medio ambiente determinado y mas débiles
frente a los fenémenos de la naturaleza. -

La cultura moderna ha tratado entonces de reemplazas los mitos y
leyendas que antes regulaban las relaciones entre las comunidades y los
ecosistemas, con conocimientos cientificos (que son muy importantes) y
con normas legales, como el Cédigo Ecolégico o las normas constituciona-
les (que también son importantes). Sin embargo, la mayoria de las veces
ni unos ni otras son tan efectivas, porque mientras los conocimientos
cientificos y las normas legales se encuentran en los libros y loz cidigos,
los mitos se encuentran en el alma misma de las gentes, se aprenden en
las charlas con los abuelos o se beben en la leche materna.

Es decir, son parte de la gente, y lo que forma parte de uno no se olvi-
da con facilidad.

Nuestro principal interés no es que aprendas cémo funciona la naturaleza,
sino que la entiendas y la ames.



EN BUSCA DE UN LENGUAJE PARA EL DESARROLLO 225

Muchas veces se nos olvida lo que aprendemos, pero casi nunca se nos olvi-
da lo que amamaos.
{De la Cartilla ECOLOGISMO)

Los DESASTRES

Volvamos al apartado donde se habla de la capacidad de autorrsgulacién
de los sistemas. Alli utilizdbamos como ejemplo de un sistema autorregu-
lado el tanque de un sanitario, que posee un dispositivo (el flotador) que
le permite saber cudndo esta lleno el tanque y cerrar automéaticamente la
vélvula para que no siga entrando agua.

Si a ese flotador se le abre un hueco y se llena de agua, no podra subir
a mediada que suba el agua dentro del tanque v, en consecuencia, no
podr4 indicarle al sistema que debe cerrar la vélvula. El agua seguira
subiendo y terminara por rebosarse. Nos encontramos frente a un peque-
fio desastre, que puede llegar a ser grave dependiendo de las cosas que se
dafien por la inundacién de la casa.

Cuando el sistema de autorregulacién se descompone, un fenémeno
natural para el tanque, como es la entrada de agua, se convierte en un
riesgo. Decimos también que el sistema se ha vuelto vulnerable frente a
ese riesgo. Vulnerable significa lo mismo que débil. Un sistema es vulne-
rable frente a un riesgo, cuando es incapaz de ajustarse o de transformar-
se para evitar que la presencia de ese riesgo se convierta en un desastre
para el sistema.

Una casa a la cual le han removido el techo es vulnerable frente a la
lluvia, y un aguacero puede convertirse en un desastre para sus habitantes.

Los suelos que han perdido la cobertura vegetal representada en bos-
ques, pastos o vegetacién de paramo, son vulnerables frente al sol, el
viento y el agua. Alli pueden ocurrir desastres como la erosién, la sequia,
las inundaciones y los deslizamientos, por no citar las hambrunas que
afectan a cientos de miles de seres humanos porque sus suelos han perdi-
do la capacidad de producir alimentos.

Una costa que ha perdido sus manglares es vulnerable a las tormen-
tas tropicales, a los huracanes, a las marejadas, a los fenémenos relacio-
nados con la corriente de El Nifio ¥ a la “ola” que se produce como conse-
cuencia de los maremotos.

Un ecosistema que ha perdido su biodiversidad es vulnerable a las
plagas, pierde su capacidad de autofertilizacién, comienza a depender de
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los abonos quimicos; y las comunidades gue lo habitan se vuelven vulne-
rables a los cambios climaticos ¥ cada vez mds dependientes de factores
externos a su propio desarrollo.

Hay otros desastres ligados a la pérdida de la biodiversidad, tan gran-
des como los anteriores: la pérdida de identidad de las comunidades, de
sentido de pertenencia, de alegria, de significado.

Por eso se habla de una crisis de uniformidad.

Un avance importante de la nueva Constitucién nacional colombiana
fue reconocer y proteger la importancia de la diversidad étnica (o sea de
razas) y cultural de la nacién colombiana (articulos 7, 68 y 70), y la diver-
sidad e integridad de los ecosistemas (articulo 79).

Como parte de un mismo proceso coevolutivo (o de evolucién conjunta
entre las comunidades humanas y los ecosistemas) que llevé a la forma-
cion de distintas culturas, se fueron desarrollando, de manera intima-
mente ligada a las caracteristicas del medio, las diferentes expresiones de
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la cultura humana. La “diversidad cultural”, de la cual forma parte la
diversidad genética producida culturalmente a través del cultivo y de la
cria de plantas y animales, se convirtié entonces en expresién y conse-
cuencia de la biodiversidad, hoy también amenazada: “A partir de 1900,
seglin los expertos, ha desaparecido aproximadamente una tribu de indios
brasilefios por afio. Casi la mitad de los 6,000 idiomas del mundo pueden
extinguirse en los préximos 100 afios. De los 3,000 idiomas que se espera
que sobrevivan durante un siglo, casi la mitad no durardn probablemente
mucho mé&s”.1

En muchas ciudades colombianas podemos notar esa crisis de unifor-
midad: los lugares tradicionales, los sitios histéricos que encerraban la
memoria de la comunidad, han sido demolidos para construir los mismos
edificios, las mismas avenidas, los mismos locales comerciales, en donde
venden las mismas prendas de vestir, los mismos juguetes y las mismas
comidas de las mismas marcas. Son ciudades o sectores de ciudades que
huelen igual, que sienten igual. Si conocemos uno de esos sectores, pede-
mos decir que los conocemos todos.

Nora

1 WRI, UICN, PNUMA, Estrategia Global para la Biodiversidad, 1992.
Psg. 9,



Capitulo 11. EDUCACION Y PLANEACION
CONTRA DESASTRES*

Benigno E. Aguirre

El campo de los estudios sobre desastres est4 minado por la falta de
una apreciacién de la educacién como elemento central. Actualmente las
diversas categorias de personas implicadas en los desastres -la mayoria
de la poblacién, los proveedores de servicios, los planificadores y los cien-
tificos duros y sociales- estdn mis o menos desvinculados unos con otros.
La educacidn que se sitia entre ellos es contingente y més de las veces no
planeada.

Siguiendo las contribuciones sobre la naturaleza de la educacién origi-
nales de Paulo Freire, encontramos que el autor pone el énfasis en la par-
ticipacién activa de la persona, en la unién entre educacién y las reali-
dades concretas de la vida, y en la relaci6én circular entre causa y efecto,
apertura y respeto, inherente a la relacién entre maestro y estudiante.
Entre paréntesis, esta visién de la educacién es compartida por muchos.
Por ejemplo, Wilches-Chaux expresé durante una charla que la educacién
es una “interaccién permanente y transformadora que envuelve todas las
experiencias vitales de la vida [...} vivir es un constante aprendizaje [y]
cambio.”! Sin embargo, la educacién se ha convertido en una advertencia
dolorosamente ausente en el terreno de los estudios sobre desastres,

Mucho se ha discutido la idea de que no es posible crear o fomentar
una cultura de la prevencién de desastres sin considerar el problema de

*  Esta es una versién modificada del trabgjo presentado en el Seminario Internacional
“Sociedad y Prevencién de Desastres”. COMECSQ, UNAM, CONACYT, LA RED.
México, febrero de 1994. Traduccion de Elizabeth Mansilla e Ignacio Rubio.
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la educacién. Efectivamente, pero una cultura de la prevencién de desas-
tres s6lo puede tener lugar a través de un proceso de educacién compren-
dido en los términos de Freire, en el que al menos cuatro grandes cate-
gorias de actores participan: la gente que experimenta las vulnerabili-
dades a desastres, los proveedores de servicios de asistencia, los planifi-
cadores y los cientificos interesados en el tema. Adn con la falta de practi-
ca de esta idea en el presente, y la creciente rigidez de las ideclogias pro-
fesionales y el interés institucional muchas veces alineado contra ello,
estoy convencido que las personas de cada categoria tienen mucho que
ensefiar (y que aprender) de las personas de otras categorias. Asi, por
ejemplo, el relevante conocimiento etnogréfico de las peblaciones deberia
participar de las experiencias operacionales de los proveedores de servi-
cios, €l establecimiento de la agenda piiblica y las practicas y productos
creados por los cientificos relacionados con la preparacién y mitigacién de
desastres. La “forma” especifica de conocimiento cientificamente generado
debe incorporar sus aplicaciones, y la fase programatica debe estar deter-
minada, en buena medida, por la toma de conciencia por parte de los cien-
tificos de que no todas las formas en las cuales el conocimiento puede ser
liberado son igualmente efectivas en la proteccién de vidas y del medio
ambiente humano. El conocimiento de la cultura y organizacién social de
la gente en la cual serid empleado el conocimiento cientifico es crucial
para determinar su forma més efectiva.

EL PROBLEMA DE LA PLANEACION CONTRA DESASTRES

Con todo y que' es de obvia relevancia para las actividades de preparacién,
la planificacién para desastres no ha recibido mucha atencién de las cien-
cias sociales. La planeacién de desastres es una de las mas impopulares
actividades para la mayoria de los americanos. Este es el caso, por ejemp-
lo, de los resultados de la planeacién contra desastres relacionados a las
evacuaciones que han sido expresados en la revisién de Vogt y Sorensen.
Quarantelli (1991; ver también Britton, 1987; Burby y Frencha, 1981)
recientemente ha compendiado estos patrones y puntualiza que:

1. Es muy dificil hacer que individuos y familias se interesen e involu-
cren con los desastres antes de que estos sucedan. Mucha gente esta
envuelta en el aqui y ahora y no estd interesada en las bajas probabil-
idades de futuros eventos desastrosos. Mas aln, ven la planeacién
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como responsabilidad del estado, no de ellos mismos. La excepcién a
este desinterés en la planeacién ocurre en comunidades con recur-
rentes y serias amenazas (Perry y Green, 1983), y entre los grupos
emergentes que se convierten en proponentes activos de medidas de
preparacion y mitigacién de desastres en sus comunidades, de tal
suerte que la proporcidn de la poblacién que se compromete en algin
tipo de actividad de preparacién se incrementa con la frecuencia de
los peligros (Drabek, 1986:24) Luego de una extensa revisién de la lit-
eratura de ciencias sociales, Drabek (1986:26-28; ver también Palm,
1981; 1987) escribe que, pasados los desastres, las familias de comu-
nidades impactadas expresan interés en la planeacién de desastres,
aunque con muy poca planeacion efectiva.

2. Las pocas organizaciones complejas que planifican para los desastres
generalmente no lo hacen con muchas deficiencias. Con excepcitn de
las organizaciones formalmente encargadas de la respuesta frente a
situaciones de crisis, como la policia, los bomberos y las organiza-
ciones médicas, la mayoria de las organizaciones piiblicas y privadas
de los Estades Unidos elaboran planes contra desastres. En los
Estados Unidos, mientras mas grande es la organizacién mayor es la
presencia de planificacién (Drabek, 1986) De cualquier forma, los
planes hechos son m4s bien limitados; asumen que las crisis seran del
tipo més severo imaginable y que los efectos de los desastres
impactardn a otros, no a las mismas organizaciones. La mayoria de
los planes sucumben a los reveses tecnolégicos, y ponen demasiade
énfasis en la utilizacién de tecnologia sofisticada -computadoras para
responder a la crisis- méds que en ¢l desarrollo de la organizacién
social requerido para operaciones exitosas. Ademés, las organiza-
ciones que han desarrollado planes para desastres tienden a pensar-
los como accidentes, ignorando que los desastres son mucho més com-
Plejos que los accidentes, tanto que cbligan a las organizaciones a
interactuar intensamente con muchos y diferentes grupos del sector
publico o privado, en situaciones donde las organizaciones tienen que
renunciar en parte a su autonomia y aplicar diferentes estiandares de
desempeiio atin cuando pueden haber sufrido pérdidas de sus propios
recursos. En sintesig, la planeacidn organizacional es generalmente
incorrecta.

3. Finalmente, Quarantelli sefiala que las comunidades dan muy poca
prioridad a la planeacién de desastres. Casi ninguna de las comu-
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nidades de los Estados Unidos invierten grandes montos de tiempao,
dinero u otros recursos en esta actividad y es poco comin que los gob-
iernos locales traten de educar al piblico sobre los peligros que lo
amenazan. La planeacién comunitaria de desastres se dificulta por
las divisiones, disputas y conflictos que puntean en la vida comuni-
taria. Tales divisiones generalmente se expresan en conflictos entre
las diversas organizaciones responsables de la respuesta frente a los
desastres, como la policia, el ejército, las organizaciones médicas de
‘ emergencia y los bomberos. Estos conflictos hacen muy dificil para las
organizaciones participar en un plan comunitario de desastres, dado
que ¢l plan requiere de su cooperacién y confianza, y disposicién para
sacrificar cierto grado de autonomia crganizacional,

Drabek (1986) sefiala que en los Estados Unidos las oficinas locales de
manejo de emergencias, encargadas de desarrollar e implementar la
planeacién de desastres, estdn usualmente impedidas por la incertidum-
bre sobre su autoridad, los dominios de su labor, y el soporte piiblico. La
planeacién exitosa de desastres de las oficinas locales de defensa civil son
producto de sus experiencias previas en el manejo de desastres. Su éxito
es también funcién de la disposicién de los gobiernos locales para hacer de
la defensa civil una organizacién legitima e importante, de la importancia
de la organizacién en la estructura del gobierno local, y del limite en el
cudl la oficina es una fuente de informaci6n 1itil para las otras agencias
en:la comunidad. Su resultado estd también determinado en parte por la
habilidad del director de defensa civil para desarrollar vinculos con ofi-
ciales clave en organizaciones relevantes para los desastres dentro y
fuera de su comunidad, y por los recursos a su disposicitn.

Los administradores de desastres efectivos son hoy en dia reconoci-
dos quiza como la fuerza més importante para facilitar la planeacién y
otras actividades de preparacién y mitigacién. Los buenos coordinadores
tienen como hébito visitar regularmente a otros oficiales, se sienten bien
trabajando con ellos y estan de acuerdo con los objetivos generales de su
organizacién. Los administradores de desastres més efectivos cuentan
con un programa de preparacién regular y comprensible, un programa
actualizado con deberes y responsabilidades definidas, tienen a su dis-
posicién un buen equipo de comunicacién y gastan una gran cantidad de
su tiempo educando al piblico a través de los medios masivos y otros
mecanismos.
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Quarantelli y Dynes han argumentado que la planeacién para un
desastre debe ser diferenciada del manejo del mismo. Tal planeacién es
un proceso continuo y no un producto; se basa en eventos probables, no en
los peores casos posibles; apunta a respuestas apropiadas, no necesaria-
mente ripidas; se fundamenta en el conocimiento correcto sobre el com-
portamiento en desastres y sobre patrones de rutinas cotidianas; y esto
evita estructuras de imposicién y control. Reflejando estos sefialamientos,
Wenger, James y Faupel (1980) han identificado los errores mas comunes
de los oficiales de planificacién, Estos son:

® Ver la planeacién de desastres como producto, no como proceso.

* Pensar la planeacién de desastres al margen del proceso de
planeacion dia-a-dia.

* Ver al plan desconectado del comportamiento de las colectividades
durante los desastres, poniendo poca atencién a la respuesta publica
frente a los mismos.

* Ser poco claros en cuanto a qué constituye una emergencia y quién es
responsable de declararla.

¢ Deficiencias en la obtencién y distribucién de informacién relevante
sobre el plan a todas las organizaciones comunitarias importantes.

* Fracasar en la creacién de un centro de comando para responder a la
crisis.

* Fracasar en tomar en consideracién el problema de la cooperacién
interorganizacional en tiempos de crisis.

* Dejar el plan en el papel sin ponerle en practica.

Faupel (1987:206-207) menciona que la planeacién de desastres tiene
tres distintas caracteristicas analiticas que pueden ser conceptualizadas
utilizando el paradigma teérico conocide como sociologia de la ecologia
humana. Estos aspectos son el desarrollo del plan formal de desastres, su
constante actualizacién y prueba, y su propia formalizacién. El auter pun-
tualiza que el plan formal es un microcosmos del complejo ecolégico, ya
que incorpora nociones sobre la poblacién, el medio ambiente, la organi-
zacion social, la cultura y las dimensiones tecnolégicas de las comu-
nidades. Mientras que ha sido largamente ignorado hasta el presente,
encuentro que el intento de Faupel de conceptualizar la planeacién de
desastres en términos de procesos de ecologia humana es una acer-
camiento muy fructiferc a la planeacién. De ahora en adelante deberia
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ser claro que los administradores o planificadores de desastres necesitan
convertirse en lideres y gestores de la agenda sobre desastres.

El anélisis internacional de Mocellin y Rogge (ver capitulo en este vol-
umen) sobre las caracteristicas psicosociales de los desastres, ofrece
importantes correctivos a algunas pre-concepciones comunes.
Aventuraria la observacién de que en sus planteamientos esté implicita
la: visién de que los desastres son procesos de identidad politica. Los
desastres no ocurren, la gente los genera. Ocurren en un contexto social, y
es analiticamente importante mantener el proceso de los desastres sepa-
rado de la organizacién social impactada. Mas aun, las crisis psicol6gicas
no son desastres, aun cuando los autores salen de la discusién para
indicar el hecho de que los desastres generan una gran cantidad de stress
psicoldgico.

Los autores aclaran que las vulnerabilidades de las poblaciones a los
desastres varian, pero no pueden ser completamente eliminadas. Su dis-
cusién de las vulnerabilidades de las poblaciones étnicas en Kenya y
Somalia despejan este punto. En efecto, cada época y lugar tiene sus hor-
rores. Las vulnerabilidades cambian como lo hacen las organizaciones
sociales. Asi, en un sentido limitado, es propio pensar a las vunerabili-
dades a desastres como inherentes al proceso social de desarrollo.
Ciertamente, el desarrollo es andlogo al cambio social, es omnipresente.
No es s6lo un “problema” de las sociedades llamadas subdesarrolladas en
el presente, sino més bien de todas las sociedades que experimentan cam-
bios. La vulnerabilidad es usualmente dificil de localizar. La sociedad
puede carecer del conocimiento adecuado para determinar las relaciones
entre los elementos de la organizacién social y sus interacciones con el
mundo fisico que produce la vulnerabilidad. El modelo de los autores que
traza los vinculos entre vulnerabilidades, dimensiones situacionales y
medidas de proteccién y seguridad, es una forma 1itil de sintetizar el con-
senso actual existente sobre esos problemas entre casi todos los especial-
istas. En su trabajo, es particularmente valiosa la categorizacién que
hacen los autores de los estresores psicosociales. La lista incluye la
dimensién cultural (como la experiencia pasada, sistema de creencias, y
estructura comunitaria y redes sociales), las caracteristicas del evento
desastroso, y los recursos de la persona como educacién y entrenamiento
o capacitacién.

Su discusién sobre la relacién entre educacién y preparacién contra
desastres y mitigacién, ofrece muchos ejemplos del valor de la concepcién
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de educacién. Asi, por ejemplo, puntualizan el desafortunado hecho, muy
comun en todo el mundo, de la poca disposicién de las autoridades a con-
siderar ¢l etno-conocimiento de los desastres.

LOS SISTEMAS Y LA DIFUSION DE MENSAJES DE ALERTA

La discusién de Mocellin y Rogge sobre la alerta ¥ sus fallas es instructi-
va, e incrementa lo que ya se conoce sobre este t6pico. Las alertas han
recibido una considerable atencién por parte de los investigadores de
ciencias sociales.

Existe consenso entre los cientificos sociales sobre la utilidad de con-
ceptualizar la respuesta piiblica a las alertas como una funcién del medio
ambiente fisico, la poblaci6n, la tecnologia, las relaciones sociales y la cul-
tura. Mas ain, es necesario diferenciar entre el mensaje de alerta y el sis-
tema de produccién y respuesta de la misma.

Los sistemas de alerta son complejos. Tales sistemas incluyen a los
individuos u organizaciones que detectan el peligro y comunican la infor-
macién a la poblacién amenazada, a quienes hacen piblica y transmiten
la alerta, y aiin a quienes reciben la alarma, la interpretan y optimista-
mente despliegan un comportamiento especificamente de proteccion.
Quarantelli se refiere a este comportamiento especifico de respuesta a las
alertas de desastres como la “conducta de ajuste, consecuencia del patrén
de reaccién”. Hacer surgir las respuestas de proteccién constituye el obje-
tive primario de los sistemas de alerta.

Otro punto de consenso entre los especialistas, es que la alerta no es
una transmision lineal de un mensaje, sino el resultado de la interaccién
compleja de sistema fisicos, tecnolégicos y sociales. La complejidad de los
sistemas de alerta deriva de la interdependencia entre esos componentes
¥ los interefectos que caracteristicamente se sitiian entre ellos, por lo que
es inapropiado pensar en forma aislada a las partes del sistema de alerta.
Asi, el disefio e implementacién éptimos de sistemas de alerta requieren
una apertura generalizada de las agencias de preparacién contra desas-
tres a las demandas del sistema generadas por el cambio.

Por otra parte, los mensajes de alerta usualmente tienen un contenido
especificamente fundamentado. De cualquier forma, tal contenido es insu-
ficiente para hacerlos efectivos en la proteccién de poblaciones ame-
nazadas. Los mensajes de alerta y el sistema que los produce tienen tam-
bién que considerar la percepcién, interpretacién y reaccién de la gente
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para que sean realmente efectivas, de manera que se requiere de bas-
tante conocimiento sobre la poblacién local.

La consideracion de la naturaleza interactiva e interpretativa de lcs
sistemas de alerta significa que los mensajes deben cambiar y ajustarse
en respuesta a eventos histéricos ¥ en la forma en que la poblacién ha
reaccionado con la utilizacién de este tipo de sistemas. Asi, los dis-
enadores de sistemas de alerta necesitan tener en cuenta la oportunidad
de aprendizaje programaitico. Desequilibrios y retrasos en la produccion y
distribucién de alertas representan una considerable proporcién de las
fallas actuales de estos sistemas en los Estados Unidos.

- Numerosos investigadores han mostrado que las reacciones de la
gente en situaciones de desastre (tanto reactivas como de proteccién) no
pueden ser cabalmente descritas como pénico (p.e. frenesi, crisis histéric-
as, conducta irracional o impulsiva) Sin embargo, sus reacciones a las
alertas son afectadas por la forma en que definen la situacién en que se
encuentran. La gente tiene su propia definicién de la situacién, que incor-
pora su identidad personal y la historia previa particular. Esta historia
personal define los significados de objetos y simbolos sociales, y es
impactada por las acciones y reacciones observadas o imputadas a otras
personas percibidas como “otros significatives”. De aqui se desprende que
la gente que recibe la alerta trata de evaluar el mensaje no solo en térmi-
nos de sus propias experiencias previas, valores, ideologias y objetivos
particulares sino también buscando informacién y confirmacién de la
alerta a través de la observacién de cambios en su medio e inquiriendo
cémo los otros, incluyendo a las autoridades, perciben el riesgo (Sorensen
v Mileti, 1989)

La investigacién en ciencias sociales ha mostrado que en los desas-
tres, diferentes categorias de personas en riesgo tienen variadas defini-
ciones de la situacién, distintas percepciones del riesgo y diferentes reac-
ciones a las alertas. Por ejemplo, la experiencia previa con desastres hace
a la gente més receptiva a las alertas y a la necesidad de acciones de pro-
teccién. De manera similar, la gente tiene dificultad para creer en la aler-
ta cuando no pueden ver u oir la amenaza. Secuencialmente, Mileti y
Sorensen compendian algunos de los més importantes aspectos de este
proceso que envuelve la atencién de la alerta, la comprensién de su con-
tenido, la creencia en que la alerta es correcta y creible, la inclusién del
mensaje en la situacién personal de vida, la confirmacién del hecho de
que otros responden al mensaje, y la respuesta a través de acciones de
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proteccién. Regers y Sorensen (1989), en su investigacién sobre alertas y
respuesta en accidentes quimicos, reportan que el tiempo de respuesta
estd en parte determinado por la duracién de la alerta, el contenido del
mensaje y la fuente de informacién presentada en él.

Las reacciones a las alertas son un resultade de este complejo procesc
psicosociolégico. Varian de la inercia -la negativa explicita o implicita, o
rechazo para otorgar validez al anuncio del riesge y la necesidad de
acciones de proteccidn- a la completa y consciente aceptacién del riesgo y
de la necesidad de seguridad. Entre estos dos extremos existen muchos
estadios, en los cuales la gente intenta procurar, con varios grados de
explicitacién, resolucién y acierto, una independiente evaluacion del ries-
go y valoracién de sus opciones. Lo importante es tener en cuenta que
tales reacciones son productos sociales, impactados no sélo por la inter-
pretacion personal subjetiva de la situacién, sino también por las cuali-
dades del mensaje de alerta. Recientemente, Sorensen (1993) identificé el
proceso social que determinz las respuestas de la gente a la alertas en los
Estados Unidos ¥ la extensitén del soporte empirico asociado a cada una
de estas predicciones.

Drabek identifica tres cualidades importantes de los mensajes: con-
tenido, fuente y nimero. Sorensen (1993) menciona que un mensaje de
alerta piblico debe incluir informacién sobre la amenaza o riesgo, local-
izacidén, lo que la persona debe hacer, las limitaciones de tiempo, v la
fuente del mensaje. Mensajes especificos son més efectivos y producen
respuestas adecuadas entre las personas amenazadas por el riesgo.
Adicionalmente, las alertas deben emitirse en el lenguaje de la poblacién
amenazada, de tal forma que alertas especificas deben incluir informa-
cién general sobre quién debe hacer qué, cuando, c6mo, con guién, por
qué, y cufiles son las consecuencias. Los mensajes deben ser consistentes
internamente cuidando problemas como la historia, origen, naturaleza y
seriedad del riesgo. Por ejemplo, deben incluir una breve cobertura de
tépicos tales como las causas, probabilidad de ocurrencia, efectos y
lugares probables, tiempo y alcance del impacto de la amenaza. De forma
crucial, las alertas deben contemplar las opciones efectivas de reaecién
abiertas a los individuos; deben ofrecer una guia clara de lo que la gente
debe hacer para prevenir o minimizar el riesgo.

La gente reacciona en forma diferente segin la fuente que emita la
alerta: policia, bomberos, medios masivos y grupos primarios, etc..
Localmente, cada fuente tiene un distintos nivel de credibilidad que afec-
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ta las reacciones de la gente. La probabilidad de elegir respuestas ade-
cuadas del prblico se maximiza si la fuente es percibida como confiable ¥
tiene el aval piblico. Mensajes numerosos, consistentes, oportunos y com-
pletos tienen efectos méds favorables -consiguiendo acciones de proteccidn
apropiadas- que mensajes reducidos, inconsistentes o inadecuados.

Mas aiin, debe existir congruencia entre contenido, contexto y tono del
mensaje de alerta. Las alertas efectivas deben tener el apropiado cardcter
emotivo o “envoltura”. Emocién y racionalidad no son dimensiones rivales
de la vida social. Las alertas deben tener un metalenguaje dirigido a la
emocién que, mientras no distorsione su contenido, incrementa la posibili-
dad de respuestas adecuadas. Las alertas efectivas muestran emocién,
como reflejo de la tendencia natural de la gente a reaccionar a las crisis
en esos términos. Ha habido situaciones de desastres en los Estados
Unidos en las cuales la gente no respondid a las alertas de tormenta sev-
era y continué comportandose asumiendo condiciones de normalidad
debido a la ausencia de una envoltura emotiva adecuada.

Otro problema ocurre cuando, después de la emisién del mensaje, su
fuente regresa a la rutina o programacién habitual. Las alertas, especial-
mente las referidas a una amenaza inminente o de rapido impacto, deben
ser presentadas continuamente en los medios masivos y en un contexto de
crisis durante todo el periodo en el que esté presente la amenaza, antes
" que transmitirlas en un contexto de programacién normal que solo es
interrumpido momentdneamente.

Probar la efectividad de la alertas no sélo incluye el hardware, evalu-
acién de las estructuras decisionales y las consecuencias de varios méto-
dos de difusién, sino que también debe considerar a la poblacién en ries-
go. Los sistemas de alerta efectivos ayudan a la gente a desarrollar una
tradicién, costumbre, y aceptacién colectiva de las amenazas en sus vidas,
con lo que la prueba y modificacién de éstos, se convierte en una parte
significativa de sus vidas. Asi, y a pesar de los avances reportados en
diversos trabajos, queda ain mucho que aprender del estudio de los sis-
temas de alerta en comunidades con fuertes subculturas de desastres.

Tal como lo expresan Mocellin ¥ Rogge, el estudio de las alertas no
puede ser separado de la conciencia de la poblacién sobre el riesgo, de la
extension de su conciencia sobre las implicaciones de la preparacidn para
desastres v de lo que los individuos hacen o dejan de hacer. Si las per-
sonas necesitan recibir instrucciones de cémo prepararse mejor contra
diferentes amenazas de desastres a través de letreros piiblicos, escuelas y
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directorios telefénicos, por ejemplo, también necesitan ser motivadas para
cambiar sus actitudes hacia amenazas especificas, para sensibilizarse a
las indicaciones del medio ambiente -como los signos climéticos de torna-
dos inminentes (National Weather Service; Doswell y Ostby, 1982)-, para
ubicar en sus entornos los sitios donde pueden encontrar refugio contra
amenazas de impacto rédpido, y para levantar protecciones en sus hogares
y adoptar otras medidas de preparacidn.

Un ejemplo de programas que han tenido relativo éxitc en los Estados
Unidos, es el sistema de alerta climatolégica que actualmente es utilizado
por el National Weather Service (NWS) para la vigilancia del compor-
tamiento de huracanes y la produccién de mensajes de alerta. No
obstante, este programa necesita ser reevaluado a la luz del conocimiento
producide por las ciencias sociales sobre alertas, ya que los dos productos,
especialmente la vigilancia de huracanes, viola muchas de las caracteris-
ticas méas importantes que debe contener un sistema efectivo. Los cam-
bios en el sistema requerirdn experimentacién de laboratorio y de campo
sobre la reaccién humana frente a alertas climaticas. Tales cambios se
vuelven particularmente importantes, sobre todo porque se cuenta con la
posibilidad de acceder a informacién detallada sobre el clima en los
Estados Unidos a partir del perfeccionamiento de la tecnologia como el
NEXRAD (radar de cambios generados en las condiciones climéticas) y la
integracién de informacién de diferentes sistemas de monitoreo del clima.

La fundacién de sistemas de alerta efectivos es obra de los consumi-
dores. El cambio en los Estados Unidos ¥ en todo el mundo deber4 ser la
redefinicién de la percepcién piblica, actitudes ¥ costumbres hacia la
aceptacion de la responsabilidad individual en la preparacién para desas-
tres, manteniéndola alejada de un acercamiento educativo unidireccional
que hace a las personas receptores pasivos de informacién generada por
expertos y servicios de las burocracias gubernamentales. Algunas de las
caracteristicas de tales programas de tipo pasivo fueron inventariadas
por Sorensen y Mileti, mencionando entre ellas: dar instrucciones précti-
cas o informacién cientifica; ocuparse en comunicacién orientada normati-
vamente {presién social); modelar la conducta utilizando figuras publicas
admiradas que sirven como modelos de respuesta apropiada; producir
miedo; y ensefiar respuestas de proteccién apropiadas a través de la par-
ticipacién en programas ya elaborados. A pesar de su popularidad, la efec-
tividad de esos programas es limitada. Resulta instructivo citar a
Sorensen y Mileti en este punto:



240 BENIGNO E. AGUIRRE

“Sobre todo no [hay] evidencia concluyente de que la gente estd mas
preparada y protegida como resultado de los programas de informacién.
Ain mas, [la evidencial es inconcluyente acerca de cémo los programas
pueden ser mejorados para producir niveles més altos de proteccién.
Finalmente, la experiencia obtenida con un programa en una localidad par-
ticular, si es evaluado, no puede ser 1til para disefiar esquemas de protec-
ci6én efectivos para diferentes localidades o para el pais completo”
(Sorensen y Mileti, 1987a: 225)

Sin embargo, esta evaluacién de todos los programas existentes es
demasiado pesimista, ya que puede haber elementos tutiles en este intento
de “planificacién desde arriba®. No obstante mi opinién es que la ciu-
dadania local juega un importante papel en la planeacién, creacién, prue-
ba y medificacién de los sistemas de alerta.

Los principios de una planeacién efectiva indicados previamente en
este documento coinciden con mi visién de que la participacién de los resi-
dentes de dreas locales en la creacién, implementacién y cambio de los
sistemas de alerta es esencial. Las personas que son victimas potenciales
deben también convertirse en creadoras y garantes activas de su propio
bienestar (Mileti, Farhar y Fitzpatrick, 1990)

Los sistemas nacionales de alerta efectivos deben ser diversos, ya que
lo que funciona en un sitio puede no hacerlo necesariamente en otro.
Algunos elementos de los sistemas de alerta que pueden variar son: i.
masiva participacién pdblica y educacién; ii. cobertura de poblaciones
especiales y lugares como los ancianos, escuelas infantiles (los entre-
namientos de proteccién son rutinarios en escuelas en zonas de tornados
en los Estados Unidos), hospitales y trailer parks; iii. variaciones en las
fuentes y contenido de los mensajes y sus formas de difusién (p.e. sire-
nas/alarmas, lineas de potencia modulada, aviones, alarmas radiofénicas,
teléfonos de marcacién automatica, anuncios de radio y TV, notificacién
personal a través de la policia y bomberos, alarmas alertando a los vecinos
y personas en tiendas, mercados, teatros, radioaficionados, voluntarios de
puerta en puerta, companias de taxis, etc.); y iv. la extensién en la cual
esos medios de difusién de alertas son usados. El consenso entre especial-
istas es que cierto grado de redundancia resulta apropiado, la multiplici-
dad de canales asegura que el sistema de alerta trabajara antes, durante
y después del impacto de la amenaza y reduce el problema de la depen-
dencia a un solo canal o personal clave (Roger y Soronsen, 1991)



EDUCACION Y PLANEACION CONTRA DESASTRES 241

Me gustaria concluir enfatizando otra vez la importancia de la edu-
cacién. Necesitamos aceptar el valor de la educacién contra desastres. El
que no se haya hecho, explica en gran parte el fracaso del Decenio
Internacional para la Reduccién de los Desastres Naturales de Naciones
Unidas.

Nora

1 Seminario Internacional “Scciedad y Prevencién de Desastres”.
COMECSO0, UNAM, CONACYT, LA RED. México, febrero de 1994.
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Capitulo 12. ALGUNAS DIMENSIONES CULTURALES,
EDUCATIVAS Y DE SALUD MENTAL
DE LAS CARACTERISTICAS PSICOSOCIALES
DE LOS DESASTRES*

Jane S. P. Mocellin / John R. Rogge
DEFINICION DE DESASTRE Y MARCO GENERAL

Los desastres son resultado de un amplio espectro de agentes de ame-
naza que operan en cualquier entorno dado; varian de naturales a provo-
cados por el hombre y pueden impactar de distintas formas a las peblacio-
nes afectadas. Los desastres naturales son de muchos tipos y tienen
caracteristicas diversas. Su impacto y duracién puede ser rapido o lento, y
la intensidad de las disrupciones que provocan a la poblacién, la propie-
dad y las necesidades humanas varian enormemente, lo que en parte s
producto del grado de preparacién de la poblacién. Algunos desastres son
claramente identificables por la velocidad de ataque y las alertas ambien-
tales que se dan con anticipacién al impacto completo de la amenaza.
Ejemplo de este tipo de desastres son la ocurrencia repentina de inunda-
ciones, tormentas y ciclones tropicales en Bangladesh. Los desastres de
lento impacto, tales como las recientes sequias y hambrunas experimen-
tadas en Somalia y Mozambique, si no son enteramente provocados por el
hombre, si se basan, al menos en parte, en actos humanos que se tradu-
cen en una ruptura de los sistemas creados por el hombre (Baum,
Fleming y Singer, 1983). Es posible identificar dos escalas distintas de
desastres provocados por el hombre: de baja y alta intensidad. El despla-

*  Este trabajo es una versidn modificada del trabajo presentado en el Seminario
Internacional “Sociedad y Prevencién de Desastres”. COMECSQ, UNAM, CONACYT,
LA RED. México, febrero de 1994. Traduccién de Elizabeth Mansilla e Ignacio Rubio.
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zamiento de la poblacién provocado por los recientes choques de tribus en
Kenya, por ejemplo, puede ser visto como una crisis de relativa baja
intensidad comparada con la ruptura total de la estructura politica, eco-
némica, organizacional y social que se experimentd recientemente en
Somalia como resultado de la guerra interna y una concomitante sequia,
lo que claramente representa un desastre de alta intensidad con impactos
catastréficos a largo plazo. Es importante enfatizar desde el comienzo que
agentes causantes de desastres similares pueden resultar en impactos
bastante diferentes, tanto espacial como temporalmente. Esto se debe a
que algunas poblaciones son mucho més vulnerables a desastres debido a
las circunstancias socioeconémicas prevalecientes, por una parte, y/o a su
acceso a la infraestructura de mitigacién disponible en el momento de
ataque de un desastre. Un ciclén en Bangladesh, por egiemplo, tiene un
impacto radicalmente distinto sobre la poblacion que el que tendria un
huracan de fuerza similar sobre los estados del Atlantico sur de los
Estados Unidos. Asimismo, una sequia en Canada Occidental tendrd un
impacto bastante diferente sobre la poblacién de la regién que una sequia
en Mozambique o Etiopia, donde la vulnerabilidad a la més pequefia pér-
dida en recursos productivos es tan aguda que hasta una sequia modera-
da tendria probablemente consecuencias desastrosas.

El anélisis del grado de vulnerabilidad de una poblacién a cualquier
amenaza dada es, por lo tanto, la clave para cualquier evaluacién realista
del riesgo y para un efectivo manejo del desastre. La mayoria de los peli-
gros naturales son aislados o fenémenos ambientales efimeros; son bési-
camente amenazas gue poseen un grado de riesgo mas que ser desastres
en si mismos. Por el contrario, es el grado de vulnerabilidad de la pobla-
cién lo que determina que cualquier peligro natural o causado por el hom-
bre se convierta en desastre. Mientras una poblacién bien preparada
puede afrontar amenazas con solo minimas o moderadas disrupciones,
una poblacién mal equipada puede ser devastada. Tales diferencias se
ilustran vividamente cuando uno compara el impacto de amenazas idénti-
cas sobre poblaciones diferentes con niveles contrastantes de vulnerabili-
dad (Rogge, 1992). Es a través de la aplicacién de medidas de mitigacién
en contextos especificos que la vulnerabilidad de una poblacién podra
reducirse; tales medidas pueden incluir las giguientes dimensiones:

I. Ambiental II. Cultural
III. Econémica IV. Nutricional
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V. Politica VI. Psicosocial
VIL. Demografica VIILScciobiolégica

El grado de vuinerabilidad a lo largo del continuo que va del pre-des-
astre al post-desastre es eventual sobre la instrumentacién de medidas de
seguridad y proteccién. Dependiendo del tipo de medidas implementadas
en un contexto especifico, la vulnerabilidad puede incrementarse o redu-
cirse. Estas medidas incluyen:

I. Conciencia y vigilancia.

II. Cooperacién y alerta.

II1. Preparacidn y resistencia a peligros.

IV. Medios sustentables y acceso a recursos.

Las vulnerabilidades, las dimensiones situacionales y las medidas de
proteccién y seguridad pueden ser incorporadas dentro de un modelo
(Booth et. al., 1993). Es en la comprensién de los autores, que los desast-
res deben ser analizados desde una perspectiva interactiva vinculando las
dimensiones situacionales, las medidas de mitigacién y los grados de vul-
nerabilidad.

CARACTERISTICAS PSICOSOCIALES EN
DIMENSIONES SITUACIONALES

Nuestro estudio pone el énfasis en la interrelacién que existe entre salud
mental, educacién y cultura desde una perspectiva psicosocial.
Diferenciamos el grado de vulnerabilidad dentro de las dimensiones cul-
turales, educativas y de salud mental en Somalia, Kenya y Bangladesh.
Utilizando un nivel de anélisis molarl, percepcién del riesgo, estrategias
¥ respuestas a desastres son analizados en sus dimensiones de salud
mental, educacién y cultura. Mientras reconozeamos a las caracteristicas
psicosociales como un segmento de la perspectiva sobre el continuo pre-
desastre y post-desastre, veremos las dimensiones situacionales como un
complejo de relaciones macro interdisciplinarias de desastre y comporta-
miento humano (preparacién, manejo de informacién, programas de recu-
peracifén, organizacién comunitaria, red social y experiencia pasada). Las
medidas de mitigacién son tomadas en el nivel molar individual, mientras
que en el macro nivel tales caracterfsticas como las dimensiones situacio-
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nales psicosociales, organizacionales y politicas estan ampliamente consi-
deradas.

Las caracteristicas psicosociales de los desastres incluyen un numero
de agentes que actiian sobre el individuo como resultado esperado de la
respuesta frente a situaciones de stress (el nivel molar de anélisis). El
stress del desastre, si no es mancjado eficientemente, se manifestara
sobre individuos que pueden mostrar respuestas de inadaptacién por
estar expuestos a un intenso sufrimiento debide a las condiciones de
pobreza y a la marginacién econdémica. Tales individuos generalmente
cuentan con estrategias muy pobres para enfrentar los efectos psicosocia-
les magnificados por un desastre; por ejemplo, son incapaces de obtener
ventajas de las oportunidades econémicas que se presentan en la etapa
post-desastre con los programas de rehabilitacion. Este es un claro efecto
interactivo entre salud mental y dimensiones econémicas.

LA DIMENSION CULTURAL

Las dimensiones culturales ¥ su relacién con el riesgo, producto de un des-
astre, han sido extensamente discutidas desde la perspectivas psicolégica,
econémica y social. Nuestro andlisis se centra en la experiencia pasada de
individuos en situaciones de desastres dentro de sus comunidades, sus
creencias culturales y sus estructuras comunitarias y redes sociales.

La experiencia pasada

Los investigadores afirman que la experiencia en entornos riesgosos no
afecta a la cultura, a menos que el riesgo permanezca por un periodo lo
suficientemente largo para generar patrones de conducta duraderos
(Johnson, 1991). Sin embargo, en algunas regiones, tales como
Bangladesh y Somalia, una larga experiencia entre la poblacién que vive
en riesgo por la presencia de inundaciones, tormentas, ciclones o sequias,
crean patrones de subadaptacién para hacer frente a las amenazas. Por lo
tanto, la experiencia previa con amenazas puede afectar la percepcién del
riesgo y la respuesta de los individuos de manera distinta en una cultura
que en otra. Los investigadores coinciden en que grupos étnicos distintos
parecen tener una elevada percepcion del riesgo, asi como manejar un
gran numero de variables implicadas en la experiencia previa que pueden
modificar sus juicios (Vaughan y Nordestam, 1991). Otra postura indica
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que existen dos procesos psicosociales diferentes en las respuestas publi-
cas preparadas: uno actuando sobre el pre-impacto de un desastre y el
otro que actiia sobre el post-impacto. La carencia de darfio mayor (en
terremotos) es responsable de una “supuesta normalizacién” para la
poblacién no afectada. Es esta suposicién la que limita una percepcién
exacta del riesgo y hace dificil para la poblacién afectada aplicar medidas
apropiadas de mitigacién (Mileti y O’Brian, 1992). Estos puntos son pos-
teriormente retomados en la seccién sobre preparativos y mitigacién.

Las creencias culturales

Los sistemas de creencias, particularmente creencias espirituales, pueden
tener un impacto bidireccional sobre las respuestas de los individuos en
un desastre. Los impactos pueden ser analizados también como mediado-
res positivos o negativos. Los mediadores negativos producen confusién
en el compertamiento de los individuos y les restan capacidad para tomar
medidas apropiadas de mitigacién. Por ejemplo, en Bangladesh casi el
90% de los campesinos, de un total de 48 que respondieron a una encues-
ta (Khondker, ver capitulo en este volumen), informaron que ellos “reza-
ron a Al4” como una medida preventiva para mitigar los efectos de un
ciclén amenazante. La creencia espiritual puede también actuar como un
regulador positivo frente a una situacién de stress. En Somalia, casi el
90% de las mujeres encuestadas informaron que la “lectura del Koran y
rezar” fue la estrategia elegida para reducir los efectos del stress provoca-
do directa o indirectamente por la sequia (Mocellin, 1993a).

Las diferencias culturales en la respuesta a los desastres son més pro-
nunciadas en las sociedades no industrializadas que en las industrializa-
das. Por ejemplo, Lystad (1985) reporta similares reacciones en las inter-
pretaciones de por qué los desastres ocurren en distintas regiones geogra-
ficas no industrializadas. En tales regiones, la gente busca explicaciones
posteriores basadas en sistemas de creencias. Las interpretaciones reli-
giosas -la creencia de que Dios castigé a la gente por sus pecados o la
explicacién de un desastre como “voluntad divina” obscurecen todas las
demés explicaciones y de ese modo crean dificultades en la aceptacién de
intervenciones y programas de recuperacién. Otra explicacién (Suedfeld y
Mocellin, 1987) sugiere que cuando la poblacién enfrenta la necesidad cri-
tica de sobrevivir en entornos extremos y hostiles, retorna a sus creencias
como una forma estratégica de tratar las situaciones de stress.
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La naturaleza y extensién de los efectos culturales en la mediacién del
riesgo a lo largo del continuo del desastre, es dificil de evaluar debido a la
gran cantidad de variables (conocimiento, experiencia, oportunidades y
esperanzas politico-econémicas, conocimiento heuristico, enfoque del con-
trol, v el sentido mismo de dominio), a dificultades metodolégicas y a la
forma de medir los efectos de dichas variables (Johnson, 1991). Por ejem-
plo, un estudio en Somalia utilizé6 mecanismos psicométricos que demos-
traron ser muy utiles al combinarlos con procedimientos orales y de
observacién para analizar el amplio rango de caracteristicas psicosociales.
Inversamente, un estudio en Kenya, sobre la evaluacién de las necesida-
des psicosociales de mujeres y nifios, utilizé solamente informacién obte-
nida por medio de la observacién y entrevistas no estructuradas. El efecto
de la cultura fue menos aparente en el estudio de Kenya que en el estudio
de Somalia (Mocellin, 1993a y 1993b). Zaman (1988), en su analisis del

_papel de la respuesta social basada en factores como el parentesco, redes
personales, patrocinio y politica muestra cémo esos factores modelan las
estrategias de ajuste locales y reacomodan las opciones; indica, ademés,
1o inadecuado de 1a aplicacién de metodologias conductuales comiinmente
utilizadas en el estudio de las respuestas humanas frente a amenazas de
origen natural. El punto de vista de Zaman esta basado en la compren-
sién del contexto social de ajuste a los desastres naturales, el cual requie-
re que la respuesta humana sea vista dentro de un contexto histérico y
politico-econémico mas amplio a partir de que se generan las formas de
respuesta en la estructura social existente. La poblacién afectada por la
erosién de la cuenca de un rio, respondera en forma distinta al desastre
dependiendo de su condicién econémica y social.

Estructura comunitaria y red social

Los desastres han sido analizados en funcién del apoyo de la comunidad al
individuo y los efectos sobre las familias. Existen evidencias consistentes
que indican que altos niveles de apoyo social dentro de la comunidad y la
familia estdn relacionados con menores complicaciones psicolégicas
(Lystad, 1985; Joseph, Yule, Williams y Andrews, 1993). El rol del soporte
social a través de todas las fases del desastre, se encuentra poco estudiado
y necesita, por tanto, recibir mas atencién de los investigadores. Por ejem-
plo, la extensa desorganizacién de la comunidad que existe en la mayoria
de las ciudades estudiadas de Somalia, fue extrema. Sin embargo, en la
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parte noreste de Somalia que es la més estable, todas las mujeres inclui-
das en el estudio habian sido capaces de organizarse en asociaciones que
facilitaron mucho sus procesos de reconstruccién: El éxito de varias de
estas organizaciones no gubernamentales (ong’s) de mujeres estuvo fuerte-
mente relacionado con la capacidad de liderazgo de las mujeres que las
encabezaban (Mocellin, 1993). En contraste, en Mogadishu (Somalia
Central), que permanece en conflicto y con un entorno natural altamente
volatil, parece que estas asociaciones de mujeres, con pocas excepciones, se
han derrumbado ya o han detenido su desarrollo. Por consiguiente, resulta
critico identificar a todos los grupos activos y usarlos como base de apoyo
en los proyectos de desarrollo sostenido de las mujeres, tanto moral como
materialmente (particularmente para intercambiar programas de capaci-
tacién; de aqui una clara interaccién con la educacién).

Asimismo, la red social de que disponen las mujeres somalies es un
poderoso mediador en la respuesta frente a los desastres. Dentro de las
estrategias que utilizan para enfrentar los problemas cotidianos, el apoyo
social de sus esposos, de otros miembros de la familia y de amigos es muy
importante; en las pocas oportunidades de recreacién que tienen las
mujeres, charlan con amigos y nifios; ¥ aiin més, las mujeres de
Mogadishu al enfrentar algun problema buscan ayuda de los Sheikhs,
quienes constituyen una poderosa institucién nc formal. Esto refleja la
importancia de la religién dentro de la cultura como un mediador de la
respuesta al desastre. ‘

Culturas diferentes expresan la angustia en forma distinta, en algu-
nos casos como normas y actitudes sociales inculcadas tempranamente
en los patrones educativos del nifio, lo que no significa que grupos parti- -
culares en paises afectados por la guerra no experimenten stress. Estos
grupos pueden simplemente reaccionar ¥ manejar el stress en forma dis-
tinta a la experiencia occidental. Algunas mujeres somalies, por ejemplo,
pueden llorar menos o tener pocos ataques de histeria y s6lo cuando se
rebasa cierto umbral de stress sufren una ruptura emocional. La cultura
somali refleja la fortaleza de caracter y la mediatizacién de las expresio-
nes emocionales. Se sugiere con frecuencia que los somalies se desplo-
man solamente bajo dificultades extremas. Por ejemplo, mientras que en
otros medios la muerte de un nifio estd considerada como un poderoso
factor de stress, para los somalies, quienes estan acostumbrados a eleva-
das tasas de mortalidad infantil, tales eventos no representan una rup-
tura radical de la normalidad; de hecho, es un evento esperado. En este
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caso, la prevalencia de la subcultura del desastre media la respuesta
negativa esperada. '

LA DIMENSION DE LA SALUD MENTAL

Existen dudas entre algunos investigadores acerca de si las consecuencias
psicosociales de los desastres estan relacionadas con un conjunto de
variables interactivas comenzando por las caracteristicas del evento
mismo -como se menciond anteriormente (ocurrencia repentina y lenta)-,
el individuo, las respuestas sociales y culturales y el efecto mediador de 1a
educacién y la capacitacién en medidas de mitigacién; todas éstas, varia-
bles que determinaran la extensién e intensidad de las consecuencias en
la salud mental. Una revisién de la literatura (Gibbs, 1989; Vitaliano,
Maiuro, Bolton ¥ Armsden, 1987) presenta distintos resultados depen-
diendo de los tipos de variables analizadas. Parece ser que los desastres
pueden activar psicopatologias, aunque la correlacién entre el nivel de
stress en un evento traumdtico y la psicopatologia es baja (Gibbs, 1989).
Vitaliano et. al. (1987} introduce un modelo colocando a la angustia poste-
rior al desastre como una funcién del nivel de stress, y a la vulnerabilidad
preexistente como mediada por recursos psicologicos y sociales. Los auto-
res coinciden en que el problema de la vulnerabilidad, particularmente
para los viejos y las mujeres, es complejo y usualmente las generalizacio-
nes no son enteramente apovadas por otros estudios. Quarentelli y Dynes
{1985) sostienen el punto de vista de que los eventos desastrosos no llevan
a consecuencias emocionales serias. Los autores afirman que la naturale-
za adaptable del comportamiento en los desastres (caracterizado por la
solidaridad y el altruismo, entre otros factores) media el impacto emocio-
nal; si hay secuelas negativas, éstas se deben a la percepcién del fracaso
en la cohesién de la comunidad. Recientes evidencias sugieren que sin
duda las consecuencias psicolégicas pueden ser adaptables e inadapta-
bles. El conjunto de los profesionales en salud mental, coinciden en que
las inadaptaciones, tales como la negacién, pueden ser mediatizadas por
la planeacién y capacitacién durante las condiciones pre-desastre. Todo
esto depende, en el nivel individual, de los recursos psicosociales, cultura-
les y educacionales. En el nivel méds general (macro) estos recursos seran
eventuales o accidentales en las estrategias de preparacién y mitigacién.
Especificamente, las consecuencias psicosociales posteriores a un des-
astre son: desérdenes post-traumdticos provocados por el stress (PTSD
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por sus siglas en inglés); angustia; patologia social y factores estresantes
secundarios como los generados por condiciones econémicas adversas 0
por el desplazamiento de individuos a los campamentos o albergues; v, las
inadecuadas condiciones de vida en esos medios. Las reacciones emocio-
nales que siguen al impacto de un desastre, en el nivel individual molar,
estin asociadas con severas lesiones fisicas, exposicién a peligros extre-
mos, muerte de seres queridos o lesiones y muertes generalizadas. Las
reacciones de stress se manifiestan a través de sentimientos de ansiedad,
depresién y desamparo, reflejados en respuestas de inadaptacién asocia-
das con el abuso del alcohol y drogas.

Desplazados y damnificados

Los choques étnicos en Kenya occidental comenzaron a finales de 1991, y
ain continiian. Los enfrentamientos reflejan una presién creciente para
acceder a la tierra, producto del rdpido crecimiento de la poblacién desde
la independencia. El retorno a la democracia, ha despertado sentimientos
basados en rivalidades étnicas tradicionales, y en la competencia por la
tierra, que han sido alimentados por las fuerzas politicas cpositoras. La
consecuencia psicosocial inmediata es que los grupos étnicos de Kalenjin
¥ los no Kalenjin, que en décadas pasadas habian vivido en relativa armo-
nia e interdependencia mutua, han entrado en un violento conflicto. Paso
a paso, el resultado ha sido que el 1% de la poblacién nacional, tanto de
origen Kalenjin como no Kalenjin, ha sido desplazada de su lugar normal
de residencia.

Los choques han producido efectos de largo alcance. En primer lugar,
ha habido una pérdida sustancial de vidas, propiedades y animales de
crianza. Las muertes alcanzaron varios cientos, los hogares destruidos
son muchos miles y la mayoria de los desplazados han perdido, si no
todas sus pertenencias familiares, reservas de alimentoes, implementos de
labranza, semillas, ganado y otro tipo de animales. Las familias han sido
separadas, los nifios y las mujeres permanecen en dreas seguras mientras
los hombres regresan prudentemente a sus granjas. Es comun el sagqueo,
la violencia y la agresién entre todos los partidos en conflicto.

La reconstruceién y rehabilitacién para los hombres, mujeres y nifios
desplazados de las provincias de Rift Valley en Kenya, es secundaria frente
a la necesidad de asistencia econémica y social (insumos agricolas para
rehabilitar las cosechas principalmente). Un claro interenlace de las
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dimensiones culturales, de salud mental y educativas, ubica la etapa del
contexto situacional econémico para estas iniciativas de recuperacién. En
el corto plazo, 1a rehabilitacién efectiva de las cosechas requiere de mayo-
res niveles de insumos que son bien provistos por planes especiales de cré-
dito a corto plazo adaptados para las zonas en conflicto v enfocados parti-
cularmente hacia las mujeres. En el mediano plazo, otras iniciativas de
desarrollo social y rural, como centros de salud y escuelas, rehabilitacion y
mejora de caminos para el mercado rural, deberian apuntar hacia las 4reas
afectadas, especialmente donde tales mejoras pueden tener un impacto
sobre todas las partes en conflicto y facilitar el proceso de reconciliacién.

Factores de stress en mujeres

Las mujeres son particularmente vulnerables y requieren un programa
de planeacién psicosocial especial. Las diferencias en las necesidades
entre hombres y mujeres afectados en Kenya, son consecuencia de la
pesada carga de los quehaceres del hogar que tienen las mujeres, su res-
ponsabilidad en el cuidado de los pifios y la interminable responsabilidad
de conseguir comida y recolectar lefia. Generalmente los hombres estdn
ausentes o, por tradicién, no se pretende que realicen estas actividades.
Agentes de stress adicionales surgen del hecho de que las mujeres con fre-
cuencia quedan viudas, son temporalmente abandonadas por los hombres
que salen en busca de trabajo o son involuntariamente separadas de sus
esposos por los conflictos. Las consecuencias psicosociales inmediatas
resultantes de los enfrentamientos se expresan por ciertos factores estre-
santes que impactan negativamente sobre el bienestar psicol6gico y social
de las mujeres, entre ellos:

1. Pérdida de refugio. En la mayoria de las situaciones de desastre, este
aspecto es considerado como un poderoso y traumatico factor de
stress, ya que representa una pérdida del contrel sobre el medio
ambiente asi como del territorio y la seguridad. Si va acompafiado de
la pérdida de posesiones personales, el trauma se incrementa adin
més. Est4, ademds, la humillacién experimentada por la falta de pri-
vacidad y proteccitn.

[I. Pérdida del acceso a medios de produccién. La pérdida de tierra y ani-
males en dreas rurales ha forzado a las mujeres a buscar refugio, ya
sea en sitios donde grupos religiosos suministran alimentos o en
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4reas urbanas donde lo hacen las ong’s. En ambos casos, son margi-
nadas en el proceso y viven en condiciones sumamente precarias
habiendo perdido su habilidad para alimentar y sostener a sus de
familias.

IIT. Las mujeres se convierten en cabeza de familia. Log niveles de stress
se elevan por la incapacidad de las mujereé cabeza de familia para
contender con la realidad al no poder trabajar sus tierras ain cuando
puedan volver, debido a la carencia de recursos. Paralelamente a la
falta de seguridad asociada a las malas condiciones de vida, las muje-
res deben luchar contra la idea de que nunca podrdn regresar a sus
granjas.

IV. Desplazamiento y separacién de algiin miembro del propio grupo de
apoyo. Con pocas excepciones (como algunos desplazados urbanos), la
mayoria de los nifios desplazados son ubicados por sus madres entre
familiares distantes en Areas relativamente seguras. Esta separacién
de los miembros familiares tiene un impacto negativo sobre las fami-
lias y particularmente en las mujeres que estédn a la cabeza del hogar.

Entre las formas localmente desarrolladas de enfrentamiento contra
los factores estresantes, las mujeres de Kenya utilizan el humor en sus
interaccién social y con los grupos de autoayuda. De hecho, el humor
mediatiza la relacién entre eventos estresantes y el dolor psicolégico.

En Somalia, mujeres v nifios estdn expuestos a un alto grado de vul-
nerabilidad. Han sido desplazados de sus hogares por una combinacién de
la contienda civil sostenida y la sequia severa; adema4s, hay un aumento
casi exponencial en el niimero de mujeres cabeza de familia. Estos cam-
bios han afectado tédnto a los hogares, que hay una pérdida de acceso a
medios econémicos; es imposible hacer frente a las demandas; hay caren-
cia de servicios de apoyo; una severa reduccién en la proteccién y seguri-
dad para los nifios; violencia en el entorno natural; ¥y comportamientos
inadaptados en mujeres y nifios.

Consecuentemente, como se sugirié ya, en Somalia son evidentes altos
grados de vulnerabilidad en Ias dimensiones econémicas, politicas, demo-
graficas, sociobiolégicas, culturales, de salud mental y educativas. El con-
flicto ha derivado en una transmutacién demografica incrementindose
enormemente el nimero de nifics huérfanos, que, adem&s, muestran un
agudo trauma de guerra debido a la violencia dentro de sus vidas y aun-
que requieren asistencia terapéutica inmediata, ésta no esta disponible
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por razones econémicas y politicas. Los nifios pequefios tienen una necesi-
dad biolégica de seguridad; y esto, forma un telén de fondo psicoesocial
para las mujeres cuando experimentan cierto rango de eventos traumaAti-
cos y exhiben comportamientos de inadaptacién. Tal comportamiento
incluye la pérdida de esperanza con una creciente frustracién, ataques de
histeria, y otras formas de comportamiento violento (Mocellin, 1993).

En la postguerra, la reconstrucci6én y rehabilitaciéon de Somalia invo-
lucrara a refugiados y personas desplazadas, quienes tienen muy poca
capacidad para aprovechar las ventajas de las iniciativas econémicas y
psicosociales ofrecidas por la comunidad internacional. La poblacién des-
plazada, especialmente aquellos que viven en campamentos al margen
de los mecanismos de apoyo tradicionales ofrecidos por los grupos de
busqueda de familiares, son mas vulnerables y contindan dependiendo
casi en su totalidad de la ayuda externa. Al menos, el establecimiento de
los niveles minimos de generacién de ingreso para los desplazados, ase-
gurando su acceso a medios de produccién y suficiente seguridad alimen-
ticia, debe ser vista como la principal necesidad en la reconstruccién y
rehabilitacién. Debido a la interaccién de estas diversas caracteristicas
psicosociales, es crucial mitigar a mediano y largo plazo los efectos de las
dimensiones econ6micas, politicas, culturales y educativas, en términos
de vulnerabilidad, a través de la implementacién de medidas apropiadas
de proteccién y seguridad.

La violacién como un factor de stress sobre las mujeres

Los desastres, al destruir el arreglo estructural usual de las caracteristi-
cas psicosociales en una poblacién dada, ejercen una accién magnificada
en las respuestas. Las nuevas (o magnificadas) caracteristicas psicosocia-
les producidas por los desastres, desde un punto de vista emocional, son
frecuentemente de inadaptacién (p.e. ansiedad, depresion, sentimiento de
pérdida, abuso en el consumo de drogas y alcohol y desorganizacién de la
comunidad). Este contexto es el telén de fondo en el avance de la agre-
sién, generalmente precedido por la violacién.

Por consiguiente, el pobre acceso de las mujeres a los recursos esta
ligado a la violacién, convirtiéndose en un problema de crecimiento de la
proteccién y la seguridad en entornos con grandes concentraciones de
mujeres como aquellas que han sido desplazadas; un hecho tantas veces
discutido en la literatura (Mocellin, 1994). Huyendo de areas de conflicto
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¥ permaneciendo mucho tiempo como refugiadas en los campamentos, se
crea el escenario para toda forma de violencia, incluyendo la violacién. La
motivacién de la violacién en tales circunstancias estd basada en la nece-
sidad de poder y dominacién de los hombres, més que sobre cualquier
explicacién fisiolégica de la sexualidad humana. En Kenya, la violacién
fue utilizada como medio para ganar poder econémico; por ejemplo, una
mujer de Kikuyu que fue separada involuntariamente de su cényuge,
quien dejé la granja en busca de trabajo, fue asaltada durante la noche
por Kalenjins que demandaban su pequeiia propiedad. Seis hombres ame-
nazaron con violarla y después matarla. La desesperacién, la lucha por
sobrevivir mas una carencia de seguridad y proteccién, fueron fuertes fac-
tores coercitivos para que ella cediera su tierra a los atacantes. Asimismo,
en Somalia, la violacién era perpetrada por varios hombres después del
saqueo de las viviendas de las mujeres. En Mogadishu, un irea severa-
mente afectada por la viclencia, los hombres fueron arrestados o asesina-
dos frente a sus esposas, quienes después fueron violadas.

Las mujeres experimentan reacciones muy diversas ante la violacién,
dependiendo de factores como la naturaleza del ataque y el tipo de ame-
naza. El stress psicolégico resultante si no es resuelto, puede producir
una depresién dirigida al suicidio. Revelar estas experiencias es frecuen-
temente dificil; estdn enmascaradas por las restricciones culturales
haciendo imposible la confesién al marido, padre u otros hombres de la
familia por temor a la expulsién. Los problemas de mediano y largo plazo
estan principalmente relacionados con subsecuentes experiencias sexua-
les, que se transforman en traumas emocionales y tienen claros efectos
psicosomiticos de largo alcance. El componente psicosocial de las vulne-
rabilidades de las mujeres en paises agobiados por desastres, necesita ser
dirigido a través de medidas m&s amplias de preparacion, proteccién y
seguridad (Mocellin, 1994),

DIMENSION EDUCATIVA, PREPARACION Y MITIGACION

El proceso educativo, a niveles macro y molar, son la clave en la media-
cidn para la respuesta al desastre en el continuo que va desde el desastre
potencial hasta el desastre ocurrido. Las estrategias de preparacién y
mitigacién, cuando se instrumentan a través de la capacitacién, se cen-
tran principalmente en la fase del desastre potencial. El manejo de infor-
macidn es importante en ambas etapas, mientras que los programas de
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recuperacién que contienen aspectos educativos son mas relevantes en la
fase del desastre ocurrido.

Manejo de informacion

La informaci6n, y su precisién, es critica para cada etapa de respuesta al
desastre. Lamentablemente, en los paises en vias de desarrollo los proble-
mas relacionados con la dispersién, transferencia y confiabilidad de la
informacién y la comprensién ptiblica de los riesgos son muchos y requie-
ren ser dirigidos. Los procesos psicolégicos y educativos son esenciales
para una efectiva intervencién de alerta y evacuacién de la poblacién.

Alerta

Los sistemas tradicionales de alerta temprana, generalmente han involu-
crado y se han manifestado en los sistemas econémicos prevalecientes o
en los métodos tradicionales de construccién de albergues. Tales mecanis-
mos tradicionales han llevado a algunos cbservadores a propener que dis-
tintos tipos de adaptacién subcultural, o en ciertas instancias las subcul-
turas del desastre, se encuentran en areas de alto riesgo. Estos mecanis-
mos tradicionales son frecuentemente omitidos o ignorados por las autori-
dades responsables de las dreas en desastre. Por lo tanto, es esencial que
programas integrados de preparacién y alerta incluyan la forma en c¢Omo
las comunidades hacen frente a los desastres dependiendo minimamente
de la ayuda externa o incluso sin ella. Pueden sostenerse mayores niveles
de preparacién y advertencia a riesgos centrando los mecanismos de res-
puesta tradicionales, o intentando integrar nuevos mecanismos con estra-
tegias de mitigacién tradicionales. Por ejemplo, en las zonas costefias de
Bangladesh, un método tradicional de preparacién para la recuperacion
en inundaciones causadas por tormentas, consiste en enterrar contenedo-
res de agua potable. Aceptada esta estrategia, no existe obstaculo concep-
tual mayor para introducir en la misma poblacién la tecnologia de afadir
un collar de tres o cuatro pies a su contenedor (un simple procedimiento
de bajo costo) para protegerlo del deterioro causado por las oleadas de
agua salada durante la tormenta (Rogge, 1992).

Un componente crucial de los programas de preparacion es la eficien-
cia de los sistemas de alerta. Los problemas parecen estar concentrados
en dos niveles: uno operacional y otro emocional-cognoscitivo. La eficien-
cia y rapidez con que las alertas son propagadas es un problema operacio-
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nal, mientras que la seriedad con que son recibidas son cuestiones emo-
cionales-cognoscitivas. En 4reas de alto riesgo, una carencia de credibili-
dad en la alerta puede producirse cuando generalmente a las adverten-
cias no siguen eventos peligrosos; asi, la negacién, como un mecanismo de
defensa, es un resultado esperado. Por tanto, cuando la gente experimen-
ta los primeros impactos de un desastre inminente, es ya demasiado tarde
para revertir cualquier reaccién de negacién y realizar acciones de mitiga-
cién significativas. La carencia de confianza en la informacién, o simple-
mente la carencia de informacién confiable, es frecuentemente la razén
principal de la incredulidad a las alertas. La mayor parte del tiempo la
gente buscard informacién que contradiga el mensaje de alerta, usando la
negacién como una estrategia cognoscitiva comiin para reducir el stress
en las respuestas (Friz, 1968),

Otro punto a considerar es el efecto de experiencias previas y la per-
cepcién del riesgo, como se mencioné en la seccién sobre cultura. Los
investigadores coinciden en que las personas afectadas por un desastre
potencial tienden a subestimar el riesgo y el peligro y pueden utilizar
estrategias para minimizar la disonancia cognoscitiva involucrada en
situaciones de alto riesgo (Bolin, 1989). Los mecanismos cognoscitivos,
incluyendo estrategias heuristicas, parecen jugar un papel importante en
el desprestigio de las alertas. Algunos de estos mecanismos estan relacio-
nados con procesos cognoscitivos como el control sobre el riesgo, la percep-
cion personal de la relevancia del riesgo y el grado de vulnerabilidad fren-
te al agente del desastre. Los agentes del desastre extrafios o desconoci-
dos son percibidos generalmente como menos riesgosos; la experiencia
previa o la exposicién frecuente a un agente de desastre puede dar como
resultado percepciones mas bajas del riesgo, cuando los efectos negativos
de la exposicién no son atribuidos a la fuente de origen. Un segundo meca-
nismo vinculado a la percepcion del riesgo y a la experiencia previa, es el
efecto de juicios heuristicos o de estrategias usadas para evaluar la proba-
bilidad de ciertos resultados asociados con eventos inciertos (Weinstein,
1989). La exposicién repetida a un agente de desastre que no haya causa-
do dafios, dificulta pensar que el mismo evento ocurrira en el futuro,

La psicologia de desastres, con énfasis en la cognicién puede ofrecer
nuevos conocimientos, en colaboracién con otras disciplinas, sobre la
forma de realzar la credibilidad de sistemas de alerta. La solucién puede
descansar en un enfoque interdisciplinario que abarca las premisas de
desarrollo econémico y lag psicolégicas-cognoscitivas. Por ejemplo, existen
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pocas opciones disponibles para que los bengalies puedan encarar un pré-
ximo ciclén. Cuando deciden buscar refugio en un albergue, deben dejar
todas sus pertenencias y arriesgarse a ser saqueados. Esto limita critica-
mente las alternativas econdémicas que los costefios tienen a su disposi-
ci6n. Haque y Blair (1993) investigaron las razones de la carencia de aten-
cién a las primeras advertencias sobre el ciclén tropical del 29 de abril de
1991 que golpeé la costa de Bangladesh. Sus hallazgos sostienen que el
temor al hurto y la incredulidad a las alertas son las principales razones
que hacen a la gente incapaz y psicolégicamente impotente para buscar
refugio en albergues contra ciclones. Los entrevistados permanecieron en
sus hogares para resguardar sus pertenencias, no deseaban empobrecer
maés, aun cuando debieran enfrentarse con la muerte. En iltima mstan-
cia, no existe diferencia en la diseminacidén y eficiencia de las medidas de
alerta de acuerdo con las respuestas dadas por la poblacién urbana y
rural. La informacién estuvo disponible cuatro dias y medic antes de que
la tormenta golpeara la costa. Khondker en este volumen, también discu-
te 1a advertencia y preparacién en inundaciones de 40 mujeres entrevista-
das en una aldea de Bangladesh. La falta de avance, claridad y simplici-
dad de la alerta fueron los factores responsables de la carencia de prepa-
racién para la inundacién. Los bengalies entrevistados, asi como otras vic-
timas de desastres, no aceptaron mentalmente ¢l argumento racional
dado por diversas fuentes de alerta temprana. Un enfoque racional pre-
sentado a gente iletrada de 4reas rurales y urbanas, especialmente cuan-
do se hace en una forma compleja como en el sistema de alerta contra
ciclones de Bangladesh que se basa en un cédigo maritimo de advertencia
a embarques, puede no ser el mas adecuado. La experiencia cotidiana de
los bengalies est4 basada en una mayor flexibilidad antes que en la racio-
nalidad, y debe ser comprendida de esta forma. La investigacion es nece-
saria en el contexto secial y cultural de la percepcién del riesgo para acre-
centar la credibilidad en los sistemas de alerta (Johnson, 1991}

Los programas de recuperacién

El mayor alcance de las actividades de recuperacién descansa en el drea
de los programas educativos especiales tan necesarios en areas afectadas.
Tales programas deberian estar disefiados de acuerdo con las estrategias
especificas de intervencién, como educacién en salud y salud mental; pro-
gramas especiales educativos/recreativos en escuelas; y programas a nivel
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comunitario, Los programas educativos de recuperacion son relevantes
segin los estudios de Somalia y Kenya. Los nifios somalies ¥ kenianos,
particularmente nifios desplazados, han sido apartados de la educacidn
debido a los conflictos prevalecientes. Cuando finalmente puedan regre-
sar a la escuela, se esperan problemas de retencién ¥ comportamiento dis-
ruptivo. La variable mediadora de estos efectos psicoscciales es la provi-
sién inmediata de educaci6én y la instrumentacién de programas educati-
vos especiales que trabajaran como barreras frente al stress, mantenien-
do ocupadas las mentes de los nifios en algo constructive. Programas
especiales centrados en el manejo basico del stress para nifios y maestros
deben, por lo tanto, ser incorporados al sistema educativo actual en todas
las areas afectadas. Sin estos programas es probable que esos menores
engrosen el niimero de nifios de la calle en las ciudades cercanas.

Por ejemplo, en el estudio de Somalia, debido a una mala nutricién los
nifios de Mogadishu tenian severos problemas de retencién en las pocas
escuelas que funcionaban; no habfa comida antes o durante el dia de cla-
ses. Otros problemas estuvieron relacionados con el trauma de guerra. En
Baidoa -el centro del 4rea de hambruna aguda- la incorporacién de depor-
tes y jardineria a las actividades escolares fue una prueba de intervencién
exitosa, ya que los padres apreciaron el beneficio inmediato de alentar a
sus hijos para asistir a la escuela cuando vieron que estaban aprendiendo
tareas de jardineria. La estrategia mantuvo a mas estndiantes en la
escuela y promovié la jardineria como una forma de generar ingresos. Los
programas recreativos (p.e. el voleibol) ayudaron a los estudiantes a con-
trolar comportamientos agresivos, dando la posibilidad de poner en préc-
tica sus habilidades. Sin embargo, en Kenya, los nifios desplazados no
tuvieron un lugar en la escuela, ya que fueron alejados de sus regiones
escolares. El programa de planeacién ide6 estrategias miltiples que iban
desde la provisién de planes de crédito a los padres para pagar el colegio,
donde éste existia, hasta la incorporacién de los nifios -especialmente ado-
lescentes- en proyectos de generacién de ingresos.

Entrenamiento

El entrenamiento es un componente esencial de la respuesta al desastre.
En situaciones de desastres potenciales, la meta educativa debe ser real-
zar y poner a disposicién, en forma simple y objetiva, las medidas de pre-
paracion, particularmente en los paises en desarrollo. Son necesarios
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folletos accesibles sobre las medidas de preparacién para agentes de des-
astre especificos. En situaciones post-desastre, durante el proceso de
recuperacién, es importante dirigirse a las mujeres (més vulnerables
cuando estan al frente de la familia) quienes deben ser involucradas en
programas de identificacién, planeacién, implementacién, monitoreo y
evaluacién. En Kenya, el uso de folletos educativos que explican sencillas
nociones sobre la agresién social y la solucién del conflicto asociados al
choque de tribus, pudo modificar la hostilidad v agresividad sobre otros
grupos étnicos. Entrenamiento y educacién deben ofrecerse para promo-
ver la responsabilidad de la comunidad en la elaboracién de sus propios
proyectos de desarrollo; ésto, aplicado a programas profesionales técnicos
con énfasis en el mantenimiento y reparacién de molinos, depésitos de
agua y bombas (Wiest, Mocellin y Motsisi, 1992).

Psicosocialmente, el entrenamiento se caracteriza por la urgente nece-
sidad de dirigir el problema hacia los grupos de trabajadores en primeros
auxilios y salud mental de las dreas afectadas por el desastre. La progra-
macién recomendada por el estudio de Somalia incluye cursos de entrena-
miento/actualizacién para enfermeras y otros grupos de trabajo de las
agencias internacionales. Mejorar la habilidad en la ensefianza, adecuar
la comprensién de la sensibilidad cultural, conocer las respuestas psicol6-
gicas bésicas, y saber cémo tratar las tensiones trauméaticas durante el
post-desastre, son algunos de los elementos mas importantes que deben
ser considerados.

El entrenamiento debe iniciarse cuando se disefia un plan para un
drea afectade. El componente de salud mental debe ser incorporado en la
atencién a la salud para reducir el uso excesivo de los servicios médicos
que en ocasiones se encuentran saturados por la atencién a pacientes con
achaques psicosoméﬁcos. Existe un consenso general entre los trabajado-
rés en salud mental acerca de que tales medidas no son faciles de instru-
mentar, debido a que el enfoque tradicional en servicios médicos descuida
la importancia de la salud mental a lo largo del continuo del desastre.
Entrenar a la gente que auxilia, para evitar un mayor stress colectivo o
individual en un desastre, es esencial.

Mitigacién

La mitigacién del desastre apunta a modificar o atenuar los impactos del
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peligro y de ese modo reducir la severidad de los desastres potenciales. Es
necesario distinguir entre conjuntos de medidas de mitigacién tales como:
1. medidas dirigidas a la prevencién de desastres; ii. medidas que atendan
el impacto del desastre; iii. medidas que motivan a las poblaciones a evi-
tar dreas peligrosas y; iv. medidas que llevan a un cambio en las précticas
sociales y/o econémicas. En algunas instancias la aplicacién de un cierto
tipo de estrategias de mitigacién no lleva a la solucién ideal. Por ejemplo,
la mitigacién de las inundaciones en Bangladesh, fue planeada desde el
punto de vista estructural del capital altamente intensivo; las presas y
diques fueron construidos descuidando las opciones no-estructurales dis-
ponibles -zonificacién y mapeo de las inundaciones, que pueden ayudar a
la gente a vivir y manejar las inundaciones en forma mds efectiva-
(Rogge, 1992). Otro punto a considerar es la necesidad de mitigar el
impacto del agente del desastre reduciendo el nivel de exposicién de la
poblacién. Los cédigos de construccién y la legislacién sobre zonificacién,
son de dificil aplicacién en los paises en desarrollo, aunque haya presién
politica para tal instrumentacién. Los factores restrictivos son la presién
de la poblacién, la escasez de recursos, la pobreza y la corrupcién burocréa-
tica, Los bengalies residentes en las costas tienen pocas o ninguna opcién
fuera de las zonas propensas a ciclones, islas en mar abierto o zonas pro-
clives a inundaciones (Rogge, 1992).

En conclusidn, enfatizamos un enfogue molar y macro dindmico en el
andlisis del riesgo y la vulnerabilidad a lo largo del continuo del desastre.
Este promueve una comprensién completa de vulnerabilidades de una
poblacién dada ante un nimero de caracteristicas psicosociales en sus
dimensiones educativas, de salud mental y culturales. Sin la preparacién
¥ otras medidas de proteccién en un lugar determinado, la respuesta al
desastre puede ser reactiva; y esto, ayuda y proporciona asistencia a las
victimas en forma discontinua e insustentable. La preparacién y un enfo-
que activo son necesarios para asegurar la instrumentacién efectiva de
una mediacién culturalmente relevante y adecuada que proporcione esta-
bilidad a través de la continuidad y la sustentabilidad.

Nota

1 El término molar es utilizado por los psicélogos ambientales para
explicar e] anilisis en pequefia escala de un problema yuxtapuesto a
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una escala mayor de anilisis, el cual puede incluir un amplio rango
de variables del comportamiento humano.
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Figure Caption.

Figure 1. The cultural, mental health and educational dimensions and
related vulnerabilities. The dimensions are plotted along the
Pre/Potential Disaster and Post-Realized/Disaster Continua. Protection
and security measures will mediate disaster response along the continua
(after Booth et al., 1993).
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Capitulo 13. BREVE ACERCAMIENTO DE LA APLICACION
DE LA ARQUEOLOGIA PARA EL ESTUDIO
DE LOS DESASTRES*

Linda Manzanilla

En tanto que ciencia social, la Arqueologia pretende analizar los modos
de vida y las transformaciones de las sociedades del pasado, ademas de
los factores que motivaron los cambios. Provee de un marco cronoldgico
amplio para analizar fenémenos ciclicos y diacrénicos a través de los mile-
nios. Sin embargo, en su metodologia cabalga en un parteaguas entre
ciencias naturales y ciencias sociales, Integra informacién geoldgica, geo-
morfolégica, paleobiol6gica, quimica y fisica, con aspectos tecnolégicos,
sociales y simbélicos,

Los desastres naturales (sismos, vulcanismo, sequfas e inundacicnes}
dejan en ocasiones improntas materiales en el registro arqueolégico. El
investigador que estudia los desastres naturales y su prevencidén, debe
iniciar su indagacién con la deteccién del tipo de desastre: grandes estra-
tos de limo que representan fenémenos de inundacién, secuencias erosi-
vas y cambios de vegetacién que nos hablan de sequias, fisuras y colapsa-
mientos de estructuras que representan fenémenos sismicos, estratos de
tefras y nubes ardientes que implican vulcanismo.

Por otra parte, estd la investigacién de los efectos que estos fenéme-
nos produjeron en las sociedades estudiadas por los arqueélogos, ¥ en las
cuales se analizan cambios en los patrones de asentamiento, desercién de
sitios, mecanismos amortiguadores frente a desastres ciclicos, desarrollos
tecnolégices preventivos, almacenamiento masivo, asi como la integracién
de interpretaciones simbdlicas de estos sucesos en los mitos y en los ritos.

*  Esta es una versién modificada del trabajo presentado en el Seminario Internacional
“Sociedad y Prevencién de Desastres”. COMECSO, UNAM, CONACYT, LA RED.

México, febrero de 1994,
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El arquedlogo del final del siglo XX esta particularmente preocupado por
el estudio de los colapsos de civilizacién.

En las primeras sociedades complejas del Viejo Mundo, es decir
Egipto y Mesopotamia, se construyeron dos civilizaciones basadas en
principios diametralmente opuestos. Mientras Egipto albergaba una sen-
saci6n de seguridad césmica, de ser el pueblo elegido para tener un dios
como gobernante, de tener todos los recursos necesarios en su territorio
limitado naturalmente por desiertos y océanos, Mesopotamia vivia en una
incertidumbre frente al futuro.

Las inundaciones catastrdficas del Tigris y el Eufrates, que continua-
mente cambiaban de curso y provocaban abandonos masivos de asenta-
mientos, o destruian inexorablemente los antiguos centros demogrificos,
alimentaban esa inseguridad. Pero también provocaron desde muy tem-
prano la aparicién de mecanismos de prevencién basados en el almacena-
miento centralizado de bienes diversificados. La existencia de médulos
redistributivos se puede rastrear con seguridad desde el afic 3500 ac, y es
precisamente esta caracteristica, la conciencia de formar entidades econd-
micas auténomas y autosuficientes alrededor de los templos, la que provo-
¢6 la aparicién de las primeras sociedades urbanas, la manutencién de
especialistas en la administracién, el culto y las artesanias, el surgimien-
to de desarrollos tecnolégicos como la metalurgia de bronce, el arado y la
aparicion de la escritura como medio de contabilidad de los bienes alma-
cenados en los templos. Frente a problemas en las cosechas, la asi llama-
da “comunidad del templo” redistribuia, en forma de raciones, los bienes
almacenados centralmente.

En Egipto, 1a Nilo fertilizaba afio con afio la 1lanura aluvial. En
Aswan, el Estado faradnico tenia un “pilémetre” constituido por piedras
con marcas labradas para determinar la altura de la crecida del Nilo cada
afio, y poder prever cuanto de la llanura de inundacién seria fertilizada.
Adn asi, el palacio real tenia almacenes dobles que abria en caso de estra-
gos agricolas.

Desde el punto de vista de las inundaciones, las sociedades prehispa-
nicas del centro de México tuvieron varios recursos de prevencién.
Algunos de ellos estuvieron relacionados con la eleccién del paisaje para
construir sus asentamientos. Ciertas sociedades del Formativo, durante
los Gltimos siglos antes de Cristo, eligieron la cima de cerros, no solo por
motivos de defensa, sino para evitar inundaciones. La misma ciudad de
Teotihuacan, en el horizonte Clasico, no fue erigida en la lanura lacustre,
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sino en un valle en la porcidn norte de la Cuenca de México. Sin embargo,
durante el periodo Poscldsico tardio, los mexicas eligieron un islote en la
porcién central de la cuenca lacustre para edificar Tenochtitlan.

El hecho de estar en el interior del lago con el embalse mas amplio y
el nivel mas bajo, llevs inevitablemente al sufrimiente de inundaciones
continuas. De ahi que la tecnologia de prevencién fuese continua e inno-
vativa. Los diques, calzadas-diques y canales detenian ¢l embate de las
olas, separaban aguas dulces de salobres, y drenaban continuamente.

Por otro lado, no fueron tan eficientes las medidas de prevencién con-
tra sequfas, ya que gi bien hay referencias en las fuentes de que el tlatoa-
ni mexica abria sus almacenes en caso de necesidad, estas medidas no
fueron frecuentes ni reflejan una prevencién organizada.

Las sequias fueron quizé el golpe certero que provoct el colapso de la
sociedad teotihuacana, hacia el 700 de. Actualmente se estd estudiando
una franja este-ceste de cuencas lacustres en el eje neovolcanico para
definir, por medio de técnicas limnolégicas, palinolégicas y sedimentolégi-
cas esta sequia prolongada del séptimo siglo después de Cristo. Un cam-
bio climético macrorregional parece haber ocurrido precisamente en un
periodo critico para el gran desarrollo urbano de Teotihuacan: un momen-
to en que el efecto de la mancha urbana sobre su entorno comenzaba a ser
devastador. La deforestacién ocasionada por la necesidad de quemar cal
para producir estuco y enlucir toda la ciudad, ademés de abastecer de
combustible al gran centro urbano, debié de ser catastréfica. La pérdida
de la cubierta arbérea seguramente provocé erosién de suelos y abati-
miento del nivel freatico.

Ademads, Teotihuacan habfa inaugurado una época de centralizacién
demogréfica, econémica e ideoldgica sin precedente en el Altiplano
Central de México. Otros grupos estaban al asecho para bloquear las
rutas de abastecimiento de la ciudad en la primera oportunidad. La época
de sequia prolongada quizd motivé también descontento social frente a
quienes gobernaban la ciudad y los encargados de propiciar la fertilidad
de la tierra y la presencia de lluvia.

El colapso sobrevino ocasionando revueltas internas, boicot externo,
caos ecolégico y migracién obligada.

Las sociedades del centro de México, como las del Egeo, también vivie-
ron el stress ambiental debido a sismos y vulcanismo. Los casos de
Cuicuileo, Tetimpa y San Nicolds Buenaventura son evidencias de conti-
nuas emisiones volcdnicas. De igual manera, en las sociedades formativas
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v clasicas de Centroameérica, volcanes como el Ilopango y Laguna Caldera
en El Salvador dejaron pequefias “Pompeyas ¥y Herculanos” en sitios como
Joya de Cerén. Estratos de tefras y lapilli cubren casas, cocinas y campos
de cultivo, donde las plantas quedaron como negativos al ser consumida,
por combustién, la materia orgénica.

De igual manera, Akrotiri en la isla de Thera de tiempos minoicos
quedd sepulta por bombas volcanicas, pémez ¥ ceniza alrededor del 1500
ac. Probablemente se produjeron también tsunamis que se abatieron con-
tra los puertos de esas épocas. Los sismos que provocd esta erupcién
explosiva causaron estragos en los palacios minoicos de Creta.

Al respecto, Touliatos ha desarrollado un interesante trabajo sobre la
tradicidn tecnolégica preventiva de sismos en la regién egea (ver capitulo
en este volumen), basada en las técnicas constructivas de edificios y
viviendas. El uso de piedra para el pisc inferior de las construcciones pro-
veia de firmeza, seguridad y status. Los pisos superiores estaban cons-
truidos de entramados de madera, con ingeniosas técnicas de apoyo,
insercién y conexién que, frente a sismos, permanecian intactas gracias a
su capacidad eléstica.

- La conciencia que los puebles del Egeo tuvieron del riesgo sismico sélo
puede ser equiparable a las tecnologias constructivas preventivas en la
regién andina y en el centro de México. En el primer caso, el uso de
engarces complejos entre los bloques pétreos monoliticos de tipo multian--
gular v el uso de grapas de cobre evitd el colapsamiento de grandes monu-
mentos frente a los sismos. Tiwanaku durante el Horizonte Medio v
Sacsayhuaman, Ollantaytambo y Cuzco, durante el Horizonte Tardio son
claros ejemplos de esta tradicion preventiva.

Por otro lado, las pirdmides de Teotihuacan nunca tuvieron la altura
de aquellas contemporaneas del drea maya precisamente debido a la con-
ciencia de vivir en una regién sismica. El dngulo de construccién de los
taludes, cercano al de reposo natural de log materiales, permitid que no se
colapsaran las piramides del Sol y de la Luna. La piramide del Sol de
Teoithuacan tiene aproximadamente 220 metros por cada lado y 62
metros de altura, con taludes de 36 grados. Frente a esto, el Templo V de
Tikal tiene 59 por 46 metros de base, y 62 metros de altura, En Tikal se
requeria sobresalir de la cubierta vegetal de la selva. En Teotihuacan, se
construian piramides como eco de los cerros que limitaban el horizonte,
los taludes del Cerro Patlachique son el trasfondo de los taludes de la
piramide del Sol.
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La técnica constructiva de cajones de lajas de toba, en hiladas hori-
zontales y cuatrapeadas en dngulos, rellencs de barro y piedras, fue utili-
zada en el Templo de Quetzalcéatl y la piramide de la Luna. Esta técnica
también provee de solidez a las estructuras piramidales.

El estudio de la prevencién de desastres en el ambito arqueolégico
implica, pues, la deteccién del tipo de desastre, su grado de impacto y
duraci6n, las respuestas provocadas, la tecnologia de prevencién, y en
aquellos casos en que el dafio fue demasiado fuerte o el efecto muy dura-
dero, las causas del colapso.

Por el hecho de contar con escalas de tiempo de milenios, el fenémeno
de la ciclicidad de los desastres puede ser analizado con mayor precisién
que aquellos estudios en los que se analizan siglos concretos.

En fechas recientes, el Programa Internacicnal de la Geosfera-
Biosfera ha puesto en marcha el programa PAGES orientado al estudio
de los cambios globales del pasado, como uno de sus proyectos nucleares.
Este tiene un doble objetivo:

a. La reconstruccién de una historia climaitica y ambiental durante los
ciclos glaciares-interglaciares del Cuaternario, con el fin de compren-
der los procesos naturales relacionadoes con cambios climaticos.

b. Una historia detallada del cambio climéatico durante los viltimos 2000
anos.

Los archivos naturales e histéricos que analizan los investigadores
adscritos a este programa, incluyen: las proporciones de 018/016 en fosi-
les carbonatados, nmicleos en casquetes polares, sedimentos ocednicos y
lacustres, dendrocronologia, depdsitos de caral, series de polen, registros
volcanicos (IGBP, 1992), loess, paleosuelos, rasgos geomérficos, rocas
sedimentarias y registros histéricos.

Las preguntas principales que se plantean se refieren a las causas de
los cambios en el COZ atmosférico, en la temperatura de la superficie de
la tierra, en la circulacién ocednica, ademas de cuando y dénde se impri-
mieron por primera vez las marcas del hombre sobre nuestro planeta y a
qué grado hemos perturbado -quiza irrevocablemente- su curso natural.

Los mecanismos internos del sistema climatico incluyen el anélisis de
polvos de origen no-volednico, gases traza en la atmésfera (bi6xido de car-
bono, metano, éxido nitroso, etcétera), variaciones ocednicas patentes en
registros coraliferos y varvas, variaciones relacionadas a la Oscilacién
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Meridional de El Nifio (ENSQ), cambios en la biosfera representados en
variaciones en los patrones globales de la vegetacion y, por dltimo, cam-
bios antropogénicos, principalmente patentes en practicas de uso del
suelo, que incluyen desforestaci6én, erosién de suelos, explotacién de tur-
beras y sobrepastoreo.

La Arqueologia, trabajando en intima relacién con los estudios paleo-
climatolégicos, permite abordar cambios a través de milenios en los cua-
les las sociedades humanas se vieron afectadas por las variaciones climd-
ticas, marinas, solares, etcétera, o en los que intervinieron como agentes
motores para modificar fuertemente su entorno. Asi, a recientes fechas, el
estudio de cémo las sociedades del pasado respondieron frente a estos
cambios se convierte en un marco de referencia de opciones adecuadas,
algunas, catastréficas, otras, y una leccién para los pueblos que afrontan
el final del milenio con incertidumbre.



Capitulo 14. PREVENCION DE DESASTRES SISMICOS EN LA
HISTORIA DE LAS ESTRUCTURAS EN GRECIA*

Panos Touliatos

Viviendé en un pais de frecuente y elevada actividad sismica y obser-
vando la influencia desastrosa de esa actividad sobre las construcciones
por muchos miles de afios, los griegos reconocieron desde las mas tempra-
nas etapas de su historia la necesidad de construir los edificios con un
comportamiento antisismico. Muchas de las técnicas relatadas han sido
desarrolladas durante mas de 35 siglos y son todavia utilizadas bajo el
impetu de la tecnologia moderna. Este documento intenta describir algu-
nas caracteristicas de las técnicas antisismicas tradicionales en Grecia y
formular sus principios basicos.

INTRODUCCION

Toda la gente que vive al este del Mediterrdneo alguna vez y con alguna
intensidad ha sentido el fenémeno de un terremoto y ha observado sus
consecuencias.

Desde la antigiiedad, filésofos griegos (como Aristételes, Pitdgoras y
Hepicuro) se enfrentaron con terremotos y trataron de interpretarlos. Se
estima que actualmente un 50% de la energia sismica anual de Eurcpa, y
un 2% de la mundial, se libera en Grecia. En este pais, la gente ha vivido
desarroliando civilizaciones y construyendo sus monumentos y edificios

*  Este trabajo ea una versién modificada de la ponencia presentada en el Seminario
Internacional “Sociedad y Prevencién de Desastres™. COMECSO, UNAM, CONACYT,
LA RED. México, febrero de 1994. Traduccién de Elizabeth Mansilla e Ignacio Rubio.
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por muchos miles de afios. Sobreviviendo a los frecuentes y desastrosos
terremotos se familiarizaron con la cbservacién de los dafics en sus cons-
trucciones y asi entendieron, mas o menos, su comportamiento durante la
accidn sismica. Reconstruyéndolos de mejor forma -tratando de mejorar
su resistencia a la carga dindmica- los antiguos constructores experimen-
taron con diferentes materiales, sistemas y, algunas veces, con detalles
sofisticados. Siguiendo largos y dificiles pasos de observacién, experimen-
tacitn, fallas e inventos, crearon técnicas antisismicas locales, que incluso
se extendieron hacia otras zonas o regiones, referidas a miembros basicos
de un edificio (mamposteria, techo, etc.) o atn a sistemas de construccién
completos.

Es un hecho que resulta imposible proteger completamente una cons-
truccién contra las fuerzas sismicas, algunas veces fuera de los limites
de la capacidad humana. En Grecia, monumentos, edificios, ciudades o
atin civilizaciones enteras se han destruido debido a la actividad sismica
o volcanica, desde la época prehistérica hasta nuestres dias (p.e. en la
erupcién del volcan Tira en el 1500 a.c., la completa destruccién de la
ciudad de Argostoli en 1953, los severos dafios producidos en Kalamata
en 1986, etc.).

. Por otra parte, muchos monumentos arquitectdnicos se mantienen en
pie después de mds de mil afios (p.e. el Partendén en Atenas 438 a.c;
Hagia Sofia en Estambul (CONSTANTINOPLA), 537 d.c.; el Monasterio
Hosios Loukas, 955 d.c.; etc.) en dreas, algunas veces, de alto riesgo sismi-
co; y existen y estdn habilitados por toda Grecia edificios y asentamientos
construidos de forma tradicional que por cientos de afios han sobrevivido,
repetidamente, a la actividad sismica.

LA EXPERIENCIA DEL PASADO

Hoy tenemos que aceptar el principio de que el disefio antisismico de un
edificio debe basarse en una correcta concepcién y disefio desde el princi-
pio. Es incorrecto disefiar un edificio en un drea sismica sin tomar en
cuenta este factor y después tratar de corregir los varios errores con cél-
culos complicados y métodos de reforzamiento. Actualmente, para disefiar
estructuras antisismicas contamos con poderosas armas como el correcto
analisis estructural y dindmico, y la dimensionalizacién.

Es bien sabido que una estructura basada en una concepcitn errénea
no puede ser totalmente corregida mediante ningin célculo. Por el con-
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trario, cuando se toman correctamente las decisiones cruciales sobre los
materiales, los sistemas de carga, las uniones v las formas, se puede
garantizar el correcto comportamiento de la estructura. Hoy, resulta evi-
dente que el disefiador debe desarrollar (mediante educacién ¥ praxis)
una percepcién basada en los principios centrales del disefic antisismico.

Antiguamente, y a pesar del heche de que los métodos de analisis
estructural y dindmico eran totalmente desconocidos, algunos métodos y
técnicas muy eficientes fueron desarrollados por artesanos. Esos habiles
hombres tenian un conocimiento muy profundo de los materiales ¥ siste-
mas de construccién de aquel tiempo, mismos que permanecieron intactos
¥ continuaron desarrolldndose por siglos pasando de una generacién a
otra. Tenian también una amplia concepcién de cada pequefic detalle, asi
como de la construccién completa. Este conocimiento profundo, acompa-
fiado de la cbservacién del comportamiento de estructuras durante terre-
motos y los exAmenes y reparaciones de daifios, llevaren a la invencién de
sistemas antisismicos de construccién muy interesantes y eficientes.

Tal vez el siguiente punteo pueda ayudar a detectar, estudiar y apo-
yar tales sistemas de construccion:

* Es obvio que la evolucidn de los sistemas antisismicos més completos
tuvo lugar en dreas donde los terremotos eran un fenémeno frecuente.
Este implica, al menos, una actividad sismica importante durante el
periodo de vida de una generacion. La conciencia del peligro y la expe-
riencia personal llevan a los constructores tradicionales no sélo a la
invencién de técnicas antisismicas, sino también a su evolucién y con-
servacién, como sucedié en Santorini, Lefkas, etc. (Figura 1.A).

* Por el contrarie, en sitios donde los terremotos son poco frecuentes y
el periodo de calma entre dos actividades sismicas importantes es
mas largo que la vida media de una generacién, la atencién de los
constructores tiende a disminuir (Figura 1.B). Eso sucedié en Atenas
cuando nadie esperaba el terremoto de 1981 y desde el cual el cédigo
de reforzamiento antisismico ha sido mejorado varias veces. También
en el Cairo (octubre de 1992) sucedié lo mismo ¥, me temo, puede
suceder en cualquier momento en Chipre. Un pequeiio y representati-
ve gjemplo puede tomarse de la reducida calidad de construccién de
aberturas en la mamposteria de edificios en el poblado de Karitena en
el Peloponeso (Figura 2). Después de un largo periodo de calma desde
la Gltima actividad sismica significativa, el cuidado en la construccién
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. antisfsmica de los perimetros de las aberturas se olvida o degenera en
repeticiones morfocraticas (Figura 2.C).

Serfa muy interesante comparar mapas de frecuencia de terremotos
en un pafs contra la calidad de técnicas antisismicas. Un mapa del nivel y
tipo de dafios podria también agregarse.
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DEBILIDAD DE UNA ESTRUCTURA VIEJA

Cuando un terremoto dafia severamente o destruye una estructura vieja,
un juicio apresurado acerca de materiales poco apropiados o sistemas de
construccién erréneos no siempre es correcto. Cuando examinamos una
construccién antigua para mantenerla, repararla o fortificarla, siempre
debemos determinar su condicién inicial de fuerza y habilidad para resis-
tir la actividad sfsmica. Es fécil observar que la calidad del comporta-
miento de estructuras antisismicas usualmente se debilita con los afios.
La disminucién de la resistencia a la actividad sismica se debe a la
edad, abandono, intervenciones infructuosas y a los mismos sismos
(Figura 3). Debemos agregar, ademaés, la frecuente incompatibilidad de
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los materiales y técnicas actuales, que hemos usado sin cuidado en varias
intervenciones y reparaciones. También, existen grandes dificultades
para hacer modelos y andlisis estructurales de construcciones antiguas y
muchos estudios deberian hacerse sobre este tema.

Entonces, es obvio que casi cualquier construccién, atin con la aplica-
¢ion de maravillosas técnicas antisismicas, llega un momento a partir del
cual no puede enfrentar satisfactoriamente los terremotos. Muchos monu-
mentos antiguos y famosos que han resistido por centurias a la actividad
dindmica, en cierto momento han probado esta hipétesis con derrumbes
locales o generales. El Partenén y Hagia Sofia se encuentran entre estos.

Para intervenir en algin momento y propeorcionar a la construccién al
menos su condicién de fuerza y resistencia antisismica inicial con cambios
minimos en la concepeién original, es necesario detectar, estudiar y anali-
zar su sistema de construccién y, por supuesto, cualquier método o técni-
ca antisismica existente.

MUROS DE CARGA

Muchos factores juegan un rol importante en la determinacién de la resis-
tencia de los muros frente a los sismos. Factores bésicos son los materia-
les usados y el(los) sistema(s) de construccién. En muchas ocasiones los
viejos constructores, edificando en areas de riesgo sismico, trataron de
mejorar ambos. De acuerdo con la importancia del edificio se elegian los
mejores materiales para los muroes (p.e. componentes de méarmol perfecta-
mente curvos, ladrillos de alta calidad, etc.). Se logré mayor cooperacién
entre los elementos del muro con conectores especiales (p.e. el hierro com-
binado con plomo, utilizado en algunos monumentos del periodo clasico).
Morteros de alta calidad sirvieron para el mismo fin (p.e. construcciones
de la era monumental bizantina).

Es importante mencionar aqui que un principio, gue hoy es moderno,
era conocido y fue cuidadosamente aplicado hace al menos 2,500 afios
durante la construcciéon del Partenén en la Acrépolis ateniense: el princi-
pio de que el conector debe ser més débil que los miembros conectados.

Por lo menos desde tiempos de la civilizacién Minoan (alrededor de
3,700 afios atrds) se han hecho serios intentos para reforzar la mamposte-
ria, mejorando su flexibilidad y capacidad de soportar fuerzas tensoras,
con zonas de refuerzo horizontales y, raras veces, verticales. (Figura 4).
Usualmente se utilizaba madera, algunas veces en formas muy sofistica-
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das como en el asentamiento de Akrotiri en la isla de Santerini (1500 d.c.)
(Figura 10).

Tratando de minimizar el peso (y la masa) en las partes superiores de
los edificios, los muros de carga y las separaciones de los pisos altos se
construian con vigas de madera (Figura 5). Esas paredes con esqueleto de
madera se volvieron més rigidas con tirantes diagonales (y otros), desa-
rrollados mas cuidadosamente en sitios con alta probabilidad de actividad
dindmica como, por ejemplo, en las montarias de Pelién en Grecia central
con deslizamientos y terremotos, o en la isla de Lefkas con actividad sis-
mica muy alta (Figura 13).
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Morfologia y riesgo sismico

Es muy caracteristico que la eleccién de materiales y sistemas de cons-
truccién arquitecténica y morfolégicamente idénticos, no produjo los mis-
mos tipos de edificios. En el centro y el norte de Grecia los pisos bajos
tenian mamposteria de piedra reforzada con madera y las paredes inte-
riores y exteriores de los pisos superiores tenian una estructura de made-
ra. La ligera estructura de madera, los tirantes diagonales, la cuidadosa
conexién de los miembros de madera, etc. permitié disefios mas libres.

Asi, los pisos superiores muchas veces se proyectan sobre la calle
agrandando y/o corrigiendo el plano y el espacio de los cuartos. Por otra
parte, adquirieron el privilegio de muchas y grandes ventanas (Figura 6).

En la isla de Lefkas en general se aplicé el mismo sistema. Esta isla
es objeto de continuos y muy fuertes terremotos y por ello sélo el primer
piso es de piedra. Los pisos superiores (usualmente uno o dos), a pesar de
que se construyen con un sistema muy sofisticado de estructuras de
madera, guardan la estricta y conservadora merfologia de una mamposte-
ria de piedra: sin proyecciones y con pequefias aberturas estrictamente
situadas una sobre otra (Figuras 6 y 13).
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La cooperacién de los muros

Desde etapas muy tempranas de la actividad constructiva en Grecia tam-
bién se observé y entendi6 que los muros de carga o de separacién pueden
resistir pesos en sus planos en forma satisfactoria, pero que se vuelven
débiles en el caso de aceptar fuerzas perpendiculares a su superficie.

Muros paralelos a la direccién principal del terremoto tienen un com-
portamiento sismico mejor que los perpendiculares, que sufren dafios més
serios como pandearse y en algunos casos colapsarse por una grieta.

Desde tiempos prehistéricos se han hecho muchos esfuerzos para
establecer una cooperacién segura entre los muros y el edificio.

Mejores aparejos de las piedras en las esquinas, continuidad de las
zonas de reforzamiento horizontal (usualmente en madera) por cuidado-
sas conexiones en las esquinas y el uso de barras de tensién especiales,
tuvieron lugar durante siglos (Figura 4).

En técnicas antisismicas mas desarrolladas, se utilizé la construccién
horizontal de un piso o un techo (con alto o bajo comportamiento diafrag-
matico) para conectar los muros (Figura 7).

ESTRUCTURAS 'HORIZONTALES DE CARGA (PISOS Y TECHOS)

Los techos y pisos tradicionales estdan usualmente hechos de madera.
Algunas veces encontramos estructuras horizontales de transmisién de
carga de piedra o ladrillo (bévedas, domos, arcos), vigas de metal (edifi-
cios neocldsicos) y hasta concreto reforzado. Especialmente durante la
actividad sismica, las estructuras horizontales de transmisién de carga
transfieren (parcial o totalmente) fuerzas horizontales al sistema de
carga vertical (Figura 8).

Un propésito general no es sélo extinguir la transferencia de fuerzas
horizontales, sino también transformar esas estructuras horizontales en
diafragmas. De esta forma, con adecuados sujetadores y uniones, las
estructuras horizontales se vuelven rigidas y conectan y refuerzan las
paredes durante la accién sismica (Figura 7).

En general, existen dos grandes grupos de construccién de techos. El
primere es un sistema de postes y vigas. Eso significa que postes vertica-
les o inclinados sobre vigas horizontales soportan otras vigas horizontales
o inclinadas, creando la forma del techo deseada, Usualmente no hay nin-
guna regla geomsétrica especial de los componentes en este sistema. La
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ventaja de esos techos es su significativa flexibilidad, siendo capaces de
deformarse y absorber energia durante la accién sismica. En este sistema
la primer capa de vigas se encarga de conectar las paredes creando la
accién de una caja-esqueleto. También, la accién de diafragma, si existe,
es llevada a cabo por la construccion del techo (Figuras 7 y 8).

El segundo grupo utiliza componentes geométricamente mas definidos
{como armazones, etc.) Aqui la capacidad de absorcién de energia es
mucho menor y la alta rigidez y el comportamiento diafragmatico de los
niveles superiores del techo es més frecuente (Figura 8).

FIGURA 7.LA COOPERACION DE LOS MUROS FIGURA 8. TECHOS
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EJEMPLOS DE TECNICAS (Y CONSTRUCCIONES) ANTISISMICAS
EN LA HISTORIA DE GRECIA

El Partendon

El templo del Partenén, en la cima de la Acrépolis de Atenas, construido
en el increiblemente corto lapso de 8 anos (447-438 a.c.), ha experimenta-
do durante los pasados 2,500 afios muchos terremotos, algunos muy seve-
ros, que dejaron sobre su estructura evidentes huellas.

Los recientes trabajos de restauracién revelaron mas detalles acerca
del perfecto trabajo de arquitectos y constructores. La sola descripcién de
un unico detalle, del estudio de H. Bouras y M. Korres sobre la restaura-
cién del Partenén, puede determinar el nivel de conocimientos sobre téc-
nicas antisismicas hace 2,500 afios.

El Partenon tiene todos los rasgos del Orden Dérico en su perfeccién.
Disefiado por Ictinos y Callicrates fue més largo y ancho que cualquier
otro templo de su tiempo con un pértico de ocho columnas (octastyle) en
lugar del usual de seis (hexastyle).

A lo largo de los costados del templo los componentes de marmol que
cubren y conectan el espacio entre la columnata y la pared lo hacen tam-
bién por medio de uniones de hierro. De esta forma la cclumnata (con su
entabladura) debe comportarse como un todo con las paredes de la nave
durante la actividad sismica. Esto funcioné satisfactoriamente per 25
siglos debido a la similitud de sus masas (Figura 9).

Por el contrario, a lo largo de los dos costados cortos del templo (este y
oeste), las vigas de mArmol, asi como las planchas de marmol que cubren
el espacio entre las columnas y la pared, las conectan a una distancia fija-
da solo por medio de la friccién. Eso significa que los componentes del
techo de esos territorios del templo estdn simplemente ubicados sobre la
entabladura de las columnas y de la nave, sin ningiin elemento de unién,
permitiendo su movimiento independiente; lo que sucede debido a que la
masa y la geometria de la columnata en ese punto es muy distinta a la de
la pared de la nave, Durante una fuerte carga dinamica, los movimientos
(deflecciones) de la pared de la nave, tienen caracteristicas distintas a las
de las columnas del frente. Las vigas no serian capaces (como también
muestran los cdlculos) de guardar la distancia entre la pared de la nave y
las columnas fijas, ain cuando estuvieran conectadas por medio de los
tipos més fuertes de uniones que han sido encontradas en el Partenén.
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FIGURA 9. COMPORTAMIENTO DINAMICO DE ALGUNAS PAATES DEL PARTENGN
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Akrotiri (1500 a.c.)

Uno de los ejemplos mas interesantes y antiguos de teenologias de cons-
truccién sismo-resistentes, es un poblado prehistérico en Akrotiri sobre la
isla de Thera (Santorini). En el afio 1500 a.c, aproximadamente, el volcan
de la isla hizo erupcién sumergiendo una gran parte de ella y cubriendo
toda la superficie restante con una gruesa capa de ceniza volcanica.

Excavaciones recientes descubrieron, después de 35 siglos, un barrio
densamente edificado con miltiples construcciones excepcionalmente
decoradas con murales, rodeadas de calles pavimentadas y con un siste-
ma de drenaje subterraneo.

Esa tecnologia de construccién tan sofisticada, que ahora esta estu-
diandose, prueba una vieja experiencia sobre construccién antisismica en
una regién de alta sismicidad.

El acceso principal da hacia la calle principal y preferiblemente a un
punto donde existe un amplio espacio publico. Esas entradas usualmente
no son simétricas en el plano, teniendo uno de sus lados més ancho que el
otro. El motivo probable, es que de ese lado se abra una “ventana-entra-
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da” que proporciona luz suficiente a la escalera. Este es un avance moder-
no para la iluminacién de esa parte de los edificios por razones de seguri-
dad; y asimismo, es importante subrayar la existencia de una gsegunda
escalera auxiliar en cada edificio.

El sistema principal de carga vertical del edificio est4 constituido de
mamposteria de piedra. El sistema de cimientos no ha sido investigado y
se tiene muy poca informacién. La altura usual de los edificios es de dos o
tres pisos.

Entre los materiales de construccién bésicos como piedra, madera y
barro, el rol de 1a madera como estrategia de defensa ante el riesgo gismi-
€0 es sorpresivamente importante.

La madera en s{ ha desaparecido a través de los siglos, pero han que-
dado impresiones muy detalladas sobre material volcanico y/o el barro de
la construccidn.

Para mejorar la capacidad de tensién de los muros de piedra, se les
incorporan rejillas de madera, en algunos casos con un soporte adicicnal
de vigas verticales.

Generalmente reforzadas, las estructuras de carga alrededor de puer-
tas y ventanas, son construidas de forma sofisticada en sistemas de tres
dimensiones. Los perfiles de madera pesada son cuidadosamente ensam-
blados mediante muescas y clavijas con terminaciones empotradas en la
mamposteria o conectadas a los miembros de madera como refuerzo.

Divisiones igualmente construidas con madera, reemplazan en algu-
nas partes la construceién de paredes de mamposteria (Figura 11).

Estos sistemas de carga construidos con madera -muy comunes en
las construcciones de Akrotiri, y que atin son sujetos de estudio- fueron
Hamados:

* Divisién de entrepafio-y-puerta (polythyron).
¢ Divisién de entrepafio-y-ventana (polyparathyron).
® Divisién de entrepafio-y-alacena (polyhermarion).

La tipologia, derivada de la funcién de cada divisién, describe una
estructura muy fuerte de madera, un sistema de entrepafios y vigas en
dos hileras paralelas y un cuidadoso sistema de carga tridimensional
(Figura 10). La rigidez de este sistema estructural es resultado de:

a. La frecuencia regular y los bien enlazados detalles de las conexiones
entre vigas (longitudinales y transversales)} y columnas.
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b. La repetici6n de miembros verticales cada 60-80 cm. aproximadamente.
¢. El terraplén entre los miembros de madera en la construccién de la
pared.

Los elementos de construccién de madera como sistema de refuerzo,
dinteles, etc., fueron listados de acuerdo a su lugar, numero y clase, sohre
tablas de lineal b (siglo XIII a.c.) los cuales se refieren a una bitacora
para trabajos de construccidn.

El disefio para esta construccién y especialmente los detalles de las
uniones, que soportan fuertes tensiones, prueban el esfuerzo de la gente

PLANTA BLAJA DE YESTI 3"
(KLAIFI PALYVCL - B990)

ARMAZTN JE LA VENTANA (TFU T
(KLARIPSLYVOU . 1988)

VEMTANA (TWPO Q)
(KLAIRI PALTVOU - 1988)

ARMAZUMOE MACERA DELA vENTANS DE REBTIZ"
(KLAIRG PALYOL- th

FIGURA 11, FUEATES ARMAZONES DE MADERA
PARA LAS VENTANAS DE LOS EDIFICKIS EXCAVA-
DOS EN SANTORIN! (AKROTIRI 1500 AC.)

FIGURA 10. FUEATE CONSTRUCGION DE
MADERA DE LOS EDIFICIOS EXCAVADOS EN LA
AKROTIRIDE SANTORING (TIRA} 1500 A.C.
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para sobrevivir; quienes viviendo en las faldas de un volcan activo, cons-
truyendo barcos y navegando por todo el Mediterrdneo, estaban familiari-
zados con el riesgo sigmico constante.

Lefkas (1826 d.c.)

Lefkas es una de las islas griegas con muy alto riesgo sismico. En 1825 la
ciudad fue destruida por un gran terremoto. Después de esto, los ingleses
que ocupaban la isla (1810-1864) establecieron el primer Cédigo
Antisismico y en 1827 se formularon nuevas regulaciones sobre materia-
les y sistemas de construccién. Hoy esos sistemas de construccién de
estructuras de madera atin son comunes, respondiendo muy satisfactoria-
mente a los frecuentes y fuertes terremotos.

Miiltiples edificaciones se estructuran sobre cimientos que consisten
en una parrilla de madera pesada cubierta de arena, piedras y puzolana.
La planta baja esté rodeada de paredes de piedra. La estructura de made-
ra de los pisos superiores es soportada por esas paredes. Un sistema
secundario de carga de columnas de madera, como segunda linea de
defensa, es construido en forma paralela al lado interior de las paredes de
piedra, soportando también la estructura superior del edificio. Durante
un fuerte terremoto, partes de las paredes de piedra pueden caer hacia
afuera dejando la estructura de madera intacta y sostenida temporalmen-
te por las columnas, hasta que la mamposteria es reparada (Figura 12).
Mientras se toma ventaja de las obvias propiedades de una pared de pie-
dra tales como fortaleza, comportamiento diafragmatico, apariencia tradi-
cional, prestigio, seguridad, etc., este tipo de construccidn no transfiere a
la ligera estructura de madera las severas deformaciones o posibles fallas
de las partes maés débiles, que en este casc son las paredes de piedra
(Figura 13).

Puede decirse que el principio de deformacién independiente por la co-
laboracién entre las partes de un edificio, fue establecide al menos dos si-
glos antes cuando se encontré que distintas construcciones, usando varios
materiales, presentan diferentes comportamientos durante los sismos. Un
principio muy importante en la moderna construccién antisismica.

La estructura de madera, consistente en columnas y vigas horizonta-
les, es cuidadosamente reforzada con entablillados de madera y con
refuerzos curvos y de una sola pieza en las esquinas (usualmente ramas o
raices de olivo en dngulo recto) (Figura 13).
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Sofisticados sistemas de conexién de las partes de madera se pueden
encontrar también. Los componentes de madera, presentan resistencia
frente a acciones de tensién y un comportamiente ductil, siempre evitan-
do una composicién muy rigida (Figura 14). Asi, se reconoce un segundo
principio basico: la ventaja de utilizar fuertes uniones de madera con ade-
cuado comportamiento dictil (y/o absorcién de energia) (Figura 15). Es
notable la similitud de la conexién de partes de madera descrito en
Lefkas con aquellas usadas en Akrotiri en Santorini (13 siglos antes).

Zidd
7

ay

4‘!
{éfa
o

{ﬁ?/,

I

\

Y
el

4 .
T

~

FIGURA 12. CONSTRUCCION ANTISISMICA TRADICIGNAL DE LGS ARMAZONES EN LA ISLA
DE LEFKAS, GRECIA
EL SISTEMA SECUNDARIC DE SOPORTE DE LA CARQA DE LAS COLUWMAS DE MADERA:
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FIGURA 13. VISTAISOMETRICA GENERAL DE LA CONSTRUCCION ANTISISMICA TRADICIONAL CON ARMAZONES DE MADERA EN LA ISLA LEFKAS
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FIGURA 14. ISLA DE LEFKAS, GRECIA

EJEMPLOS CARACTERISTICOS DE LAS UNIONES ENTRE LOS COMPONENTES DE LOS
ARMAZONES DE MADEARA DEL TRADICIONAL SISTEMA LOGAL DE CONSTRUCCION ANTISISMICA

FIGUAA 15. ISLA DE LEFKAS, GRECIA

EJEMPLOS CARACTERISTICOS DE LAS UNIONES MEDIANTE LA UTILIZACION DE UN
MECANISMO SIMPLE DE ABSORCION DE ENERGIA, CUANDO LLEGAN A ROMPERSE, LA GLAVIIA
DE MADERA PUEDE SER FACILMENTE INSPECCIONADA Y REEMPLAZADA




PREVENCION DE DESASTRES SISMICOS 295

CONOCRMIENTO (MEDIANTE LA
OBSERYACION] DEL COMPORT AIVRENTO
DE LA CONSTRUCCION
OURAKNTE LA ACTIVIDAD SISMICA

CONDCIMIENT O PERSORAL DE L&
EXCELENTE CONGCIMIENTO OE LO% ACTIVIDAD $ISMICA DEL AREA
MATERIALES (FUENTES LOCALES)
CONOGIMIENTO GLOBAL DEL
LAS DECISIONES SE TOMABAN POR
£L MISMO DISERADOR INVENT OR CONJUNTO BE LA CONSTRUCOION

whw

UN DETALLE AT BRIK O

ALT & ESPECIALIZACION Y DIVISION DE
UN ELEVADO NIVEL DE EDUCACION, RESPONSABILDADES.
PERD CONFRECUENCIA SN PERDIDA DEL CONOCRMIENTO
REFERENCIA ALGUNA AL GLOBALDE LA
RIESGO SISMICO CONSTRUCCION

MUCHOS NUEY0S MATERIALES Y SISTEMAS
LAS REQULACIONES v NORMAS NO DE COMSTRUCCION EST AN
SIEEMPRE SON LAS MEJORES INSUFICIENTEMENTE EXPERIMENT ADOS
PARA CAS0S ESPECIFICCS EN LA PRACTICA.
TAMBIEN, MUCHOS DE ELLOS SON

"INTTRANACIONALES™ ¥ KO SE ORIENTAN
A SER COMPATIBLES FARA
CASDS ESPECIALES

PERDIDA DE LA PERSONALDAD DEL
EMFICIO ¥ 0 DE LOS DETALLES

FIGURA 16. ELDISENADOR Y LA CONSTRUCCION
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EriLoco

Es un principio bien establecido el hecho de que hoy debemos esforzarnos
por preservar el comportamiento antisismico de esos viejos edificios sin
cambiar su inicial coneepeién arquitectdnica, estitica y dindmica en cual-
quier proyecto de restauracién o conservacién, porque han probado
muchas veces durante todos sus afios de existencia que las scluciones
tomadas eran correctas.

Nuestro fin debe ser (al menos) el restablecimiento de su fortaleza y
resistencia iniciales a los terremotos de la forma mas compatible y sim-
ple. Para esto, es necesario el mayor conocimiento posible sobre la técnica
que ha sido utilizada en los principios del disefio antisismico.

Mundialmente, los sistemas educativos, sociales y administrativos
modernos no ayudan mucho a comprender las técnicas antisismicas tradi-
cionales y locales y sus principios, ni el desarrollo de métodos especiales
para cada reparacion y reforzamiento.

Hoy, los especialistas que disefian o realizan las reparaciones y refor-
zamientos de edificios histéricos, con frecuencia han sido educados y/o
viven en diferentes lugares, o incluso paises, lejanos de su objeto de estu-
dio y su material, condiciones del terreno y originalidad de la construc-
cién. Las reglamentaciones de construccién, por otra parte, tampoco con-
tribuyen mucho durante el procedimiento de comprensién de una vieja
estructura y la decisién de intervenir. Las regulaciones modernas de
construccién son, mas o menos, generales y usualmente han sido com-
puestas por especialistas de concreto reforzado e ignoran cualquier espe-
cificidad ambiental local u originalidad de la construccién.
Principalmente sdlo se esta tratando de proteger la morfologia de los edi-
ficios histéricos; y, por supuesto, los sistemas de control para la debida
aplicacién de estas pocas regulaciones son generalmente muy débiles
(Figura 16).

La tnica forma en que los especialistas, disefiadores, constructores,
productores de materiales especiales y las autoridades de un territorio
ri¢o en construccién tradicional, puedan comprender y familiarizarse con
sus problemas, es desarrollar un banco de datos, crganizado y analizado,
sobre construccién local.

Usando la informacién adecuada de ese banco de datos, los disefiado-
res podrian descubrir cualquier originalidad y vulnerabilidad de la
estructura tradicional y utilizar métodos correctos y compatibles; se mejo-
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raria la organizacidn de los especialistas para el uso de materiales y siste-
mas de construccién y; las autoridades podrian crear regulaciones locales
para el respeto, la preservacién, el desarrollo y la correcta explotacién de
la herencia cultural.
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Capitulo 15. EL PAPEL DEL GOBIERNO Y LA SOCIEDAD
EN LA PREVENCION DE DESASTRES
DEL MEXICO ACTUAL*

América Molina del Villar

En el transcurso de la historia las sociedades han afrontado de manera
distinta los desastres. Esas diferentes respuestas se explican por las con-
cepciones o relaciones que han establecido estas sociedades con su entor-
no natural. En el México colonial se consideraba que muchas de las mani-
festaciones de la naturaleza como sismos, inundaciones, sequias, tuvieron
su origen en fuerzas divinas fuera del alcance del hombre. Sin embargo,
junto a esta fuerte visién providencialista hubo ciertas acciones sociales
que intentaban aminorar el efecto de las catastrofes. En este sentido,
parte de la prevencién ante estos fenémenos giraba en torno a concepcio-
nes divinas y respuestas de cardcter méas empirico.

En el siglo XVIII novohispano la sociedad comenzé a mostrar un cam-
bio en la manera de afrontar los desastres. De una respuesta divina y
caritativa pasé a una mé4s naturalista y asistencial. Ello se debié a la
influencia de las ideas ilustradas en el gobierno y la iglesia, principales
actores en la prevencion de los desastres. En este trabajo abordaré el con-
tenido divino de esta prevencién, asi como la aparicién de un espiritu mas
prictico para disminuir los dafios ocasionados por sismos, sequias, hela-
das, al igual que de algunas epidemias.

Comencé esta labor buscando en varios diccionarios de la época colo-
nial el significado y uso de la palabra prevencién. Segiin El Diccionario de
Autoridades de 1737, prevencién significaba: “la preparacién y disposicién

*  Este trabajo es una versién modificada de la ponencia presentada en el Seminario
Internacional "Sociedad y Prevencién de Desastres”. COMECSO0, UNAM, CONACYT,
LA RED. México, febrero de 1994,
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de alguna cosa, que se hace anticipadamente, para evitar algin riesgo,
para executar otra cosa [como) un conocimiento previo de lo que puede
suceder o del riesgo que amenaza”.l En La Enciclopedia del Idioma de los
siglos XII al XX de Martin Alonso (1958), asi como en el Tesoro de la
Lengua de Sebastian Covarrubias (1610), se usaba la palabra prevenir,
precaver y prever para sefialar un conocimiento y accion “anticipada”.2

Si bien en la época colonial el término “prevenir” no tenia un significa-
do muy distinto al de nuestros dias, cabe decir que cuando se utilizaba
con relacién a desastres adquiria connotaciones especificas que si configu-
raban un significado particular. Vale la pena detenerse un momento para
explicar esto.

En los diversos bandos que el virrey y el ayuntamiento emitian en
situaciones de emergencia por desastres, encontramos términos como pre-
ver, prevenir y precaver; sin embargo, su sentido estaba relacionado con
una accién post-desastre encaminada a reducir los riesgos provocados por
una sequia, una helada o un sismo. La iglesia, por su parte, organizaba
novenarios y procesiones con el fin de disminuir la ira divina. En los docu-
mentos casi nunca se emplean dichos voeablos con su significado actual,
es decir, como acciones previas para reducir los efectos de dichos fenéme-
nos destructivos, Ello pudo obedecer a que la respuesta del gobierno y de
la iglesia casi siempre ocurria después de observar las secuelas de estos
fen6menog. Como veremos a continuacién, encontramos pocos ejemplos
relacionados con la prevencién, o sea con acciones sociales para evitar el
desastre; lo que abunda en los datos son distintos tipos de respuesta ecle-
sidstica, gubérnamental y social para afrontarlos.

Como parte del pensamiento providencialista de la época, ciertas
manifestaciones naturales eran consideradas come premoniciones de
“males por venir”, tales como terremotos, plagas o pestes. Por ejemplo,
con relacién al temblor ocurride en Colima en noviembre de 1573, el cro-
nista fray Antonio Tello sefialaba lo signiente:

“Y en Colima el 14 de noviembre de 1573 soplé durante tres horas un
~huracén tan violento a la vez que se sentia un terremoto. Apareci6 en 1573
un gran cometa que fue visible durante seis meses, y entre tanto pasé una
bandada de pajaros desconocidos tan numerosos que obscurecia el sol.
Como era natural todo eso sembraba el panico en la poblacién siendo lo
curioso que los religiosos y los cronistas imputaban tales muestras de la ira

del cielo a los pobres naturales por su poca diligencia en su conversién.™
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De la misma manera, durante la gran epidemia de 1736 en el valle de
México se decia que los bruscos cambios de temperatura, los temblores de
tierra, un cometa y un eclipse, registrados unos meses antes, influyeron
“siniestramente en los 4nimos y cuerpos” facilitando la propagacién de la
enfermedad.4

Los temblores, sequias, heladas, inundaciones y epidemias eran consi-
derados como un aviso de que la conducta de los hombres y mujeres dista-
ba de apegarse a la doctrina cristiana. Este tipo de pensamiento provi-
dencialista es probablemente el responsable de que no encontremos accio-
nes sociales para prevenirlos. Si acaso, se consideraba que un buen com-
portamiento o ciertos actos religiosos podian mitigar la supuesta furia
divina, evidente en estas ocasiones.

Adem4s de las procesiones, novenarios y misas realizadas después de
ocurrir estos desastres, el ayuntamiento y la iglesia organizaban fiestas
anuales para conmemorar algin santo cuya intercesién habia resultado
eficaz. Por ejemplo, debido a los fuertes terremotos registrados en la ciu-
dad de México el 16 de marzo de 1729 se acordé nombrar a San José
patrono de la ciudad:

“... para que la libre de los temblores de tierra v que igualmente se le cele-
bre fiesta anual (en dicho mes de marzo), asignando alguna cantidad para
ella y la parte y lugar o iglesia donde se ha de hacer el nombramiento de
fiel patrén.”S

Tal como se aprecia, el pensamiento religioso daba un escaso margen
a la prevencién. Los efectos de los desastres eran inevitables, sin que la
intervencién humana pudiera hacer algo para reducirlos. Sin embargo,
ciertos actos religiosos realizados debido a la ocurrencia de algunos
desastres muestran un sentido distinto de respuesta social m4s cercana a
una supuesta prevencitn, como veremos en seguida.

Las sequias eran fenémenos de efectos predecibles. Por ello las fiestas
religiosas a la virgen de los Remedios en la ciudad de México, abogada
contra sequias y enfermedades, casi siempre se realizaban de mayo a sep-
tiembre, es decir, durante el periodo de lluvias, cuya escasez o abundan-
cia auguraba el estado de la cosecha siguiente, dado que el maiz, alimento
béasico de la mayoria de la poblacién, era un cultive fundamentalmente
temporalero. En el caso de sequfas, las actividades religiosas a esa virgen
pueden verse como una medida social preventiva a la escasez y hambre
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que acompafiaba a estos fenémenos. Asf pues, encontramos que en 1701,
1705, 1737, 1742 y 1761, afios de sequias, la elevacién del precio del maiz
en mayo, junio y julio coincidié con actos religiosos tanto a la virgen de los
Remedios como a otros santos. La magnitud de la sequia o epidemia regu-
laba el nimero y frecuencia de procesiones, novenarios y misas.%

Las sequias ademds se prolongaban a lo largo de varios meses. Un
retraso de lluvias en mayo ocasionaba una disminucidn o incluso la pérdi-
da de cosechas. Esta situacién era aprovechada por los grandes hacenda-
dos, quienes retenian el maiz en sus trojes con el fin de encarecerlo y asi
obtener mayores ganancias. Unos meses después, en octubre y noviem-
bre, las alhéndigas de las ciudades agotaban sus reservas de granos y el
desabasto era evidente. La escasez, era asi una consecuencia inevitable
de los fenémenos meteorolégicos, tales como sequias, heladas y lluvias
torrenciales, al igual que acciones encaminadas a provocarla, como la
especulacidn en el precio de los granos. :

En economias agricolas, como la colonial, sequias o heladas eran fené-
menos muy presentes en la mentalidad de los hombres. Pero las acciones
sociales para afrontarlos variaba entre los habitantes de un pueblo o de
una ciudad. Por ejemplo, la sociedad rural desarroliaba sus propios meca-
nismos de respuesta cuando habia una seria amenaza a la prosperidad de
las cosechas. Existe un buen nimero de casos sobre migraciones tempora-
les de indios y otros sectores rurales a las ciudades ¢ a determinadas
haciendas, para sobrevivir a la escasez de alimentos. Estos movimientos
de poblacién pueden verse como un recurso de las sociedades para evadir
el hambre ¥ la pobreza.

En las ciudades, por otra parte, las medidas para eludir la escasez de
granos generalmente correspondian al ayuntamiento. A través del posito y
la alhéndiga, el ayuntamiento garantizaba el abasto regular de maiz a un
precio moderado. En la ciudad de México, por ejemplo, el Tribunal de la
Fiel Ejecutoria, en cumplimiento con las ordenanzas municipales, controla-
ba ¢l abasto y fijaba los precios tope de los viveres y articulos de primera
necesidad, En momentos de carestia, la politica gubernamental de abasto
entraba en contradiccién con los intereses privados de hacendados: las
autoridades intentaban regular el precio de los productos basicos, mientras
que, por otro lado, los hacendados y comerciantes intentaban beneficiarse
con el alza de los mismos. En esas ocasiones, el ayuntamiento enviaba
varios inspectores a las haciendas para averiguar el estado de las cosechas,
asi como para requisar el grano acaparado en las trojes de los hacendados.”
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La ciudad de México también era afectada sorpresivamente por otro
tipo de fenémenos naturales como terremotos y también fue presa cons-
tante de inundaciones. Una caracteristica comiin de los sismos e inunda-
ciones eran sus efectos inmediatos. En seguida, las casas, edificios ¥ tem-
plos ge derrumbaban por temblores o por el desbordamiento de rios.
Cuando habia lluvias torrenciales se temia que el centro de la capital del
virreinato se inundara, tal como habia sucedido en épocas anteriores a la
conquista; mientras que los temblores eran fenémenos siibitos e imprede-
cibles y por lo mismo sorprendian fuertemente a la poblacién.

La reconstruccién de los edificios dafiados era una labor que supuesta-
mente debia desemperfiar el ayuntamiento. Después de ocurrir un sismo,
en sesién de cabildo se acordaba que los regidores, el procurador general,
asi como los maestros de arquitectura llevaran a cabo un reconocimiento
de los edificios, casas, arquerias, zanjas y cafierias. Por ejemplo, en virtud
de los temblores del 30 de junio de 1755, del 4 de abril de 1768 y del 8 de
marzo de 1800, en la ciudad de México el ayuntamiento, con la ayuda de
los arquitectos, hizo una relacién pormencrizada de los dafios ocurridos
en casas, edificios, templos, atarjeas y acueductos, calle por calle.8

En las zonas rurales la respuesta social a estos desastres era la
siguiente. En los pueblos de indios, por ejemplo, se contaban con fondos
comunales que en ocasiones se usaban para la reparacién de templos e
iglesias; tal fue el caso en 1767 cuando un fuerte terremoto arruiné el
templo parroquial del pueblo de Misantla. El templo se deterioré atin m4s
por la humedad producida por las lluvias que se presentaron después,
exponiendo seriamente la vida de los feligreses. Por este motivo, en 1771
los indios de Misantla solicitaron al virrey que les autorizara gastar 60
reales de sus cajas de comunidad y una parte de los reales tributos para
reparar el templo.?

Como se puede apreciar, es dificil conocer algin tipo de respuesta
gubernamental y social dirigida a prevenir los desastres. Al parecer, el
sentido de prevencién era distinto al actual. No obstante, como veremos,
poco a poco fue surgiendo un espiritu més prictico de parte tanto del
gobierno, como de la iglesia y de la sociedad civil para afrontar estas
catastrofes.

En el siglo XVIII el crecimiento de la poblacién era altamente desea-
ble para los gobernantes ilustrados, ya que desde su concepcién esto sig-
nificaba riqueza; pero para ello se requeria que la gente gozara de salud y
bienestar. La promocién de la salud y el bienestar del pueblo se fue con-
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virtiendo en una tarea imperiosa. De esta manera, la educacién promovi-
da por el gobierno fue sustituyendo cada vez mas a la “medicina de oracio-
nes”. Esta sustitucién significé, entre otras cosas, darle un nuevo sentido
al origen de los fenémenos naturales: la explicacién de su origen divino
fue sustituido cada vez mds por uno de tipo natural. En consecuencia,
hubo nuevas formas de prevencién e igualmente nuevas respuestas socia-
les ante temblores, enfermedades y crisis agricolas.

Antonio Alzate y Sahagun de Arévalo, cientificos ilustrados del siglo
XVIII, difundieron sus conocimientos sobre el origen de los temblores a
través de los periddicos de la época, denominados gacetas. Aunque el pen-
samiento providencialista segufa prevaleciendo, las interpretaciones de
estos naturalistas empezaron a adquirir cada vez mayor importancia a
través de su divulgacién. Por ejemplo, Sahagin de Arévalo afirmé, a pro-
pésito del sismo del 16 de marzo de 1729, que la causa de estos fenémenos
se encontraba en los gases generados en el interior de la tierra por el
calor del sol, los cuales, al inflamarse con ciertos minerales combustibles,
provocaban erupciones volcanicas o temblores de tierra.1¢

Antonio Alzate, por su parte, consideraba que bruscos cambios en las
condiciones atmosféricas podian ser premonitorios de temblores. Con
relacién al sismo ocurrido el 4 de abril de 1768, Alzate realizé un detalla-
do estudio, en el cual hizo notar que unos dias antes se habia elevado la
temperatura debido a fuertes y calurosas exhalaciones subterrdneas. A
este excesivo calor, sucedieron dias muy frios “semejantes a los de invier-
no”, hasta el grado de que las cimas de los cerros que rodeaban a la ciu-
dad se cubrieron de nieve; les siguieron dias nublades y lluviosos, ¥y des-
pués ocurrié el sismo. 11

La proliferacién de estas ideas fueron expresién de una mentalidad
més préctica para afrontar eventos naturales distintos. En relacién con
las epidemias, se dispone de manuales médicos cuyo propésito era difun-
dir a la poblacién conocimientos sencillos para gozar de buena salud y
prevenir enfermedades. Asi, por ejemplo, durante la epidemia de viruela
de 1779, José Ignacio Bartolache, médico ilustrado, presenté un plan al
virrey Mayorga para precaver al pueblo de la enfermedad. En el manual,
Bartolache sefialaba lo siguiente:

“Y como tengo que darme a entender con el pueblo, hablaré de propésite en un
estilo popular, liso y llano, para explicar tres puntos. El primero qué cosa son
las viruelas. E} segundo cimo se curan bien y el tercero cémo se curan mal.” 12
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Para Bartolache las condiciones atmosféricas y topograficas de la peri-
feria de la ciudad de México, en donde vivian los pobres, eran un germen
de enfermedades. Por esta razén, recomendé utilizar grandes cantidades
de pélvora para purificar el aire de barrios populares.

Durante las epidemias de fines del siglo XVIII aparecieron un mayor
nimero de manuales médices y cientificos., En las Gazetas Literarias,
como las de Antonio Alzate, se publicaron métodos preventives contra
enfermedades. Muchos de estos manuales aparecen también en las ins-
trucciones municipales para combatir epidemias. El andlisis de estos
manuales refleja el paulatino desarrollo de una politica sanitaria, vincu-
lada con una conceptualizacién social de la enfermedad, lo que significé el
surgimiento de un espiritu més practico, en el cual la educacién se convir-
ti6 en un arma indispensable para prevenir epidemias.

De esta manera, las condiciones de vida de ciertos sectores sociales
fueron asociados con la propagacién de las epidemias. La pobreza, los
habitos alimenticios y costumbres comenzaron a ser considerados como el
origen de enfermedades. La higiene consistia en modificar ciertos habitos
¥ la conducta de los individuos; por ejemplo, durante la epidemia de
viruela de 1793 se recomend6 la purificacién de las camas, la separacién
conyugal, el desecho de petates de los enfermos y muertos, evitar asistir a
lugares piblicos e ingerir bebidas alcohélicas. 13

Sin duda, uno de los manuales del siglo XVIII con un sentido més
practico de prevencién, fue el proyecto agricola desarrollado por José
Pérez Calama durante la crisis agricola de 1785-1786.14 En la regién de
Michoacéan, en donde se aplicé este proyecto, sequias y heladas entre
mayo y septiembre arruinaron por completo las cosechas de maiz. La
carestia y la especulacién no se hicieron esperar, originando una situa-
cién de crisis generalizada. Las autoridades civiles locales no disponian
de fondos suficientes y, por tanto, 1a iglesia fue la principal y tinica fuente
de ayuda durante la situacién de emergencia.

José Pérez Calama, visitador general de la didcesis, con la ayuda econé-
mica del obispo, fray Antonio de San Miguel, promovié siembras “extraor-
dinarias” de riego en toda la regién, asi como obras piiblicas para combatir
el desempleo y la mendicidad en Valladolid. El proyecto de Pérez Calama
era una instruccién politico-econdmica, que implicaba un conocimiento de
las condiciones sociales y econémicas para solucionar los problemas deriva-
dos de la crisis. Estas medidas, sin duda, aminoraron las tensiones sociales
que pudieron haber sido originadas por el hambre y 1a pobreza.
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Las primeras siembras de riego se llevaron a cabo en las haciendas de
Tierra Caliente, comprendidas en los curatos de Urecho, Turicato,
Apatzingéan, Pizdndaro, Etdicuaro, Zitdcuaro, Cardcuaro, Taretdan y
Colima. Para enero de 1786 el programa ya habia sido aplicado en el
Bajio v en parte de San Luis Potosi. En esta ocasi6n, se envié un manual
sobre métodos para acondicionar las tierras al riego, cuyo objetivo era
difundir a los hacendados y terrazgueros métodos y técnicas sencillas
para obtener buenas cosechas.

La alimentacién de la poblacién rural fue otro objetivo del proyecto.
Por medio de algunas circulares se divulgaron recetas para mejorar el
aprovechamiento de los granos, verduras y frutos en las comidas. Pérez
Calama circulé en los curatos del obispado un folleto elaborado por
Antonio Alzate titulado Consejos Utiles Para Socorrer a la Necesidad en
Tiempo que Escasean los Comestibles. El arroz, segin Alzate, podia ali-
mentar a treinta personas en un dia, si se hervian cinco libras de este
grano con diez libras de agua y sal a fuego lento. Asi también aparecieron
varias férmulas para obtener una mejor alimentacién, la cual consistia en
una combinacién de granos, verduras y frutas, cuya obtencién dependia
de las caracteristicas de cada regidn.

La finalidad de este proyecto agricola y alimenticio era proporcionar
al agricultor conocimientos y medios econémicos para afrontar la crisis.
Seguramente a través de estas iniciativas se intentaba evitar un abando-
no:del campo, ya que por experiencia se sabia que durante estas situacio-
nes los campesinos pobres emigraban a la ciudades para no morir de
hambre. En condiciones como las que privaron en 1785-1786 la tierra no
podia abandonarse, y asi lo entendié Pérez Calama.

. En el pasado colonial, la iglesia y el gobierno era los principales prota-
gonistas para reducir dafios ocasionados por estas calamidades. Sin
embargo, proyectos como los de Alzate y Pérez Calama, tuvieron éxito en
la medida en que consideraron las condiciones materiales y sociales de la
poblacién. La participacién de esa poblacién no es facil percibir, pero, sin
duda, fue importante en este nuevo sentido de respuesta a los desastres.

NorTas

1 Diccionario de Autoridades, II1:373.
2  Alonse Pedraz (1958} III; Covarrubias (1979) 194, 209.
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