De la Atencion de la Emergencia
a la GESTION DEL RIESGO,

una nueva vision de los desastres



MODULO 1

De la Atencion de la Emergencia a la GESTION DEC RIESGO : una nueva vision de los desastres

La vision de los desastres como fendmenos naturales peligrosos, dificiles de prevenir y controlar, ha sido la concepcidon que ha
prevalecido durante mucho tiempo. Esta ha generado politicas y acciones dirigidas a la atencidn de las emergencias
en el momento en que éstas ocurren. Sin embargo, hoy dia sabemos que estas politicas y acciones han sido insuficientes para
disminuir significativamente los dafios y pérdidas resultantes. También sabemos que al producirse un desastre se hacen
evidentes las condiciones “no sostenibles” de convivencia entre una comunidad humana y el ambiente que ocupa y que el
desastre en si, va mas alla del momento mismo de la emergencia. Este reconocimiento evidencia la necesidad de contar con una

visién nueva de los desastres, que también va mucho mas alla de la atencion de la emergencia : la GESTION DEL RIESGO.
Metodologia o procedimiento: '

Este médulo es fundamentalmente interactivo, y requiere de mucha participacién Materiales 1 tarjetas, papeldgrafos,
e intervencion de los talleristas. ' ' '

- o ‘ ' y lumones, cinta adhesiva.
.. El facilitador actuara, basicamente, como moderador durante el desarrollo de la sesién. P R T

= La dindmica de Ia sesion sera en base a didlogos colectivos y trabajo en grupos.
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1L.CONTEXTUACIZACION

Antes de empezar con este primer madulo es importante

hacernos algunas preguntas para poder entender mejor los
desastres y las conductas que, como respuesta a ellos, se
presentan.

Mencionar ....
La siguiente actividad consiste en
reflexionar sobre el concepto de
los desastres, como eventos que
alteran nuestra vida diaria, asi
como sobre las reacciones que
tenemos cuando éstos ocurren.

“ ... una palabra que sea sinonimo de
DESASTRE ... ”

& Con queé acciones o forma de intervencién lo relacionan?

Rescatando las acciones que hacen referencia a la
“Atencion de la Emergencia”, hacemos la siguiente reflexion:

Dinamica : liuvia de ideas vy dialogo colectivo.

El facilitador realiza las preguntas con la finalidad de ¢ Creen que estas E.‘(.:C'ones son suf|C|e'r;tes para reducir
recoger las ideas y apreciaciones de cada participante. o mitigar los desastres ?
Se sugiere el uso de tarjetas y papelografos.

¢ Qué acciones serian necesarias desarrollar ?




1. Presentacién Dela Atencton de la Emergencta a la GESTION DEC RIESGO: una nueva visidn de los desastres”

En general, cuando pensamos en un desastre, lo asociamos de inmediato con acciones dirigidas a la Atencion de la Emergencia. Sin embargo, hoy sabemos
que es necesario pasar de las acciones centradas en la emergencia misma a otro tipo de soluciones gue generen una mayor seguridad y permitan el desarrollo
social y economico. La GESTION DEL RIESGO se nos presenta como una opcidn que busca prevenir, mitigar y reducir el riesgo existente en la sociedad.

Lograr qtie Ia experiencia vivida de

Dinamica : exposicién del facilitador, 7 ; desastres y, de la respuesta a los
Recordando lo trabajado en la actividad anterior, se presenta la IDEA i mi ?1.105, nos permita tener una nueva
' vision que genere propuesias para

CLAVE o mensaje central que queremos transmitir en esta sesion. & i L
. reducir las condiciones actuales del

~ Simultdneamente se coloca el gréfico en la pared. | edlitil lds Cor ety
Hacemos lo mismo con la presentacion det objetivo. riesgo conduciendo, al mismo tiempo,
hacia el desarrollo sostenible.

Ty
e -

-

orcooz



3.

Introducctén al rema

Es 1mportante reﬂemonar en torno a la

A

como hechos cumplldos

",|S|0n convenmonal de los desastres

mewtables

sobre cuyas ca_usas es dificil intervenir, 'y
" recrear upa vision alternativa, mas

completa e mtegral

que plantea ta ‘
GESTION DEL RIESGO. Entendida ésta
como la capamdad de las sociedades y. de -
©suUS actores sociales de transform f_r 5US
condlmones de riesgo, con elfin de evitar 0.
dlsmlnwr el |mpacto de futuros desastres_.-;,,- :

Dinamica : exposicion del facilitador.

Presentacion y explicaciéon de los dos Enfoques, con
ayuda de material gréfico (previamente elaborado).

‘momento- 'y el

Enfoque Convencional

-Hasta ahora, buena parte de las

acciones y formas de intervencion se
dirigen al desastre mismo, como
hecho cumplido, ya pasado, y que
necesariamente va a volver a ocurrir.
Se priorizan las acciones para
atender a las emergencias y, en el
mejor de los casos, a preparativos
para enfrentar los desastres vy
actividades de alerta.

.‘-:égojnnsjﬁ

Para cumplir con el objetivo propuesto, .es hecesario
reflexionar sobre la vision que ha prevalecido hasta el
.nuevo

enfoque alternativo

Enfoque Alternativo

Ya que muchas comunidades se
encuentran en una situacion
permanente de riesge, las acciones
y formas de intervencion deben
orientarse a la transformacion de
aquellas condiciones o factores de
riesgo que, de no ser corregidos,
desembocan en un desastre. Es
necesario entonces, conjugar
iniciativas, propuestas y esfuerzos
para una adecuada GESTION DEL
RIESGQO, en beneficio de la
seguridad vy el desarrollo
sostenible.

TR "”fo‘,s"FoRm‘An



1. RESCATE

Al iniciar el madulo, se expresaron un conjunto de ideas respecto a:

DE (A
EXPERIENCIA

1. Presentacidn del caso : Desastre

£ Qué sindnimos se dijeron?

En el siguiente ejercicio se
retoma la discusion de la
anterior actividad, con el
propésito de reflexionar

saobre ios diferentes
enfoques que se han
presentado.

Las acciones y forma de intervencion,

¢ Cudles mencionaron?

Analizamos...

... Y esta accion

g A qué ENFOQUE responde?

Dinamica : didlogo colectivo.

Retomar los papeldgrafos y tarjetas

5\“ trabajados al inicio del Maduio (actividad  1).

g; _/;// Se colocan en la pared  carteles
= . correspondientes a los dos “enfoques” y se

pide a los participantes que, voluntariamente,
ubiquen cada accién en la columna
{0 enfoque) que corresponde.

‘Enfoque

)
Consultar: “Guia del Facilitador”, /‘ - /‘A
(i I
Actividades y dinamijcas. _ 5 é\
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2. Memorla Colecttva
v Andlists del Ejemplo

Actividad 3:

.Se analizan los diferentes
conceptos que manejan los
talleristas acerca de los
desastres, de las acciones que
~se implementan durante la
ocurrencia de un desastre, asi
como de los diferentes actores
que-participan en ellas.

Dinamica ; didlogo colectivo y lluvia de ideas.

El facilitador realiza las preguntas con la finalidad
de recoger las ideas y apreciaciones de cada
participante. Se sugiere el uso de larjetas y

-
/ﬂ\ﬁj
P

_/’—--___,f

4//~\__
<~ Teetfarfgoepap
.

¢ Qué tipo de accidn o de intervencién le
sugiare ?

¢ Quiénes participan o trabajan en esas
acciones ?

Ahora responde ...

¢ Qué es un desastre ?

. ¢ Qué es una emergencia ?

Reflexion:

La digeugidn nog ha hecho reflexionar alrededor de 1a visién =
convencional de los desastres, asi como de las diferentes
acciones que se llevan a cabo para enfrentarlos. Sin embargo,

. hemos también anotado que éstas no han sido suficientes para
disminuirlos. Asimismo han surgido una serie de mqwetudes én
cuanto a medidas alternativas que vayan mias all3 de Iz atencién

de la emergencia y que estin contempladas en un nuevo enfoque
Ia GESTION DEL RIESEO. :



HLTRANS FERENCIA
Dt CONTENIDOS

“g - Hasta ahorga, hemos venido trabajando sobre un tema:
el “Desastre”, y reflexionandd a través de preguntas :

Cuando pensamos en  “un desastre”

... por lo general, se piensa en terremotos, huracanes,
erupciones volcénicas, inundaciones, avalanchas o
deslizamientos, explosiones, etc.

Cuando nos preguntamos ¢, Qué es un desastre?

g o ... pensamos, no solamente en estos fendémenos, sino
5};, ) ‘ : también en ciudades destruidas por terremotos o
L

huracanes, cosechas arruinadas por inundaciones,
pueblos sepuitados por avalanchas, etc.

Hemos dado un paso adelante al comprender gue un

Y “desastre” no es en si un fendmeno de la naturaleza o de

1. Presentacion de Concepros origen humano, sino también incluye los dafios y

R : L . L pérdidas que esos fendmenos producen.

Es preciso analizar los conceptos que existen sobre “los desastres”, asi como

“sobre las diferentes acciones y actores sociales involucrados en el proceso

_de intervenci6n sobre ellos. De la misma manera es necesario generaruna

nueva vision que nos permita alcanzar mayores logros en la implementacion. Cuando preguntamos sobre el trabajo “en desastres”

de propuestas de prevencion, mitigacién y manejo de los desastres :
la GESTION DEL RIESGO. . muchas veces lo asociamos con un bombero

apagando un incendio o con un socorrista bajando una

R N = s SRt o camilla desde un helicéptero. Lo cual resulta cierto: uno y

otro, el socorrista y el hombero, trabajan “en desastres”.

) Dinamica : exposicién del facilitador.

e / Retomando lo trabajado, se inicia la explicacidén de los contenidos

~ < ®~T7 tedricos haciendo uso de material gréfico (ver lamina pag. 8 y 9). L . ” ;

%\:_,_,;: - Propiciar el didlogo y la conceptualizacién colectiva buscando Este ejercicio de pense_ilr en “un F'e_sas"e » €N las acciones 9“9 se

"~ enriquecer las experiencias y conacimientos reflexionados . . .desarrollan y en guiénes participan, nos llevan a asociar “el

8¢ anteriormente. desastre” con “la emergencia”, y por ello las acciones son de
O e, g e, e respuesta y "atencion de la emergencia”™ . -

orcouo=z
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Pero el desastre en si va mas alla -hacia adelante y hacia atras-

que el momento mismo de la emergencia y, por lo tanto, las

acciones van desde el estar preparados o “preparacidn para

desastres” hasta, luego de ocurrido, la“recuperacion vy

reconstruccion”. Aligual que las acciones, el grupo de Actores
- Sociales que intervienen, también aumenta. -

Todas las acciones anteriormente mencionadas, que tienen
como centro el “desastre”, estan comprendidas en et “manegjo
de desastres”.

Pero ...

cqué pasa si toda esta reflexion la
hacemos de un modo distinto?......

5i en vez de preguntarnas por el desastre mismo nos
preguntamos por los factores que lo hacen posible, por sus

causas y generadores ...

Entonces el problema no son los “desastres” en si mismos,
como hechos o sucesos cumplidos, sino més bien la existencia
de condiciones de riesgo que hacen probable la ocurrencia
de un desastre.

En una u otra forma los riesgos estan siempre alli y de nuestra
habilidad para actuar sobre los factores que los determinan
dependerd que éstos se conviertan o no en desastres.

W ef  Vemos entonces, cdmo nuestra percepcion de los
MO procesos se empieza a ampliar. A partir de alli,
i (%° empezamos a generar una nueva vision sobre el
Ry problema: nuestras localidades como ESCENARIOS DE
-g‘l;.’_ali RIESGO.

- ':J




Quétactoresy

‘¢ausas fo generan?.

Entonces a las preguntas ...

i, Qué acciones deben desarroliarse?

... vemos que las acciones deben estar dirigidas a transformar las

condiciones de riesgo preexistentes, con el fin de reducir la
ocurrencia de futuros desastres (acciones de “prevencion” y de
“mitigacion”}.

¢Quiénes participan?

... vemaos que asi como también lo hace el funcicnaric de la Alcaldia
Municipal encargado de preparar las normas que determinan qué
uso se le puede dar al suelo en cada zona del municipio {(medidas
de prevencion y mitigacion), de la misma manera podemos
participar todos los demds miembros de ia localidad (Actores
Sociales).

A esta vision alternativa le vamos a llamar :

GESTION DEL RIESGO

Bajo esta visién la preparacion para desastres, la atencién de las
emergencias o {as actividades de reconstruccion o recuperacién de
comunidades afectadas no dejan de ser importantes, pero se
ubican en el lugar que les corresponde dentro de la red de
interacciones, causas y efectos que producen los desastres y
dentro del complejo “mapa” del desarrotio.

Garantizar una adecuada “gestion del riesgo” en una
localidad determinada, es buscar el “desarrollo sostenible” en esa
misma localidad.




2. Clartficactén de Términos

Después de visualizar la -
transformacion del enfoque
convencional en un enfoque -
més integral: “la GESTION. .

DEL RIESGO”, resulta
- inevitable redefinir los v:e;os
conceptos y conocer las

Dinamica : exposicién def facilitador y didlogo

colectivo,

Continuando con la explicacion, sobre el grafico usado
para la "Presentacién de Conceptos”, se ceolocan las
definiciones de algunos de los conceptos trabajados
propiciando una lectura colectiva.

En el grafico anterior, de contenidos, se mencionaron una serie de términos
para describir el trabajo en desastres. A continuacién vamos a explicar
algunos de ellos:

Emergencia : situacion creada por un
desastre, en la cual se hacen
evidentes unas condiciones “no
sostenibles” de coexistencia entre la
comunidad humana y el ambtente que
ocupa. ‘

10

Atencion de la Emergencia :

acciones necesarias para salvar

vidas y bienes cuando se presenta un desastre (busqueda y
rescate de heridos, atencion médica, etc.)-y para dar los primeros
pasos hacia la rehabilitacién de la comunidad después de beurrido
el evento (apertura de accesos y vias |nterrump1das limpieza de
escombros etc.). Esiabdn esenc:al en la cadena del llamado

manegjo de desastres

Preparacion para Desastres:
actividades tendientes a .
preparar a la sociedad y a las -
instituciones con el-fin de
responder en ?orma adecuada
cuando se presente un
desastre. : ’

Manejo de Desastres: co‘mprend‘é"zf"‘

todas las actividades anteriormente
mencionadas. Acciones que no
corresponden a etapas lineales y
sucesivas, sino a procesos dinamicos

y complejos, como son las desastres. |

BTN N L O

Recuperacion y Reconstruccién :.
planes y programas para devolver a"‘ )
las poblaciones afectadas a unas
condiciones parecidas o mejores a
las que existian antes, en términos
de calidad de vida y de estabilidad
en lJas relaciones entre las .
localidades y su entorno. . '

Gestion del Riesgo : capacidad.‘

Actares Sociales para transformar.
el riesgo, actuando sobre las -
causas que los producen. incluye
las medidas y formas de
intervencién que tienden a
reducir, mitigar o prevenir los-
desastres. Engloba también &l
manejo de  los ‘desastres.




3. Referencta a lo Empirico

N )
Actividad 4 P%% %

La siguiente actividad ayuda a
evaluar la asimilacion de los
diferentes conceptos expresados :
la emergencia, la atencion de la
emergencia, preparacién para
los desastres, manejo de los
desastres y gestidn del riesgo.

¢ Qué significa para ti ?

La emergencia

La atencion de la emergencia

Preparacién para los desastres

Dinamica ; trabajc de grupos. .
Manejo de los desastres
Rapidamente, el facilitador divide a los ’

participantes en 5 grupos {segun como estan
ubicados en el auditorio) ¥ les asigna un tema para
que trabajen. En tarjetas o papeldgrafos,
cada grupo escribird con sus propias palabras los
nuevos conceptos.

Gestion del riesgo

A e, o, e i L

11
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TV, IMPCICACIONES
PRACTICAS

1. Jormulacién de Implicaclones

Actividad 5: ﬁ%‘}% ‘%@{% [i“ﬁ@% W% i

Ahora, UBICANDONOS EN NUESTRA LOCALIDAD,
vamos a retroceder en el tiempo y ...

P

Se analizan las acciones y tipos
de intervencion que se realizan
en el manejo de los desastres.
Recordamos “un desastre”

¢ Qué acciones se realizaron en el manejo del desastre ?

& Qué acciones se han realizado para que este desastre

no vuelva a suceder ?

¢ Quiénes son las personas que han promovido y

Dinamica : trabajo de grupos.

participado de estas acciones ?

De preferencia, los grupos se conforman
—_ . segun ambito geografico, regidn o localidad.
&""‘-Q_,/‘* o Cada grupo tomara ! nombre del “desastre”
7 “""p con el cual trabajard y, en papeldgrafos,

e elaboran una matriz en hase a las preguntas
T A P H-
- ( qué accicnes y quiénes }.
. A
s T Consultar: “Guia def Facilitador’,

Actividades y dinamicas.

12



2. Andlists Prospectivo

Actividad 6 : e s s BES e By

¢, Cudles acciones han sido
pricrizadas hasta el momento
por las personas
encargadas de atender el
problema de los
desastres ?

A la luz del nuevo enfoque,
resulta imprescindible
pensar en las nuevas

acciones que deberian ser

priorizadas.

Dinamica : trabajo de grupos.

En la matriz trabajada (actividad 5) senalar las
acciones priorizadas hasta el momento.
Agregamos en la matriz 2 columnas (en
papeldgraio) para completar el ejercicio.

¢ Qué acciones deberian haber sido
Consultar: *Guia de/ facilitador”, priorizadas ?

Actividadas y dinamicas.

13



3. Responsabilidades y Compromisos A la luz de este nuevo enfoque y tomando como base las acciones

o tipos de intervencién, mencionadas :

Actividad 7: . E%”?" : w | \Gr

B D [
i}%‘ b %%ﬁ% %%%
Lo e & Qué otras acciones deben sumarse a
~Identificar a fos ACTORES . las anteriores ?
SOCIALES claves en la Gestron
del Rlesgo y reflexionar sobre la
tarea de transferir y compartir
este nuevo enfogue.

¢ Quiénes son los Actores Sociales con mayores
responsabilidades 7

A la luz de este nuevo enfogue y de las acciones que hemos visto
necesario realizar :

5

Dinamica : trabajo de grupos.

¢ Qué cambios debemos de hacer en nuestra
forma de pensar y actuar ?

Respondiendo a las preguntas,
completar la matriz (actividad 5).
Agregar dos columnas {(en papelégrafo)
j_‘r\j@ referidas a las nuevas acciones propuestas y a

% los nuevos actores sociales.

Consultar | " Guia del facilitador”,
Actividades y dinamicas.

¢ A quiénes debemos de incorporar, también,
en esta tarea de cambio ?

14



V. RETROACIMENT.ACION

1. Retuerzo de Contentdos

%"ﬁ fsx

Actividad 8:

G5 B DR B BB v

A partir de la reflexion sobre los temas
trabajados, reforzar el compromiso y la
responsabilidad necesaria para
construir una nueva vision :

La GESTION DEL RIESGO como
oportunidad para el DESARROLLO
SOSTENIBLE.

Dinamicas : trabajo de grupos.

Redactar - tal como apareceria en un periddico-
una noticia de “un desastre ocurride” que
motive la reflexién sobre lo que se ha
hecho y scbre io que se debe hacer, y priorizar,
para evitar que en el futuro ocurra “un
desastre” similar.

Consultar: “ Guia del facilitador”,
Acrividades y dinamicas.

Después de haber compartido y construido juntos una NUEVA
VISION respecto a un problema antiguo y conocido por todos,
como son los “desastres”, nos corresponde ahora transferir y
colectivizar todo lo conversado.

“Yo soy un
Comunicador Social ”

Para ello, haremos de cuenta que somos periodistas o
“Comunicadores Sociales” y que dispenemos de un medio de
comunicacion (periadico, espacio radial, programa televisivo, efc.)
mediante el cual podemos llegar a la gente.

“... Con motivo de recordar un aio mas de la tragedia o el

desastre ocurrido, nos piden que redactemos o hagamos
un editorial al respecto ...”

- participar- y metivador, de manera que sea, a la vez,

Presentando el nombre del medio de
comunicacion, elaborar una noticia recordando los ...
danos y pérdidas sufridas, y que llame a la -
reflexion sobre lo hecho hasta ahora y lo que
falta por hacer, en términos del “Nuevo Enfoque”
trabajado. Debe ser (o suficientemente

critico -con respecto  al quidnes deben . i by menon

o e DFON ey we SPRES D6
RN Skaps B S g

ww\%m
una invitacion “a actuar” dirigida al conjunto de

actores sociales.

orcoo=
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2. Revistén de Pasos JFuturos

El préximo paso es revisar
el compromiso asumido en
la construccion de este
nuevo conocimiento, asi
como en la transmision del
mismo.

Recordar :

YO SOY U

.. Y he asumido un compromiso en la
tarea de construccién de un NUEVO
ENFOQUE. Somos Actores Sociales
claves en esta tarea de sensibilizacion ¥

camblo

Por ello es importante fortalecer herramientas -saberes, conceptos, normas,
téenicas de planificacion, etc.- que permitan realizar una adecuada gestion local -
del riesgo y, en general, del desarrollo de nuestras localidades, Uno de esos

concepto-herramientas es, precisamente, la conviccién de que :

-(‘_‘! R z’, \; !! e X e R s Al
D
(; Dinamica : exposicion del facilitador.
A
R Reflexion colectiva sobre el “nuevo enfoque” vy el
-7 compromiso con la GESTION DEL RIESGO.
- ‘\H-/—‘— Presentacion del siguiente Madulo.

“log desastres son la materializacién de riesgos
NO manejados”.

16



3. Cvaluacién y Clausura

Se revisa y evalua la
informacion adquirida,
recogiendo las
percepciones de todos
los participantes. -

Dinamica : didlogo colectivo.

El tacilitador realiza las preguntas, propiciando ia
intervencién del conjunto de participantes.
Finalmente hacer una reflexion tomando en

cuenta lo expresado.

¢, Qué hemos hecho durante estas 4 horas 7

¢ Donde o en qué momento se sintieron mejor ?
& Dénde o en qué momento tuvieron ganas de dar por finalizado el Taller ?

¢, Dénde o en qué momento tuvieron mayor interés en participar ?

\,\ & Qué opinién les merecen los ejercicios y dinamicas desarrolladas ?
¢, Cudl es el contenido mas importante que hemos querido transmitir ?

¢ Cudl es la idea con la que quisieran finalizar ?
& Qué nombre le pondrian ustedes a esta sesién ?

17

orcoo=s

—



vy Lacrones§,



#f((? Lacrone§.



Arnotaciones:



os Desastres son Riesgos
NO manejados



L.a existencia de condiciones de riesgo, asi comao la ocurrencia de
desastres, no sélo estdn determinados por la amenaza de que se presente un
fendémeno peligroso de origen natural o humano, sino por la existencia de
condiciones de vulnerabilidad. Surge de ahi la importancia de identificar, analizar y
entender estas condiciones con el fin de eliminar o disminuir la probabilidad de que
ocurra un futuro desastre.

de los talleristas..- . SR
5 El facilitador actuaré, basicamente, como expositor y motivador

~ # La din&mica de la sesion serd en base a diélogbs;édleqt‘il\@rbé y trabajos en grupo:

mho .




1. CONTEXTUACIZACION

Antes de empezar con este segundo médulo,
queremos presentarles a un personaje :

Felipe Pinillo ...

& ... qQuiere ser también, desde hoy, amigo de

S ST ustedes. Y para ello, quiere acercarse y

(desastres ocurren cuando . saludarlos a todos personalmente.
“no'se.conoce nise-actia. - | -

adecuadamente frente alos "~ °"

. “riesgos a los que estamos -

: " ‘expuestos: -

- Pero algo pasa ...
... hagamos de cuenta que aqui
‘adelante existe un obstaculo, un
elemento que e impide acercarse. Este
elementco es “una acequia" que,
-ademas, se ve peligrosamente ancha.

T A Ry B ey P B B B T BT

¢ Qué creen que paso ?
Dinamica : exposicion del facilitador y ‘

didlogo colectivo. ... resbala, pierde el equilibrio y cae

Elfacilitador presenta la figura del personaje y

LT_% simulando la existencia de un obstédculo
—;182/'\ (acequia) en el auditorio, motiva la reflexion
- e sobre “Los Desastres son Riesgos NO
i manejados”.

“El NO haber manejado adecuadamente esta
situacion, sin pensar en el riesgo que corria, le
originé un lamentable desastre”




1. Presentacién “Cos Desastres son Rilesgos MO manejados”

Lo sucedido a Felipe Pinillo nos lleva a pensar lo siguiente :
“Cuando no conocemos ni actuamos adecuadamente frente a los riesgos a los que estamos expuestos,
estamos facilitando la ocurrencia de desastres. Nos vemos afectados por circunstancias gue no hemos

previsto.

2. Presentacion del obfettvo

N . o Fortalecer herramientas (saberes, conceptos,
= Dinamica : exposicion del facilitador. normas y técnicas) para el conocimiento y Ia
Recordando lo trabajado en la actividad anterior, se gesﬂon del "?590 que permitan:

presenta la IDEA CLAVE o mensaje central que . . e .
queremos transmitir en esta sesion. Simultaneamente N » Identificar el riesgo y su dindmica.
se coloca el grafico en la pared. - :

Hacemos I% mismo cpon la presentacion del : _oReconocernos como Actores Sociales que
OBJETIVO contribuyen al riesgo pero que pueden contribuir
' ‘ - asu solucion. :

S b R R A S e S SRR S S -
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3. Introducctén al tema

= L e L BT BT

Se puede asumir conscrentemente un. S
€ompromiso en la GE STION DEL . '
‘RIESGO, en la medida enque se

 conozean, se entlend n’ ’se_anallcen L

Dinamica : exposicidn del facilitador.

Con ayuda de material grafico, previamente
elaborado, se presentan los pasos que se deben
sequir para asumir el compromiso en la Gestion
del Riesgo.

m RS mLETTT
COMPROMETERSE

Para cumptir con el objetivo, es necesario entonces :

COMPRENDER

CONOCER

'-‘Estr_ategi_a “m ~Motivacion para

“de el
cambio

.- solucién -

*No modificados:

Ay
- '*ﬁ“é;'-f

ACTUAR -

... aconocer, comprender y actuar sobre los diversos

elementos que conforman el riesgo o pesibilidad de

que ocurra un desastre, lo que nos llevara a identificar
. estrategias de solucion, tener una actitud motivadora

.. las causas y factores que determinan ... 8l verdadero significado del riesgo y del " \
el riesgo, que al no ser modificadas, dan desastre, y entender la diferencia frente a un cambio y sentirnos asi comprometidos a
lugar a la oturrencia de desastres. fundamental que existe entre ellos. actuar.



1. RESCATE

ontarles un .- -
gue nada :

Lo que haremos en este momento's
cuento, que como podran ver es nas

DE CA

EXPERIENCIA

0

Una Historia cercana.......
Actividad 2: iy

“En un pintoresco valle ...”

1. Presentacion del caso :

Con el fin de visualizar los
obstaculos y oportunidades .
existentes, se recrea una historia - -
sobre una localidad determinada,
para que a partir de la identificacion
tanto de sus problemas como de sus
capacidades, se entienda mejor la
realidad de los que viven en riesgo.’

Describir las caracteristicas del lugar (clima, topografia, bondades ambientales,
— T\ F— 71 amenazas existentes, etc)

Dindamica : exposicion y sociodrama

El “cuento” (previamente elaborado) tiene dos partes: la
primera describe el lugar donde se desarrolia la historia y, en
la segunda se expresan didlogos de los personajes del cuento
wo= % (recrear de 8 a 10 personajes).

ERi= Pegar en la pared el gréfico del lugar donde ocurre la historta y
,(fg!(@‘ dar inicio a la lectura del cuento. Simultaneamente ir
A A colocando, sobre el grafico, los dibujos que muestran los
problemas o situaciones a resaltar.

ekl
“... Los pueblitos que se ubican en el valle ...”

Consultar: “Guia del facilitador” .
Actividades y dinamicas. Describir las caracteristicas de, como minimo, 3 pueblos asentados en el lugar. Su proceso

= M- A - N - _——a R de ocupacion, su ubicacidn, efc. R

OrFrcoo=
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- Escribe aIgunag ideas gobre cémo puedeg ... La actividad diaria de la poblacicon ...

trabajar el cuento en tu localidad ...

Describir las caracteristicas de su
poblacién, actividades que
desarrollan en su vida diaria,
necesidades y estrategias de
solucion para cubrir sus necesidades
basicas, vulnerabilidades, etc.

“.. La gente de la zona se organiza...”

Describir las formas de organizacién de la

poblacidn, actividades colectivas o comuni-
tarias festivas y de atencién a sus necesi-
dades, capacidades de la grganizacion, etc.

“... estan en plenos preparativos de su
fiesta patronai ...”

Describir una actividad comunal o
colectiva en la cual participen,
en conjunto, ia poblacion de los
pueblocs mencionados.




o Tl s B e B M = Bl M Bl i M T e A e O S

/i
Dinamicas : exposicion y sociodrama.

Antes de iniciar los didlogos, identificar entre ios talleristas a
: aquéllos que puedan representar, segln sus caracteristicas
fisicas, a los personajes de la historia. Se les da un cartel, con el
nombre de su personaje para que se lo cologuen, y el texto
correspondiente a los didlogos.A medida que se les va
presentando, pasan al frente del auditorio, e inician el didlogo
(sociodrama).

Consullar: “Guia del facilitador”,
Actividades y dindmicas.

I AL A R YR B P e TN
Escribe algunas ideas sobre los didlogos de los
P&!’SOMJ&S de tu historia ..

“.. se encuentran : Don Pascual, iin hombre de ...”

Presentacion y descripcion breve de los
personajes de la historia

‘..Don Pascual : Amigos hace
anos atrds no se imaginan
el gran “aguacero” que hubo ...”

Elaborar didlogos, en los cuales los personajes de la historia -
recordardn uno o varios desasires y expresaran sus sentimientos,
temores, lecciones, -acciones y reflexionas sobre estos hechos y
sobre fo que se-debe hdcer en el futuro,

Orcuouos=s

N



2. Memoria Colecttva 3. Andlists del Efemplo

Actividad 3: Actividad 4 :

Asociar las situaciones presentadasen ~ © = Apartirdel analisis def grafico -
“Una historia cercana” (Actividad 2) -~ presentado en “Una historia =

“con situaciones similares que ocurren o ‘cercana” (Actividad 2) se

en sus localidades. Hacer una reflexiéon . identifican las situaciones,

sobre su propia vivencia. - ... .- problemasy
B . : capacidades que se-encuentran.

De Ia historia presentada ...

¢, Qué similitud encontrames con la realidad ?

Z (?ue ?lctjuzc;ones similares encontramos en nuestra ., Qué situaciones, problemas y capacidades,
ocalidad 7

odemos identificar ?
¢, Donde podemos ubicarlas en nuestra realidad ? P

Mencionar lugares ¢ localidades.

2 I B M P 1 BT R R RSy R i s U L s P E
Dinamica : didlogo colectivo. Dinamica : lluvia de ideas.

Recordando el grafico de “Una historia cercana” el Recordando el grafico de "Una historia cercana” hacer la
facilitador realiza las pregun.as, motivando la pregunta a los tallerisias y en un papelégrafo, anotar las
T, intervencion de los talleristas. opiniones y comentarios expresados.

T B B Ry B P BT MTDTTL. ey W ey B oy M T B M T PR




HILTRANSFERENCIA
' Dt

e

es conformamos
ydos retazos de

Anora, todos los particip
un circulo y, con la ayud
tela anudados, ....

Actividad 5

N

participativa o juego, como se
construye el Riesgo a partir de la -
combinacién de dos factores : las
Amenazas y las Vulnerabilidades.

Recrear, a través de unatécnica A jugar ...

“LA BOMBA Y LA MECHA” a:a

= B B Ry e B T I A R

Dinamica : técnica participativa.

El facilitador, luego de dar las indicaciones
necesarias, realiza el juego de la “LA BOMBA Y
LA MECHA" con el proposito de ilustrar los
conceptos que se van a trabajar.

Materiales : dos retazos de tela, anudados, de
diferente cofor .

Consultar : “Gu/a del facilitador”,
Actividades y dindmicas.




1. Presentactén de Conceptos

Analizar y comprender que el
riesgo surge de la coexistencia,
en una localidad, de dos
ingredientes : unas amenazas y

unas condiciones de ,
_ vulnerabilidad: Al juntarse estos
ingredientes aparece el riesgo, es
decir la probabilidad de que
ocurra un desastre,

B ST o o i B S

Dinamica : exposicion del facilitador.

Recordando lo trabajado en la Actividad 4,
resaltar las situaciones identificadas por los
talleristas y, en base a ello, hacer ia
explicacion de contenidos. Simultaneamente se
ira construyendo el grafico (ver lamina pag. 11).
Propiciar el didlogo y la conceptualizacin
colectiva buscando enriquecer las experiencias
y conocimientos.

10

A o largo de nuestro relato de ...

“Una historia cercana ....”

... hemos hecho mencién a situaciones como : ccurrencia
de sismos, presencia de vientos y lluvias, etc., las cuales

expresan la ocurrencia de fenomenos de origen
natural o creados por el hombre.

Pero estas situaciones no solamente hacen alusién a estos
fenémenos, sine ademas dan una idea de la dimension y
magnitud de estos : fuertes sismos, lluvias torrenciales,
vientos fuertes. etc. Fendmenos que siendo peligrosos y
existiendo la probabilidad de que ocurran, y causen dafnos,

se constituyen en Amenazas.

Es cierto, también, que existen muchos ejemplos de
fendémenos naturales de gran fuerza que sin embargo no
ocasionan desastres, pues no existen comunidades
humanas en su vecindad. '

Ademas de |a posible ocurrencia del fenémeno peligroso a
la cual llamamos Amenaza, se requiere la existencia de
otro cémplice necesario, es decir, aquelias ofras
circunstancias mencienadas en nuestro relato : viviendas
mal ubicadas, familias sin recursos econémicos, falta de
atencion de las autoridades, bajos niveles de organizacion,
etc. A estas condiciones que presenta la poblacién, le

llamarmos Vulnerabilidad.



PN
£ ™~
i De juntarse ! L&»NR/;—L Mo MNarye: D
g ejado 2 _
Vulnerabilidad _ ] L ‘,C';}“D(‘f_/
Riesgo {\ a
. Amenaza O NP
es U
a kY
Sfre

La Amenaza y la Vuinerabilidad de manera separada no representan peligro alguno, pero al juntarse se convierten precisamente en un Riesgo, es decir, en la
probabilidad de que ocurra un Desastre.

Por ello afirmamos que el Riesgo no manejado (no conocido, no identificado, y sobre el cual no se actia adecuadamente) favorece o facilita la ocurrencia de
Desastres.

Al espacio y al tiempo en donde estos dos componentes del riesgo confluyen (las amenazas y los factores de vulnerabilidad) junto con la previsién de las posibles
consecuencias de esta confluencia, vamos a darle el nombre de “escenarios de riesgo”. ' h

11
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2. Clartficacton de Términos

Explicacion y transferencia de los
. conceptos de: Amenaza,
Vulnerabilidad, Riesgoy
‘Desastre trabajados en la
“ Presentacion de conceptos”.

T

Dinamica : exposicion dei facilitador.

Continuar con la explicacidn, tomando como base el
grafico usado para la “Presentacion de conceptos”,

M/""L@J"Qﬁu/@ Simultaneamente a la exposicion, se ira construyendo
et A el grafico (ver lamina pag. 13). Propiciar el didlogo y la
AT conceptualizacién colectiva buscando enviquecer las

experiencias y conocimientos.

e B e AL EERTR BT MY My e

|
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“Los DESASTRES son la manifestacion de riesgos
NO manejados”

Los medios de comunicacidn, entre otros, han presentado la
imagen de los desastres como el resultado de eventos
inesperados, extraordinarios, espectacufares, con un engrme
nimero de muertos, destruccion masiva de viviendas e
infraestructura de servicios y puentes, helicépteros trayendo
alimentos y carpas, bomberos vestidos de anaranjado, etc.

“Pero estos eventos espectaculares no son los
desastres tipicos que se presentan .."

En nuestras localidades ocurren de manera casi continua
desastres que muchas veces no aparecen en los periddicos ni en
la television, pero cuyos efectos, sumados, pueden llegar a ser
tan graves o representar tantas pérdidas como los anteriores.

Sus efectos generalmente no trascienden del nivel local, ni son
capaces de llamar la atencion de los gobiernos nacionales ni de
las agencias internacionales. Desastres que, en comparacion con
los anteriores, podemos llamarlos “pequefios”y “medianos”,
pero que a nosotros nos afectan tanto 0 mas que los grandes.

Como son fenémenos recurrentes, que se repiten en las zonas
afectadas con cierta frecuencia, a veces no resulta evidente que
se esta ante una situacion de desastre.

Las fronteras entre los desastres vy la vida cotidiana a veces son
borrosas, y los desastres se convierten en situaciones
permanentes en muchas localidades. A veces podriamos
absorber sin problemas las pérdidas que se ocasionan, para
luego recuperarnos. Pero cuando las pérdidas se suceden con
frecuencia o son de gran magnitud, o cuando nuestra capacidad
de resistencia o recuperacion se ve mermada, aln un evenio de
pequefia magnitud nos puede hacer desequilibrar y sufrir un
desastre.

“¥ a menudo los desastres pequefios son un aviso de que
se estan gestando condiciones de riesgo que, en un futuro,
pueden desembocar en un desastre de grandes
magnitudes....”



Existe cuando una familia, localidad o sociedad no puede
resistirse y/o recuperarse de los daios, pérdidas y
alteraciones en sus condiciones de vida causadas por un
evento peligroso, de origen natural o antrépico.

* No trascienden del
nivel local

* Recurrentes

* Se convierten en.
situaciones
permanentes en
localidades

* Merman nuestra
capacidad de -
resistencia y
recuperacién.

EFECTOS:

Muchos
" Muenos
" Viviendas destruidas
* Helicopteros con
alimentos y carpas
* Bomberos

* Ocurrencia continua
* Invisibles
* Efectos sumados son

graves y muchas
pérdidas

Pero no son....

¢, CoOmo medirlos ?

| Dimensién o intensidad |
— Extension drea afectada <<

.Amplios

* Numerosos muertos y
heridos

* Numerosas pérdidas

* Ayuda externa
{ alimentos, salud,
albergue....)

Puntuales

— Velocidad efectos dafinos <lé?3r;ti?:s

—# de personas afectadas, volumen
L_ elementos afectados, pérdidas
Capacidad de resistir las pérdidas y

rQCUpararse

) Frecuentes
— Regularidad dESporédicos
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¢ Coémo identificar un desastre ?

-..l"’

Un gran namero de muertos v heridos, enormes pérdidas materiales sufridas o la
necesidad sUbita y urgente de ayuda externa para satisfacer las necesidades de alimentos,
albergue, vestido o salud fisica y mental de una localidad, a menudo indican la ocurrencia
de un desastre, pero no siempre son adecuados para caracterizar a los desastres
“pequenos” y "medianos”.

“La calificacion o estimacion de un desastre depende de la situacion
particular de Ia localidad afectada...”

La dimensién o la intensidad de un desastre se puede medir desde distintos puntos de

vista:

+ dependiendo de la extensidn del drea afectada : amplios o puntuales.

« segun la velocidad con que se producen los efectos dafinos sobre los ecosistemas o la
localidad : lentos o stbitos

« seglin su recurrencia o regularidad con que se presentan : frecuentes o esporadicos.

« dependiendo del numero de personas, del volumen de elementos atectados o el vaior de
las pérdidas que ocasionan.

+ dependiendo de nuestra capacidad de resistir las pérdidas y nuestra capacidad de
recuperarmnos de ellas.

“En la medida en que seamos capaces de reconocer, no solamente
los desastres en si mismos, sino los procesos sociales, econdémicos y
ambientaies que conducen a su desencadenamiento, podremos
prepararnos para reducir la intensidad del sufrimiento y los danos
con los cuales estan asocnados y, para mejorar nuestra capacndad de
resistir y recuperarnos..

orcoo=
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¢ Qué es una AMENAZA?

* Amenazas naturales :

Los seres humanos no intervenimos en su ocurrencia, ni
tampoco estamos -normalmente- en capacidad practica de
evitar que se produzcan.

Segln su origen, se clasifican en geoldgicas e
hidrometecroldgicas.

: Amenazas socio-naturales :

Existen amenazas aparentemente naturales -inundaciones,
sequias o deslizamientos- que en algunos casos son
provocadas por la deforestacidn, el manejo inadecuado de los
suelos, la desecacion de zonas inundables y pantanosas, o la
construccion de obras de infraestructura sin precauciones
ambientales adecuadas. Por ejemplo, la amenaza sismica
que aumenta a causa del relleno de tierras pantanosas, la
extraccion de agua del subsuelo, etc.

Podriamos definirlas como reacciones de la naturaleza a la
accién humana inadecuada sobre los ecosistemas. En mu-
chas ocasiones quienes sufren sus consecuencias no son
losmismos que han causado la accién petjudicial sobre &l
entorno natural.

14

' Probabilidad de que un fenémeno, de origen natural o
humano, se produzca en un determinado tiempo y
region, no adaptada para afrontarlio sin traumatismos.

NATURALES :

Tienen su origen en la dindmica

propia de la Tierra, planela dinamico

y en permanente transformacion.

No la origina

No la controla

Geologicas sismos, erupciones

. voicdnicas,maremotos, deslizamientos ¥

avalanchas hundimientos, erosion, elc.

* Hidrometeoroldéglcas:
huracanes, tormentas tropicales y eléctricas,
fornados y trombas, granizadas, fendmeno de
El Nifio.temperaturas extremas, sequias,
“incendios espontdneos, inundaciones,
desbordamientos, etc.

‘}__)' 'J\

N

SOCIO - NATURALES :

Se expresan a través de fenomenos

de la naturaleza, pero en su

‘ocurrencia o intensidad interviene

la accion humana.

Reaccion de
naturaleza por ‘
accion

Los que sufren
efectos no son
“quienes los
p‘rovoca'n‘ -



A

ANTROPICAS :

Atribuibles a la accion humana sobre elementos de ia

naturaleza (aire, agua y tierra) o poblacién. Ponen en grave

pehgro fa integridad fisica o la calidad de vida de las
localidades.

Contaminacion (vertimiento
de sustancias peligrosas,
quimico-toxicas y radioacti-
vas, plaguicidas, residuos
orgadnicos y aguas servidas,
derrames de petréleo, etc.).

CAUSAS

Extremos
. del
desarrollo

Realizacion de actividades por
fafta de control u operacion
inadecuada, generan grandes
peligros.

BEstaciones de gasolina
mDepdcsitos de combustible
WSustancias toxicas o radiactivas
. BQlenductos y  gasoductos

@ Represas -

&V
iy

Amenazas antrépicas :

Las causas de la contaminacién se pueden encontrar en los dos
extremos del “desarrollo”: los grandes centros urbanos e
industriajes que vierten sus desechos sin control a los
ecosistemas, y los grupos de poblacion sin acceso a
infraestructura basica de saneamiento ambiental.

Por otra parte, la operacién de sistemas tecnolégicos e
industriales en condiciones inadecuadas generan grandes
peligros para la poblacién como en el caso de : fabricas (fipo
Bophal en la India), estaciones de gasolina, depdsitos de
combustibles ¢ sustancias téxicas o radiactivas, oleoductos y
gasoductos, represas, etc.

;—\_r\

} Las Amenazas ...”

Se presentan de manera compleja y concatenada :

“ ... un sismo puede provocar rupturas de presas o reservorios
(que a su vez provocan inundaciones), o explosiones e
incendios en plantas industriales; ruptura de redes
domicifiarias de distribucion de gas; o fugas en depdsitos de
sustancias toxicas, generando contaminacidn "

Una localidad no se ve enfrentada a una sola amenaza
aislada, sino a un conjunto de factores que
podriamos denominar una “amenaza multiple” o una
“multiamenaza™.

" Ver fdmina pagina 16

15
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° Se presentan de manera
" compleja y concatenada

A ¢ C6mo evaluar las Amenazas ? CAE

Existen una serie de preguntas e indicadores que pueden ayudar a las
autoridades y organizaciones [ocales a aproximarse a respuestas utlles en
términos de gestion del riesgo.

.". @ Rupturade presas o
- reservorios.

Tipos de amenazas presenles en la zona. De manifestarse ; qué ‘ e
problemas generaria en la localidad ?... : .EXpIosion es ‘er‘l-' _

o plantas industriales
s Uhicacidn o lugar en donde se encuentran las fuentes generadoras de P T

esas amenazas.

s Oftras amenazas quée pueden desencadenarse.

s Frecuencia o recurrencia con que se han presentado en el pasado. i oo : o o .F{upturas de redes
» Intensidad de esos eventos en el pasado. R ' o o de gas, fugas de
- Amenaza multiple 6~ sustancias toxicas

s Lugares o zonas mas expuestas y hasta dénde puede extenderse. ]
L | _ Multiamenaza
» Informacidn histdrica, mitos, cuentos o leyendas que existen en la

localidad sobre la manifastacién de esas amenazas.

» Estudios cientificos o técnicos a nuestro alcance. Capacidad para la
evaluacion permanente y monitoreo de la amenaza.

» Existencia de instrumentos o herramientas para un andlisis y
seguimiento permanente de las amenazas (comportamiento y

*. Ubicacién de fuentes que

cambios). la generan
s Identificar los actores sociales responsables de realizar la evaluacion U el T T Frecuencia A
y monitoreo. ¥ Amenazas que pueden T e e e S
» Actores sociales que necesitan y deben usar resultados de la ©'-  desencadenar - Intensidad -~ . Estudios cientificos -
evaluacién y monitoreo para tomar decisiones importantes. e S e de EVENTOS - 6 técnicos
) - Historia, mites y = - 7. o
» Como puede influir la localidad para exigir gue los actores sociales leyendas o Instrumentos y herramlentas
asuman esa responsabilidad. SR de anallsis — Respuestas
Actpres T Como puede |nf|uurla . - Utiles
sociales i ‘

I o localidad para exigir
responsables .. . gue AS asuman su
Monitoreo ~ ~ Evaluacion - responsabilidad

Las respuestas a esas preguntas nos ayudaran a establecer el tipo de medidas
y acciones que debemos tomar, en cada lugar, para podernos enfrentar con

éxito a las amenazas. i Prevencion !

16



Condicidn de la poblacion de Incapacidad de una localidad
sufrir una pérdida o de resuitar para recuperarse de los efec-
afectada por la materializacion tos de un desastre.

de una amenaza.

-5

e
Evaluarla C =
% frente a cada Nt

sismo | incendio

fﬁ madera m
+ ladrillo i

No sismo
resistentes

Pobrés @3

$ - sin capacidad de

B
it

monocultivo & 4 &

diversidad {%:_ @‘"’E

recuperarse _ I E agrfcq_!a
it . 2 ‘%‘% 7 : .
. “Incapacidad de R . “Incapacidad de
resistencia” - Vv § recuperacién” -
6‘& GLOBAL |
&7 WNOSOLOde la |
Y cercania FACTORES
aSINO de de

muitiples factores
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De dos tocalidades, en una misma zona sismica, la mas vulnerable serd aquélla cuyas
edificaciones no tengan caracteristicas sismo-resistentes, y la menos vulnerable (60 mas
segura) aquélla cuyas edificaciones posean la estructura adecuada. Pero aun en
localidades con el mismo tipo de construccién, habria familias que por su condicién social y
econdmica tienen mayor posiblidad de resultar afectados y menor posibilidad de
recuperarse. Una familia con recursos econémicos que le permitan reconstruir su casa,
después de verla destruida, serfa menos vulnerable que una familia pobre. Asimismo, ta
posesitn de titulos de propiedad puede condicionar la posibilidad de acceder a crédito y
obtener asi una péliza de seguro.

La vulnerabilidad se debe evaluar especificamente frente a cada amenaza
en particular :

“ .. cuando los pobiadores cambian sus casas de madera por casas de ladrillo para
reducir su vulnerabilidad frente a incendios, incremenian su vulnerabilidad frente a
terremotos. Las casas de madera y techo de paja se incendian con mayor facilidad, pero
son més flexibles y livianas, y tienen menor peligro de derrumbarse ante un sismo ... ©

“ .. una localidad campesina que depende de un solo producto agricola, serd mucho
mds vulnerable frente a un desastre (plagas, sequia, elc.), que aquélla de actividad
productiva diversificada. Esto disminuye la vulnerabilidad, mientras los monocultivos la
incrementan ... “

La vulnerabilidad, entendida como debilidad frente a las amenazas o
“‘incapacidad de resistencia” y como “incapacidad de recuperacion” cuando
ocurre un desastre, no solo depende de la convivencia de poblaciones con
las amenazas, sino de muitiples factores presentes en las localidades. Por
eso hablamos de la existencia de una vulnerabilidad global, y podemos
aproximarnos a su analisis desde distintos puntos de vista a los que le
llamaremos factores de vulnerabilidad.

OrcuoEs
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F. ECOLOGICOS o AMBIENTALES :

FACTORES ECOLOGICOS o AMBIENTALES: Como una localidad expiota los elementos del entorno,
debilitindose y debilitando los ecosistemas en su capacidad para absorber
sin traumatismos los fenomenos de la naturaleza. o

Ejemplo : la deforestacion incrementa la vulnerabilidad de
los ecosistemas y de las localidades frente a las lluvias, que
al caer sobre el suelo descubierto provocan erosion,
deslizamientos o derrumbes, inundaciones y avatanchas.

 DEFORESTACION

- Provocan....

. FACTORES ECONOMICOS :

Familias sin reservas de dinero (ahoiros) o de efective
{por ejemplo: propiedades, animales, joyas, elc., que
pueden convertirse en dinero) o sin miembros adicionales
de la familia en condiciones de poder trabajar, tendrian
mucho menos posibilidad de enfrentar una pérdida que una F. ECONOMICOS

familia con una economia prospera y saneada.
Ausencia de recursos economicos de los miembros de una localidad.

Mala utilizacion de los recursos disponibles para una
- La pobreza es quizas la principal causa de vulnerabilidad. correcta ‘“gestién del riesgo”.

También, una errénea utilizacién de los recursos
econdmicos o una “modernizaciéon” que niegue
innecesariamente los valores tradicionales, lleva a nuevas y

| cAuSA—s s

- .  Enfrentar 7 @a_
distintas formas de vulnerabilidad. o perdidas | @% “
- e 1 g Pobreza :
-sin ahorros|- economia”™ [ -1 mal uso recur505$ $
A.sin bienes | prosperay | |-
?'U blenes _saneada ,Modernlzamon(negar ;
-un solo. C valores tradlcmna!es)

| ingreso
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F. FisICOS

Ubicacién fisica de los asentamientos 7 FACTORES FiSICOS:

La vulnerahilidad de los “destechados” frente a Ia vida
en general disminuye cuando consiguen un rancho o
una casa en zonas inundables o en zonas de ladera,
pero se vuelven altamente vulnerables frente a las

BT ‘amenazas de inundacion o deslizamiento.
6% Frentealavida I )
R - La vulnerabilidad fisica no implica necesariamente la
: ) ' ncia n ias:
d Frente a ﬁAj} . ausencia de altas tecnologias

“ ... una casa de madera construida con métodos
tradicionales de las localidades campesinas, son
mucho menos vulnerables frente a sismos que las

Calidades y condiciones técnicas y materiales de ocupacion o MR , !
y ¢ y p edificaciones de ladrillo y concreto ...

aprovechamiento del ambiente y sus recursos.

I NO SOLO aus éné;ia de ala tecnologia R o o !os_gstemas agrf_cofas alramt_an_te dependientes
- Lo e T ST de fertilizantes quimicos y plaguicidas, son mucho
mds vulnerables que los agro-ecosistemas en los
cuales Iz fertifidad de los suelos y el conirol de las

plagas dependen de interacciones meramente

....Q){ Método tradiciorial

{maders) R C ‘ ecoldgicas, propias de los ecosistemas que no han
(’Q) Ladrlllo B DT sido radicalmente alterados por la accidn
: i T humana ..." :
Sistemas (.:) Ferttllzante qmmlco -
"~ agricolas y plaguicidas . -

63 Agroer303|stema g ":

o - . - . e — Frpe
A t& O . Juatiy
.
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. ** FACTORES SOCIALES :

A menudo las familias extendidas o localidades,
donde aun prevalece la costumbre de que los vecinos

se ayuden entre si, serian menos wvulnerables que

familias nucleares en localidades donde los vecinos
ni se conocen .

Entre ellos se destacan:

Factores Politicos :

Se expresa en la incapacidad de una localidad para
“volverse problema” y para que sus dificultades y
deficiencias llamen la atencién de las autoridades,
medios de y de lasociedad. También estan
relacionados con la incapacidad paraformular
propuestas y alternativas, y asi reducir sus niveles de
dependencia de las decisiones o de los recursos
externos.

Muchas localidades a pesar de lograr que sus
problemas trasciendan al &mbito nacional, no dan el
siguiente paso, adoptan el “sindrome del
damnificado” y se autoconvencen de una faisa
situacién de “victimas impotentes”, cada vez mas
necesitadas de la caridad externa para sobrevivir.

Factores Educativos :

Cuando la localidad presenta amenazas, una
educaciéon “de buena calidad” debe incluir el
aprendizaje de comportamientos tendientes a
enfrentarlas, a prevenir los desastres y a actuar de
manera adecuada frente a ellos.

"V F. SOCIALES:

Relaciones, comportamientos, creencias, formas de organizacion

(institucional y comunitaria) y maneras de actuar de las personas y

localidades que las coloca en condiciones de mayor o menor
virinerabilidad. . ' '

iV Factores Politicos V

Niveles de autonomia de una localidad para tomar decisiones o para influir en
ia toma de decisiones. Capacidad de gestidn y de negociacién ante los
“actores externos”.

o | " cuIbADO
e S
WO m Volverse problema . -

B T, | “Sindrome
e 'Vtr_lamar ‘Ia ahteﬁf::lc?n del .

o es T Damnificado
LY Reducir dependencia = - - . - .-

.= Formular propuesta.

Factores Educativos

Correspondencia existente entre comtenidos y métodos de educacion y las
herramientas concepluales y précticas que requieren para patticipar
activamente en la vida de esa localidad y contribuir a una relacién armdnica

entre la poblacién y su entorno natural.

Tl T

e g’z\b&%i R
“eo\); : \,-\OP@, Ll
i oM . .'a Enfrentar
BRI - -Preveni ‘
‘ '  Actuar
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Factores Ideolégicos y Culturales

Ideas, visiones y valores que nos sirven para imterpretar ios fenomenos de la
naturaleza y su relacion con la sociedad, y que determinan la
capacidad o no de accidn frente a los riesgos.

z,iFéri_dniéndﬂ'"h"aiural ‘?: = Castigo de Dios

‘Relaciones con -
Jocalldades S

i ‘Qué es nesgo 1

4, Qué es désastre ?

Forma como los individuos y los grupos sociales se ven y entlenden a sf

- : ‘B Pérdida de mitos
S

SN Pérdida memoria . -

Prevenir

) R . H PR R

colectiva

Mitigar

mismos dentro de Ia sociedad.

" w Propésito comun -
l‘."ldentidad

: «- Pertenenc:a

' - Modelns |mportados

) . :‘,lv Dqsvalonzar Io propio

T T T L
- . - A p 3

SUSTITUIFI PATRONES TFIADICIONALES

. '- Dependencla . R 5

~ CRISIS X OPORTUNIDADES
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Factores Ideoléglcos y Culturales:

Las ideas que tengamos de los fendmenos de la
naturaleza y su relacidn con la localidad, sobre
los riesgos existentes, y sobre los desastres y su
significado, determinaran nuestra capacidad para
prevenirlos, scbreponermnos y para convertir las
crisis en oportunidades creativas.

Constituyen la base de los sentidos de identidad,
de propdsito comin y de pertenencia que
experimentan los individuos frente a las
localidades a las cuales pertenecen y a los
ecosistemas en donde estanlocalizadas, vy
detemminan el comportamiento individual y social
frente a los riesgos.

Sustituir sin tener en cuenta patrones
tradicionales de adaptacién al medic (formas de
construir o cultivar) por modelos y valores
“‘importados” de otras realidades, incrementa la
desvalorizacién de lo propio y la dependencia de
lo extrafo, haciendo a las localidades mas
vulnerables.

Orcocgos=s
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" Factores Institucionales :

Prevalencia de los requisitos de forma scbre las necesidades
de fonda, politizacion y corrupcion en el Estado y los servicios
publicos, excesivas normas y tramites legales, proliferacién de
controles innecesarios,. burccratizacion de la vida cotidiana.

Factores Organizativos :

Una localidad organizada cuenta con mejores posibilidades para
superar los factores que la ponen-en riesgo.

La Vulinerabilidad global ...

Es un proceso dinamico. Sus manifestaciones varian de una
localidad a otra, y en diferentes momentos o situaciones,
dentro de una misma localidad.

- Ninguno de sus factores se encuentran, en una localidad, en
forma "pura” o aislados de los demas.

Existen factores de vulnerabilidad que podemos evitar o
reducir para disminuir nuestra debilidad. En muchos casos se
requieren recursos econdmicos, pero en otros casos la
decision politica y social son el elemento principal.

. revisar los contenidos de la educacion, fortalecer las
formas de organizacion de la localidad, recuperar el saber
colectivo que atesoran los ancianos, efe. ... ",

La vulnerabilidad no es exctusivamente un problema de
carencias, bajos ingresos o de pobreza, sino de como
utilizamos los recursos a nuestro alcance.

22

Factores Institucionales

Obsticulos derivados de la
estructura del Estado y de las
instituciones (publicas y privadas) que
impiden una adecuada adaptacion a la

realidad, y répida respuesta de las

instituciones (desastre) .

Prevalecen requisitos
sobre urgencias.

Politizacion y corrupcidn
del Estado.

Excesivas normas y
tramites legales.

Controles innecesarios.

Burocratizacién.

Es un proceso dinamico
- ®. Varian en cada localidad
m  Varian en diferentes
-gituaciones

Factores no se encuentran en
farma pura o aislada

" pobreza stno de uso de

GLOBAL

Factores Organizativos

Capacidad de la localidad para

‘organizarse, establecer lazos de

solidaridad. - y cooperacion

‘Representatividad legitimidad de
organizaciones-y lideres.

i Transformar !
[

No es sélo un problema de @

|

reCursos =

L geg penehatio

o

Para reducirla es necesario
decision politica y social o
BFortalecer organizacién

#@Recuperar historia colectiva
BRevisar contenidos educativa




{ IDENTIFICAR !

. DEBILES

e T

" FORTALEZAS

i DISENAR !

PROPUESTAS
MITIGACION

5@ La naturaleza cambiante de la db .

vuinerabilidad

Un analisis de vulnerabilidad nos permite identificar los puntos
débiles de la localidad y sus miembros, y a parir de ello, disefiar
propuestas de mitigacion.

Su monitcreo permanente implica identificar de qué manera los
cambios que se han producido en la localidad, han dejado a sus
pobladores mas o menos expuestos a la occurrencia de
desastres.

Deben identificarse, en cada localidad, los grupos mas
vulnerables y tomar medidas que permitan darles proteccion
frente a las amenazas que los puedan afectar.

Frente a cada factor de vulnerabllidad Identiflquemos por qué
somos fuertes (menos vulnerables) y por qué somos débiles
(mas vulnerables). También, si todos los actores sociales
somos o ho igualmente débiles o iguaimente fuertes frente a
cada factor en particular.

Ejemplo: FACTORES SOCIALES :

Fortalezas

Conciencia en la localidad sobre la necesidad de organizarse. Lideres
jovenes, activos y representativos. Experiencia positiva en la
obtencién de soluciones a través de la organizacion.

Acilores sociales mis fuertes en cuanto a la organizacion:
Localidades indigenas, sindicatos, gremios econdmicos y
profesionales.

Debilidades

Proliferacion o exceso de Juntas de Accion Comunal en un mismo
barrio, a veces con intereses contrapuestos y algunas muy politizadas,
lo cual divide a la localidad.

Actores sociales mas débiles en cuanto a la organizacion:
Barrios marginales en zonas urbanas, conformados por refugiados de la

violencia. Mujeres como grupo vulnerable .

23
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¢ Qué es un RIESGO ?

Es la probabilidad de que ocurra un desastre.

Se expresa en las posibles consecuencias
negativas (dafios y pérdidas) de tipo
economico, social o ambiental que puedan
presentarse en caso de ocurrencia de un
desastre, frente a nuestra capacidad de

resistir y recuperarnos de ellas.

24

EL RIESGO

Se presenta como el resultado de la coexistencia, en una localidad, de la
amenaza y la vulnerabilidad.

' ~ AMBIENTALES

CONOMICAS

CAPACIDAD DE C;D gggggg;i];?EE
RESISTIR “



3. Referencla a lo Empirico

Actividad 6 @ Wg W @ﬁf @ @

Recoger de los talleristas la
asimilacion de los conceptos
trabajados, sobre Amenaza,

Vuinerabilidad, Riesgo y
Desastre.

e . R B BB | B T By L Institucionales

Dinamica : trabajo en grupos.

De preferencia, los grupos se conforman
segun ambito geografico, region o localidad.
El facilitador de manera equitativa asigna, a
cada grupo, [0s temas para que trabajen. En
tarjetas o papelografos, cada grupo escribird
con sus propias palabras o con ejemplos 10s
nueves conceptos.

Ew LE RS L. B =

Responde ....

¢ Qué significa para ti ?

LA AMENAZA LA VULNERABILIDAD

Natural Factores Ecologicos o Ambientales
Socio - Natural Fisicos
Antrépica Econdmicos
Sacialas
Politicos
tdeolbgicos y Culturales
Educativos

Organizativos

EL RIESGCO EL DESASTRE

25
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TV IMPCICACIONES PRACTICAS

1. Jormulacién de Implicaclones

Actividad 7 :

El objetivo de esta actividad es
reconocer el RIESGO existente
a partir de la identificacion de
las amenazas y condiciones de
la vuinerabilidad que presen-
tan las localidades.

,,';—,su WA R e T T T AT

Dinamica : trabajo de grupos v exposicion en plenaria.

Cada grupo tomara el nombre de la localidad con la que
trabajara, y lo coloca en un cartel de manera visible para su
facil identificacion. En papelégrafo, hacer el listado de
amenaza y vulnerabilidades existentes por cada
localidad. Presentacién de trabajos en plenaria.

;‘i‘ . Nos ubicamos en nuestras localidades y pensamos en los riesgos que
ST . presentan:

L x

Reconocemos...

“ ..nuestras localidades como
ESCENARIO DE RIESGO”

En mi localidad existe el RIESGO de...

(probalidades de dafnos y pérdidas)

Para ello. ..

identificamos las AMENAZAS
existentes...

identificamos las condiciones de
VULNERABILIDAD que presenta mi
localidad...

Y somos conscientes de que:

Qoo “...de no manejar adecuadamente el

A RIESGO y el no intervenir en
TAD™ D nuestro ESCENARIO DE RIESGO
N {;;‘gﬁ ) puede dar origen a un

DESASTRE...”



2. Andlists Prospecttvo

A partir del reconocimiento de los 4 Recordando “...nuestras localidades como escenario
Escenarios de Riesgo, se de riesgo”, nos preguntamos :
reflexiona sobre las posibilidades
de intervencién y se identifican las
posibilidades y capacidades que
existan (o no) para cambiarlos.

¢ Existen posibilidades de cambiar estos Escenarios ?

¢, Como se podria intervenir ?

P AR B B e h e B BT B T BT T
¢, Cudles son nuestras posibilidades ?

= Dinamica : lluvia de ideas. ¢, Con qué capacidades y recursos contamos ?

W:dp:' El facilitador realiza una serie de preguntas con ¢, Cuales son nuestras carencias ?
E‘%{;Ef" el objetivoc de generar una discusion acerca de

':'__:v..._,)j.-{f_‘_’,.q'«\@f'_ las posibilidades que tienen las localidades

AN para intervenir en sus escenarios de riesgo.

“ Posibilidades para el
.cambio ”

27
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Conlafinalidad de hacer posible el cambiar o medificar estos Escenarios, sefialar:

3. Responsabilidades v Compromisos

¢ Quienes intervienen en esta tarea ?

& A quiénes debemos sensibilizar, para
incluirlo o incorporarlo en esta tarea de cambio ?

Se identifican a los actores

~ claves que deben asumir, - Ahora, con este listado ...
. segun su rol social, la
responsabilidad de cambiar Construimos ....
. estos Escenarios, | “ La Estrella de los Actores Sociales”
Estado
lglesia Organismos
Gobierno Local Privados
A B A A T B BT BT - Comité Local -
Dindamica : lluvia de ideas. o
. “Organizaciones de
El facilitador, con las preguntas, motiva a los Voluntarios la poblacion....

L participantes a que expresen sus opiniones y en  [EEpEasees. Mujeres
7 tgr]etas anota [os Actores que se van mencionando.
N A Finalmente, agrupando las tarjetas, se construye “La
AT Estrella de los Actores Sociales”

Para ello, a todo el conjunto de actores mencionados los agrupamos en 6 grandes
grupeos de Actores Sociales quienes, a la vez, participan y son responsables del
desarrolo de nuestras localidades o regiones.
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V. RETROACIMENT.ACION

1. Retuerzo de Contenidos

Actividradr 1 0 :

A partir de un ejercicio, o la aplicacion
de una técnica grupal, reforzar fos
contenidos trabajados durante el
desarrollo de esta sesion.

Dinamica : técnica grupal "Encuentra tu pareja” .

@y
‘@Aﬁ?{_‘% El facilitador distribuye las tarjetas entre los
el :; t“}i; participantes. Alavozde "ENCUENTRA TU PAREJA",
SRR U se agrupan en parejas segidn la afinidad de cada
i concepto.

CONSULTAR: “ Guia dei facilitador ~,
) Actividades y dindmicas.

Con la plena seguridad de haber aprendido de verdad todo lo
trabajado, vamos en este momento a realizar un ejercicio ...

Desprendemos de la pared las
tarjetas de Amenazas, Factores de
Vulnerabilidad, Riesgo y Desastre, que
sirvieron para la “Transferencia de
contenidos™ (términos y conceptos) y
los repartimos entre los
participantes, pidiéndoles que se la
peguen en el pecho, de manera que sea
facil su lectura.

Con nuestra tarjeta en el pecho, vamos a caminar por el auditorio durante algunos

minutos...

Ahora ...

29
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Encuentra tu pareja ....

Riesgo
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2. Revision de Pasos JFuturos Recordar :

AS
YO SOY UN QW

Recordar el compromiso que
tienen los actores sociales con
sus localidades e interiorizar que
“¥YO como ACTOR SOCIAL
participo del Riesgo y puedo
también participar del
cambio”.

.. ¥ he asurnido un compromisc en la
tarea de cambiar los Escenarios de
Riesgo, propios de nuestras localidades y
regiones.

e M Foy W M R B T RS e Ty

- Por ello es.importante aplicar log conocimientos y el analisis en la -
construccién de los diferentes Escenarios de Riesgo, identificando
nuestro rol y el compromiso que nos corresponde agumir en esta tarea de

Dinamica : Exposicion del facilitador. cambio. Una idea de la cual debemos estar plenamente convencidoges: -

Reflexién colectiva sobre el compromiso con la
transformacion de los Escenarios de Riesgo.
Presentacion del siguiente Mddulo.

“YO como AC."I'OR SOCIAL participo del nesgo
y puedo también participar del cambio” ‘

..a
o
-
o]
p=i
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3. Bvaluactén y Clausura

Ve R | T A e ) T OESTT

Procesar esta experiencia de & Dinamica : didloge colectivo.

aprendizaje colectivo y recoger
la percepcion de los
participantes y de los
facilitadores.

El facilitador realiza las preguntas, y con el propdsi-
to de evaluar el desarrollo y los contenidos del mo-
dulo motiva la participacidn del conjunto de talleristas.
Finalmente hacer una reflexién tomando en cuenta
lo expresado.

TR o B T T LB o

¥ = Para EVALUAR ..

&, Qué hemos hecho durante estas 4 horas ?

¢, Dénde 0 en qué momento se sintieron mejor ?
¢, Dénde o en qué momento tuvieron ganas de dar por finalizado el Taller ?
¢, Donde o en qué momento tuvieron mayor interés en participar 7

¢, Qué opinién les merecen los ejercicios y dindmicas desarrolladas ?
¢ Cudl es el contenido mas importante que hemos querido transmitir ?

¢-Cual es la idea con la que quisieran finalizar ?
¢ Qué nombre le pondrian ustedes a esta sesion ?

31
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UNA HISTORIA CERCANA..

A través de esta historia, y de la presentacion y reflexion de cada uno de
sus personajes, queremos reconslruir situaciones y vivencias que,
aunque fragmentadas y particulares, son parte del cotidiano de las
poblaciones ...

En un pintoresco valle, dominado por un rio de impresicnante
torrente, corren numerosas guehradas con pendientes unas mas
pronunciadas que otras. Es a través de las montafias que le
rodean, en donde todas las mahanas alumbra el sol en un cielo
celeste adornado de nubes, las que al cambiar su color de blanco
a gris, hacen prever un “aguacero” que recuerda antiguos
diluvios o aquella fuerte tormenta de hace siete afos.

Los pueblitos que se ubican en el valle, estan rodeados de vegetacién que
protege a las casitas de los fuertes vientos que en las noches se hacen
presentes sequn la temporada. Es asi, gue uno de ellos se encuentra asentado
.en una lomada de fuerte pendiente hacia el fondo del valle, cercano a la
quebrada que da acceso a las dreas de cultivo. Los otros dos puebiitos se
encuentran asentados sobre ambas margenes del rio, el segundo sobre una
terraza un poco mas alta que el tercero; ubicaciones que les facilita su
comunicacién con el exterior.

l.a labor diaria de la poblacién es el trabajo en sus cuitivos,
acarrear agua del rio para su consumo y e! de sus animales y,
dirigirse a la parte alta de la quebrada en busca de lefia para la
cocina. Y es que todavia alli pueden encontrarse algunos
arboles en pie aunque, segun cuentan los abuelos, afos airas la
zona era visitada por lo hermoso y frondaso de su bosque.

La gente de la zona se organiza en caomunidades, que funcionan harto bien para
la preparacion de sus fiestas pero para solucionar problemas de la
comunidad -como e! basural junto a la quebrada, o estabilizar con muros de
piedra los taludes que se estin cayendo-, para ello Ro se ve la organizacién.

Justamente estan en plenos preparativos de su fiesta
patronal a realizarse €l siguiente domingo. Este dia la
poblacion prepara deliciosas comidas vy bebidas para
celebrar, se organizan en grupos y salen asi a las oriflas
del rioc.

Ese domingo, el rio juntd a los pobladores de estos tres
pueblitos cercanos. Al caer la tarde y luego de almorzar
se unen en grandes grupos y comienza la charla. Unos
recuerdan las fiestas anteriores, otros a aquéllos que
-como el caso de Felipe Pinillo- dejaron el pueblo en
busca de mejores oportunidades en la ciudad, y algunos
hablan de los dltimos acontecimientos ocurridos en la
region. Asi todos tienen una historia que compartir.

{Es aqui que participan los asistentes af taller. Invitarlos a qua salgan
adelante a medida que se vayan mencionando los perscnajes)

En uno de los grupos se encuentran: Don Pascual, un
hombre de 50 afos que ha vivido siempre en San Miké;
Don Rail, conocido como «bonachén» por la
comunidad; Dofla Juanita, |a popular «tfa» del barrio;
Dofa Natividad, presidenta de los Clubes de Madres;
- Don Severo, hombre mas bien callado pero harto
critico en asambleas; Don Modesto, dirigente del
pueblo «Aquisito», algo gordito y con muche humor; Dofia
Consolacidn, una de las fundadoras del pueblo de “Proximite”; Dofia Ruperta,
dirigente del Comité de Reconstruccion del pueblo «Proximito»; Dofila Jesds, una
de las responsables de organizar fa fiesta; y, Don Sétimo, el maestro de la
comunidad.

{Sociodrama, con participacién de los talleristas)

Deon Pascual:

Amigos, hace algunos afos atras no se imaginan &l gran
«aguacero» que hubo. Las Huvias que se iniciaron con [&
tarde dieron origen a un enorme aluvién que nos
sorprendié a todos, en la madrugada, mientras dormiamos




Don Ratil:

Dona Juanita:...

Dofna Natividad:

Don Severo:

... parece gue por culpa de las lluvias se formd una
graniaguna en la parte alta de la quebrada, y al desbordarse,
una gran masa de lodo fue arrastrando todas las
piedras y troncos que encontré a su paso destruyendo,
finalmente, numerosos cultivos y gran parte del pueblo.

Muchos vecinos murieron, perdimos nuestros animales,
nuestros cultivos arrasades, se destruyeron muchas
viviendas, el colegio, la posta, la comisaria, ellocal comunal,
nuestros caminos destruidos, ...

fue un caos, cada uno trataba de ponerse a salvo y rescatar
lo suyo y, en la oscuridad, era muy poco lo que podia
hacerse para apoyar al vecino ...

. recién a la manana siguiente se pudo apreciar lo
grande que fue el desastre. AGn corria abundante agua por
ta quebrada, entre grandes rocas y troncos,
destruccion muerte y desolacién. Pero a pesar de todo ello,
ni las autoridades ni el mismito gobierno nos ayudo...

... perc tambien recuerden que, a partir de alli, con la
conformacion de las ollas comunales para atender a los
damnificados, es que naci¢ la organizacidn del Club de
Madres gue en la actualidad usted preside. Ademas, si
ocurrieron tantas desgracias, fue por falta de prevencion y
organizaciéon. Nunca antes tomamos en cuenta los
consejos de nuestros abuelos quienes sentenciaban
“Debemos pensar como piensa la naturaleza, elfa ha
defado sefialado cauces y caminos por donde deslizar sus

Don Modesto:

Dona Consolacicn :

aguas ¢Quiénes somos nosoltros para decidir que alli Dofia Ruperta:

también se construyan casas? De haberlos
escuchado, creo que de la experiencia de elios,
hubiéramos aprendido ... Tampoco quisimos oir cuando
venian personas de fuera a hablarnos sobre el riesgo que
corriamos de vernos afectados por un desastre; fuimos
muchas veces convocados pero muy pocos asistimos.

Pues yo no iba a contar nada, pero les cuento ... desde
hace varios afos veniamos sufriendo por causa de las
lluvias,no por su ocurrencia sino mas bien por su
ausencia. Fue un largo periodo de sequia que afic a aho
nos hacia mas dificil el sobrevivir, pero al cual también nos
habiamos ya acostumbrado. Fue en este afo gque, sin
aviso alguno, las lluvias interrumpieron nuestro
ietargo. Primero nos alegré la posibilidad de terminar con la
sequia y pensar en el beneficio para nuestros cultivos y
animales, pero luego, estas lluvias se hicieron
realmente insoportables ...

... €ra un mes de marzo cuandg, a consecuencia de
estas lluvias, se produjo la mas grande inundacién que
recuerde la comunidad. El rio se desbordé afectando
también otros pueblos aguas abajc. El muro de
defensa que construimos no nos protegid y, por el
contrario, hizo que las aguas desbordaran con mayor
fuerza sobre las demdas poblaciones. Las calles
parecian el mismito rio, y las aguas que alcanzaron una
altura hasta de 2 metros llegaron hasta la plaza
principal inundando nuestras casas. La gente se
desesperd y el panico reind, sobre todo en aquelias
personas que nunca antes habian vivido una inundacion
igual -y eso que en 1925, 1936 y Ultimamente en 1983
habian sucedido desastres similares-. Vivir ese
momento fue reaimente terrible, parecia que todo eso
nunca iba a terminar, la inundacidn duré
aproximadamente dos dias pero, recuperar lo perdido, hasta
ahora no podemos

. €80 es clerto, lo mismo sucede con nosotros que
fuimos afectados hace unos afios por ese gran
terremoto. Pese a haber conseguido nuestro Comité
alguna ayuda, aun no hemos lograde reconstruir todas las
viviendas que fueron destruidas. Claro que unos
perdieron mas que otros, y ese es el caso de Dofia Zoila ...
ila recuerdan?... la hermana de Felipe Pinillo; antes del
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Don Sétimo:

sismo, todos queriamos algun dia tener una casa como la
de ella ... dicen que la construy¢ igualitita a Ia que tiene su
hermano en la ciudad ..., pero vino el sismo y jZAS! cayo
enterita al suelo. Hoy la pobrecita y su familia viven en un
cuartito de carton ...

... jque le vamos a hacer amigos! ... estos sucesos
vienen desde siempre, lo vivieron los abuelos y
seguiran sufriendolos nuestros nietos, sus hijos y nietos ...
jcontra la voluntad de Dios, nada podemos hacer! ... (NADA
... que se lo digo yo con mis anos ...

. [no sefora, no es asit ... jlas cosas, amigos, No son
asil ... no es asunto de Dios ni de ia Naturaleza, es un
problema de hombres y mujeres, es también nuestro
problema ...Ya habiamos oido decir de lo mal ubicadas que
estaban nuestras casas, de lo mal construidas vy
lo descuidadas que se encuentran; de los inconvenientes
de vivir en la ribera del ric o en la quebrada cerca a su

cauce; de la necesidad de estar organizados y pensar en el
desarrollo de nuestros pueblos ... jde todo eso, ya hemos oido!. ..
Lamentablemente es muy poce lo quese ha hecho para
cambiar esta situacion ... En reatidad creo que algo tenemos
gue hacer al respecto, y en ello, todos tenemos alguna
responsabilidad ... No podemos quedarnocs pasivos y de brazos
cruzados esperando a que otro desastre afecte a nuestros
pueblos

i Atencion, atencion ! llegé Ia hora del baile.

Todos a sus sitios, es necesario dar inicio a la fiesta ...

... y asi serd, pero en la cabeza de todos quedan resonando dos ideas :
iEs necesario cambiar!

...y paraello ...

JQué es lo que tenemos que hacer?
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Y0 como ACIOR SOCIAL
participo del riesgo y puedo también
participar del cambio



 MODULO 3

VO como ZCT OR SOCIA: partlapo
' del riesgo y puedo también participar
del cambio "

En nuestros paises existen dinamicas y relaciones que han
generado condiciones de riesgo. Reconocer el caracter
//”Qe, eminentemente social del riesgo y examinar e[ papel que
- Imt‘_ 3 ‘ juegan los diferentes actores sociales en la creacion del riesgo,
ey y que pueden participar en su reduccion y manejo, es el punto
de partida para una adecuada GESTION DEL RIESGO.

;dﬁolbg[a o procedimigﬁfb;; |

V‘E‘s"te médulo es fundamentalmente intafacfivo, ¥ requiere de mhcha
. participacién e intervencién de los talleristas .

' - WE! facilitador actuara como moderador durante el desarrollo de la
. sesién. -

e "_:flLa dindmica de Ja sesién serd en base a didlogos colectivos y trabajo

en grupos.

Tiempo de la sesién :° ‘_ 4 horas.




L.CONTEXTUALIZACI ON

Actividad 1:

En el proceso de conformacion del
riesgo han existido siempre unos
“agentes permanentes” que son

determinantes para el cambio :
LOS ACTORES SOCIALES.

Dinamica : exposicién del facilitador.

El facilitador, mediante una breve
introduccion, motiva la reflexién colectiva
sobre el tema central de este médulo
Los actores sociales y su intervencion
en los escenarios de riesgo.

Hemos visto, cémo en nuestras localidades estan presentes un
conjunto de Amenazas y Vulnerabilidades que, en su
interaccion, configuran el riesgo al cual estan expuestas dichas
localidades. Este riesgo se presenta en un espacio social
determinado y puede ser representado, en sus causalidades e
interrelaciones, en un “escenario de riesgo”.

Dentro de este ESCENARIQ,
descubrimos unos elementos
permanentes, unos “agentes” que
estan siempre presentes.

¢ Cudles son los “agentes
permanentes” ?

Los ACTORES SOCIALES ...

Los ACTORES SOCIALES internos y externoe a la comunidad, ...

« Y0, tu, nosotros, lag autoridades, instituciones y organizaciones
-locales, regionales, nacionales e incluso internacionales- que
tienen intervencion sobre el espacio gocial de la localidad. -



1. Presentacion

Dindmica : exposicion del facilitador

Recordando lo trabajado en la actividad anlerior,
presentar la IDEA CLAVE o mensaje central que
gueremos transmitir en esta sesion. Simultaneamente
colocar el grafico en la pared. Hacemos lo
mismo con la presentacién del OBJETIVO.

Es por elio que la IDEA CENTRAL de este modulo es

“YO como ACTOR SOCIAL que, de uno u otro modo, participo en el proceso de generacion del
riesgo, puedo también participar del proceso de cambio”.

VO como ACTOR SOCIAC participo del riesgo y

puedo también participar del cambio”.

2. Presentaclon del obfettvo

Aplicar instrumenfos de andlisis en la
construccion del “escenario de riesgo”, que
permita al ACTOR SOCIAL :

¢ Reconocerse como parte de ese escenatio
e ldentificar instrumentos y relaciones de
cambio.

Orcoos=s

(7]



3. Introduccton al tema

Es importante entender el rol
fundamental que jugamos
como actores sociales, tanto en
la conformacion del riesgo como
en la formulacién de estrategias
que lleven a la transformacion
del mismo. '

Dinamica : exposicién del facilitador.

Con ayuda de material grafico (previamente
elaborado) se presentan ios pasos a seguir
para el desarrollo de estrategias orientadasa
la GESTION DEL RIESGO .

Reflexionemos :

1. Mientras transformamos el
medio ambiente para satisfacer
nuestras necesidades, hemos
ido desestabilizando nuestra

relacidn con la naturaleza, la

sgciedad y con nosotros
mismos.... :

Procesos Sociales

i Transformar !

6... Este reconocimiento

permitira que formulemos

estrategias orientadas a Ia
GESTION DEL RIESGO.

2... Ello ha contribuido a que
nuestras localidades se
conviertan en escenarios de
riesgo...

3.. Escenarios en donde las
amenazas ariginan daftos 'y
pérdidas potenciales (de tipo
eccnamico, social 0 ambiental)
y a su vez, debido a nuestras

" vulnerabilidades, desestabilizan

Escenario de riesgo

lProhib desu realidad
MDiferente
EDindmico y cambiante

5.. Identificar las amenazas y
vulnerabilidades propias de
nueslira localidad y reconocer
que el "escenario de riesgo”es
propic de cada realidad :
diferente, dinamico y cambiante

las relaciones normales de
convivencia y las estructuras
politicas y econdmicas.

@

T e

Dafos y pérdidas

¢ WmECONOMIco
xRelacion de
- ‘convivencia.
sEstructuras
politicas y econdmicas

Experiencia

4. Cémo a partir de esta
- experiencia de desastres
vividos debemos de ...



RESCATE
DE A |
EXPERIENCIA

- Cerramos los ojos y nos
1. Presentacién del caso :

Actividad 2 : *‘ %ﬁ

imaginamos ...

“ Mi localidad

El propdsito de esta actividad es
identificar y reconocer el conjunto

de capacidades ( fortalezas y Ahora reconocemos los aspectos positivos que presenta la zona, las
recursos } y oportunidades que capacidades ( fortalezas y recursos ) y oportunidades con que cuenta:
existen, y se presentan, en las

localidades.

¢ Coémo es el paisaje, sus bosques, sus tios, sus cultivos y animales ?

¢, Cémo son sus calles y casas ?

¢ Como es su poblacion ?

¢, Cémo trabajan y se ayudan unos a otros ?

Dindmica: reflexion y didlogo colectivo. . o
¢, Coémo es su organizacién ?

El facilitador, sclicitando se ubiquen
imaginariamente en su localidad, realiza y
motiva la reflexion. Los talleristas paricipan
voluntariamente.

orcoo=
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2 Memoria Colectiva
Nuevamenie :

Cerramos los ojos y nos
imaginamos ...

Actividad 3

“Mi localidad ”

_La siguiente actividad es un
ejercicio de visualizacién que
ayuda a imaginar mentalmente
una localidad e identificarla
cOmO un escenario de riesgo, el

. cual puede convertirse enun
- futuro escenario de desasire.

fmaginamos que después de varios dias de encontrarnos fuera de nuestra
focalidad, estamos en este momento regresando a casa, y

*Nos vemos viajando a lo largo de una
carretera, y de pronto empieza a flover ...
con el transcurrir del tiempo
la lluvia se hace cada vez mds intenisa y persistente ...
Estamos, ya muy cerca de nuestro destino ... vemos un
desvio y sabemos que al finalizar la curva flegaremoes a donde
vivimos .... perc
i Desde ya sabemos los serios problemas que enfrenfa nuestra locafidad !

Dinamica : ejercicio de visualizacion,
reflexién y didlogo colectivo. ¢ Qué es lo que esté pasando 2
L ¢ Qué podemos observar ?
FEI facilitador, solicitando se ubiquen ;Qué percibimos?
imaginariamente en su localidad, presenta una _ & Qué sentimos ?
situacion de riesgo y realiza las preguntas con el De agravarse esa situacion ¢ Qué es lo gque puede pasar ?

proposito de motivar la reflexion individual y
recoger la percepcion de los talleristas.

“.. reflexionamos gobre todo ese proceco de transformacién que
gufren nuestrag localidades 3 su entorno * '




3. Andlists del Ejemplo

Actividad 4: * %‘ % @\ 7

En esta actividad se
retoma lo trabajado en el
ejercicio de visualizacion,

con el propdsito de

analizar e identificar los
posibles danos y
pérdidas que pueden
presentarse en las
localidades.

Dindmica: relexion y didlogo colectivo.

El facilitador, continuando con la actividad
anterior, realiza las pregunitas y motiva la
reflexion. Los talleristas participan
voluntariamente.

O o [ A S (o) ol <N

Continuando con el ejercicio anterior y tomando
en cuenta el “escenario de
riesgo que nos hemos imaginado”,
identificamos:

“ ... posibles danos y pérdidas ”

¢ Cudles son las pérdidas y dafios que se pueden presentar ?

en caso de presentarse?

& Cémo y a quiénes afectarian (las pérdidas y dafios)

___ S ——

orcoos=z
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nm TRANSFERENCIA
DE CONTENIDOS

1. Presentacién de Conceptos

El “riesgo”, producto defa -
interrelacion.entre las armenazas y los -
factores de vulnerabilidad, presénta
‘ determinadas caracteristicas : es
s dindmico y cambianie, es diferenciado,
y cada actor social tiene una
.- determinada percepcién sobre él.
@  Aspectos que hacen que el “riesgo”.
J -~ tenga un caracter eminentemente
' . ‘social. -

Dinamica : exposicion del facilitador..

Retomando lo trabajado, se inicia la explicacién
de los contenidos tedricos haciendo uso de
material grafico {ver |&mina pag. 9 ). Propiciar el
dialogo y la conceptualizacién colectiva
buscando enriquecer las experiencias y
conccimientos reflexionados.

Hablemos entonces sobre :

Hemos dicho que el Riesgo surge de relacionar la
amenaza con la vulnerabilidad, en un momento dade y en una
localidad determinada.

Imaginarnos come pueden variar sus caracteristicas, es o que
llamamos construir distintos escenarios deriesgo.

Los mapas en donde se localizan las distintas fuentes de
amenaza existentes en una regidén (volcanes activos,
zonas propensas a deslizamientos, rios, etc.) y que
normalmente se denominan “mapas de riesgo”,
realmente son mapas de amenaza.

Un verdadero mapa de riesge (grafico del escenario de
riesgo) debe contener tanto las amenazas como los
bienes y las localidades expuestas. Construir el
escenario de riesgo significa imaginamos cémo puede sear el
impacto de wun fendmeno peligroso. En él
apareceran tanto los rios gue constituyen fuentes
potenciales de inundaciones o avalanchas, como los
barrios, las escuelas, los hospitales y, en general, los
edificios, zonas de cultivo y demds elementos que, en caso de
producirse la inundacién o la avalancha, podrian resultar

Los escenarios de riesgo {mapas de riesgo) deben
tomar en consideracién diferentes posibilidades, dependiendo
de la intensidad potencial de cada amenaza.
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Deben tener en cuenta también diferentes factores de
vulnerabilidad, como los posibles efectos de un terremoto
cuando las construcciones son sismo-resistentes y cuando no lo son;
o los posibles efectos de ese terremoto c<¢on unha
determinada densidad de poblacion, y con la mitad o el doble de esa
densidad. Considerar ademas que en cada |ocalidad viven familias,
grupos sociales, negocios y organizaciones con mayor o menor
capacidad de resistir y recuperarse de las pérdidas.

Un escenario de riesgo se puede elaborar ...

utilizando métodos cientificos, sistemas de informacion
geografica y datos procedentes de satdlites artificiales. Pero lo
pueden selaborar también los nifics de la escuela a partir de un
recorrido por la zona y de un reconocimiento de las distintas
amenazas y “vulnerabilidades” presentes en ella.

La evaluacién del riesgo debe incluir ...

también un paseo por Ia historia de la localidad, por la memoria de los
anctanos, por las leyendas y miles populares
relacionados con los elementos ambientales, por archivos de
periddicos vigjos o revistas que hablen de la ocurrencia de
desastres en esa localidad, etc., y las experiencias pasadas de
gestién del riesgo vy de manejo de desastres.

Es necesario “socializar” esa informaciéon y
convertirla en una herramienta Otil para que la
localidad sea cada vez mas consciente de su
reiacién con el enforno, y para que las autoridades
puedan tomar medidas tendientes a prevenir,
mitigar o reducir los riesgos existentes.

Orcoos
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2. Memoria Colecttva

«¢ ldentificando nuestra realidad y los problemas que en nuestras

localidades existen, {y con la ayuda del listado de amenazas y

Actividad 5 : vulnerabilidactes trabajado en la actividad 7, médulo 2) vamos ahora a ;

& R i

- Configurar ...
En esta Qc'tividad se construye
un “Escenario de Riesgo”
aplicando los contenidos y
conceptos trabajados.

“ Nuestro ESCENARIO
DE RIESGO ”

Algunas preguntas que pueden ayudar para este ejercicio :

¢ Qué amenazas existen ? ¢ Qué se puede ver amenazado ?
¢, Cuales son los factores de vulnerabilidad existentes ?

o o . . ¢, COmo se relacionan estos factores ?

En base al analisis

Dindmica : trabajo de grupos. de este ESCENARIO, estabiecemos ...

De preferencia, los grupes se conforman
segun ambito geografico, regién o
localidad. En papelografos, cada grupo
graficara un escenario de riesgo
incluyendo dafios y pérdidas posibles.

“... posibles dafios y perdidas ”

%

Consultar: “ Guia del facilitador ", ¢, Cuales son las pérdidas y dafios que se pueden presentar ?
Actividades y dindmicas.

: , ¢, Cémo y a quiénes afectarian (las pérdidas y dafios) en caso de presentarse?

10



3. Andlisis del Elempla

Después del trabajo realizado :

Actividad 6: W %‘ %‘ %‘ W E@‘

En esta actividad se comparten
- las preocupaciones sobre el
riesgo existente y se reflexiona
sobre los diferentes aportesy .
visiones que se tienen, y que se
interrelacionan, en cada uno de
los escenarios de riesgo.

" Reflexién ¢

El RIESGO es la probabilidad de que ocurra un
desastre. Se expresa en las posibles consecuenciag
¥ W neqativas (DANOS y PERDIDAS) de tipo e¢onémico,
Cada grupo explica sus respectivos ' - gacial y ambiental que pueden presentarse en caso de

escenarios de riesgo. Finalmente
se recogen comentarios y reflexiones de
los talteristas.

Dinamica : exposicion en plenaria.

amenaza y la vulnerabilidad. El analisieyla comprensic')'f:
factores permlten PREVER niveles de RIESGO:
localidad. -

[l e BB e e T AT A R ol I M et B i g o e e BENE En . =

11
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2. Clartticacién de Términos

Es importante reflexionar--
sobre los concepiosy
términos trabajados -
anteriormente para poder
interiorizarlos.

Lo 0 " ol ™ R i e X et 0 S ol

Dindmica : exposicidén del facilitador.

Continuar con la explicacién, tomando como
base el grafico usado para la “Presentacidn de
conceptos™. SimultAneamente se ira
construyendo el grafico (ver lamina pag. 13).
Propiciar el didlogo y la conceptualizacién
colectiva buscando enriquecer las experiencias
y conocimientos.

12

- Elriesgo, producto de la interaccion de factores de amenaza
" con factores de vulnerabilidad es DINAMICO vy

CAMBIANTE, en la medida en que también son dindamicos
"y cambiantes los ingredientes que lo praducen.

No podemos describir un escenario de riesgo como algo
eslatico, sino que tenemos que describirlo cOMo un proceso,
siempre en movimiento, siempre en vias de actualizacion.

La construccién del escenario de riesgo ne es solamente una

~ descripcion de como es hoy la relacidn entre la localidad y su

entorno, sino también una prospeccion o interrogacién sobre
qué pasa sicambian en uno u otro sentido las amenazas y los

‘ factores de vulnerabilidad.

El riesgo es DIFERENCIADO, en Ja medida en que no

afecta de la misma manera a los distintos actores scciales
presentes en una localidad.

“... la reubicacién de un grupo de familias de bajos ingresos
que viva en zonas de ladera -medida tendiente a reducir el
riesgo de desaslre por deslizamiento- puede atentar contra su
subsistencia econdmica, dependiente del fdcil acceso a
determinados sectores de una ciudad, y por ende aumentar
su vuinerabilidad. Por este motivo, el grupo de familias puede
estimar que el riesgo, al mudarse, se aumenla en vez de
disminuirse ...”



R CARACTERISTICAS

;%DQ\ DINAMICO Y
Q@é@; CAMBIANTE

No todos los miembros de una localidad tienen la misma
G, PERCEPCION DEL RIESGO.

s

DIFERENCIADO
“ ... para los funcionarios de la administracién municipal o
para los organismos de socorro, reducir el riesgo de
No afecta a todos por igual desastre por deslizamiento puede parecer una prioridad,
o C mientras que para las familias de la zona dicho riesgo pasa
a un segundo plano ante el riesgo mds inmediato de

- PROCESO

§ quedarse sin fuentes de trabajo ... *
(¢  Puede atentar
Q? contra su subsistencia
)
) : . <
¢ Q‘;?fasa & Aumenta g@) E! riesgo posee un CARACTER SOCIAL. €s
' decir, que no es algo determinado por fuerzas
a6 sobrenaturales ni por fenémenos de la naturaleza, sino que

surge del proceso de interaccion continua y permanente entre
la localidad humana y su entorno {que aldn en sus
expresiones naturales, estd mediado por circunstancias
politicas, econémicas y sociales).

Lf\ FL) ‘| Estimar |

TS

No todos poseen = percepcion P’mduc!ﬁ Procéso
: nauﬁ“algza interaccion
EXISTE
®Municipios . &6\' S
mOrganismos o®
de socorro A _ aire | , :
) sol § Relaciones
REUBICACION 7 agud | soclales

: pb1fi:i__cés

Segundo plano ante
“riesgo” de quedarse
sin trabajo

13
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3. Referencla a lo Empirico

Actividad 7

En esta actividad se

: Responde ....
recogeran de los talleristas, :

la asimilacién de los
conceptos trabajados sobre
Caracteristicas del riesgo.

¢ Qué significa para ti ?

RIESGO
W i B R R e v S R I (S i e R (o ESCENARIO DE RIESGO ‘ DINAMICO Y CAMBIANTE
' : MAPA DE RIESGO DIFERENCIADO
MAPA DE AMENAZA F’ERC_EPCION DEL RIESGO
CARACTER SOCIAL DEL

RIESGO

Dinamica : trabajo en grupos.

El facilitador de manera equitativa asigna a
cada grupo los temas para que trabajen. En
tarjetas o papelografos, cada grupo
escribirda con sus propias palabras o con
ejemplos los nuevos conceptos .

14



) JWC]CXCJOMS mjc 1 ]Cﬂs Ahora vamos a estregarles unas tarjetas que muestran diferentes 4/

-situaciones de amenaza, vulnerabilidad, dafios y perdidas y

1. fbrmu]adé” de Im pllcadones. procesos sociales, para que luego de leerlas y analizarlas, ustedes
puedan decidir :

v oY R R

~ La siguiente actividad ayuda a
entender que los riesgos estan
determinados socialmente, a partir del
"~ andlisis de diferentes situaciones
de amenaza, vulnerabilidad,
dafios y pérdidas y de estrategias
del actor social. A

Dindmica : trabajo en grupos.

El facilitador distribuye entre los grupos las
tarjetas (previamente elaboradas) para que las
selaccionen y agrupen por temas (en conos
de papel). Finalmente se revisan los conos
propiciando la discusién e intervencion de los
talleristas. )

Consultar : “Guia del facilitador”,
’ Aclividades y Dindmicas,

15

Y esta tarjela ...

¢ Donde corresponde ?

Reflexién :

Las estrategias desarrolladas por las poblaciones,
lac amenazag, lag vulnerabilidades y los dafios y

 pérdidas probables son todas y cada una de ellag

parte de un continuo. No existen limiteg
perfectamente definidos en donde cada uno de.

estos aspectos comienzan, ni tampoco én donde.

terminan, comprobando que existe una fuérte
estrecha relacién en ellog y gon, todos, pa
un procego dinamico.. - - '

orcoos=s

w



Con los escenarios de riesgo trabajados....

Configuramos nuestro ESCENARIO, graficando
relaciones entre sus componentes :

TILL

~ En la siguiente actividad se , ) ,
‘identifican e interpretan las Ejemplo : Grafico de Relaciones

relaciones y condiciones sociales ‘ e :

gue determinan el riesgo y que

Amenaza = - N &

permiten al mismo tiempo la 2_;_“_»\\]1
intervencion sobre él, tomando h&\; )3

como base el escenario de
riesgo, sus amenazas y
vulnerabilidades.

" . Deslizamiento
' ‘ Erostén

Deforestando . .. e '
| ~ | ()
2 it e T S B o G gl N L CamP¢SiDOS T Pérd'idé de -3 T
. . , : N Dafios y
Dinamica : trabajo de grupos vy R Mlgrantes . ._cosech_as‘ o
exposicion en plenaria. Procesos Migracion - . B ‘ ‘ perdidas

sociales

En papelografos, cada grupo debera hacer un
grafico de relaciones del escenario de riesgo
trabajade. Se sugiere iniciar el ejercicio con
los dafos y pérdidas y a partir de alli
establecer las demas relaciones. Presentacion
de los graficos en plenaria.

' ferrenos en 4~ . Ly
) s laderas Perd|da-'c?e
T AN o ‘ prodUCCIOI‘I
. Pocas dreas © @% a B
trabajadas B Pocas reservas

. Vulnerabilidad

Cansultar: “Guifa del facilitador”,
Aclividades y dindmicas.

el e gn PV g PR gy JUURCTGR g TR o |

Reflexi6n :

Log rieggos no son naturales. Estan determinados socialmente. Eg la intervencién de hombres y mujeres (de la soci_edad)
y sug condiciones de desarrollo quienes determinan el riesgo. La interrelacién ser humano - naturaleza (los equilibriog y
desequilibriog que a este nivel existan), asi como las condiciones cambiantes de la sociedad -las dindmicas socioculturales

y econdmicasg, la conciencia gocial existente sobre lag condiciones de riesqo y la capacidad de intervenir cobre log factores
que lo generan- gon factores determinantes del nivel de riesgo existente,

16



Nuevamente, tomando como base el grdfico de relaciones y los escenarios de
riesgo trabajados, vamos a introducir cuatro modificaciones del modo siguiente:

2. Andlists Prospecttvo

.. Una con respecto a las estrategias, una en cuanto a las amenazas, y dos
con respecto a las vulnerabilidades.

Actividad 10%‘*‘%‘@‘%* * **ﬁ‘

¢ Qué pasasi... ?

La sigﬁiente actividad consiste en

introducir en los escenarios de i
riesgos diferentes variables, que = ; Recrear los NUEVOS ESCENARIOS :
DE RIESGO y las nuevas RELACIONES 7 ¥

nos ayuden comprender fas
caracteristicas del riesgo :
dinamico, diferenciado y
socialmente determinado.

Al hacer estas modificaciones :

¢ Qué cambio en el escenario ?
oL . o & Cémo se modificaron los niveles de dafos y pérdidas ?
Dinamica : trabajo del grupos y exposicién & A qué o a quiénes afectd ?
en plenaria.
Cada grupo debera recrear Y graficar,en Los cambios en el escenatio :
papeldgrafos, el nuevo escenario de riesgo y
su respectivo grdfico de relaciones.

Presentacién de |os trabajos en plenaria.

4 Quién los determind : la naturaleza o ta
intervencién del hombre ?
¢ Qué tipo de intervencion ?

Reflexién :

Estag tres caractericticag - dindmico y cambiante seqin varien las condxcmnes que lo determinen, diferenciado en tanto
'afecta de manera d;stmta log d:ferentes b1enes y personas, Y con caracter social en la medxda en que es consf

7

Orcoo=
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3. Responsabilidades y Compromisos

Actividad 11 :

‘Esta actividad consiste en
identificar los actores sociales
que intervienen en el escenario

' de riesgo y entender que
~ éstos -se relacionan, tienen su
propia percepcion, actian como
factores de permanencia o de
cambio- independientemente del
nivel de conciencia, individual o
‘colectiva, que tengan sobre el
riesqgo.

Dinamica : trabajo de grupos y exposicion en
plenaria.

En papeldgrafos, cada grupo elabora una
“estrella de actores sociales”, correspondiente a
su localidad. Presentacion en plenaria.

e R N S W e T TN e e ]

Reflexién ;

Tomando como base los escenarios de riesgo y los gradficos de relaciones
trabajados, identificar :

¢ Qué Actores Sociales
intervienen ?

Construir ...

“Estrella de los Actores Sociales”

Estado

Iglesia Organismos
Gobierno Local Privados
Comité Local
Voluntarios Organizaciones

de la poblacién...
...mujeres

Detallar al conjunto de actores sociales que forman parte de cada grupo.

Los riesgos estan determinados socialmente. Ello significa que hay fuerzag sociales que intervienen o modifican log escenarios de
riesgo; fuerzas gociales (econédmicas, politicas, ideoldgicas, técnicas, cientificas, etc.) movilizadas a través de ACTORES SOCIALES :
personas, grupos, organizaciones, instituciones. Estog agentes, en sug divercos niveles de actuacién (individuo, familia, localidad,
barrio o ciudad) desarrollan acciones que modifican el riesgo, para bien o para mal. Actores Sociales que consciente o
inconscientemente obran como actores de cambio o como actores de mantenimiento de las condiciones de riesgo. existentes.



V. RETROACIMENTACION

1. Refuerzo de Conrenidos

Actividad 12:

O B P R R i

El objetivo de esta actividad
es reforzar los conceptos
trabajados, a partir de la

comparacion de los
diferentes escenarios de
riesgo.

Dinamica : trabajo de grupos y exposicién en
plenaria.

Tomando como base lo trabajado, identificar
situaciones que expresen, como ejemplo, las
“caracleristicas del riesgo” Se sugiere el uso

tarjetas o papelografos.

19

Comparando los diferentes escenarios de riesgo y los
grdficos de relaciones trabajados : '

Identificar las caracteristicas del RIESGO

Citar ejemplos y situaciones gue los grafiquen
Dinamico,

Diferenciado,
Percepcion y

Cardcter social

del RIESGO.

Orcoo=
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2. Revision de Pasos JFuturos

Recordar el compromise que como -
actores sociales
tenemos con nuestras
localidades, y reflexionar sobre el
rol que cumplen, y deben
cumplir, “Las Instituciones en Ia
GESTION DEL RIESGO”.

Dindmica : exposicion del facititador.

Reflexion colectiva sobre el compromiso
con la transformacion de los escenarios
de riesgo. Presentacion del siguiente
modulo.

TR BTN S o N i i oW (e O

20

Recordar :

... y he asumido un compromiso en la
" tarea de cambiar las condiciones de
RIESGO, propias de nuestras
localidades y regiones.

Esta tarea de cambio compromete al conjunto de ACTORES
SOCIALES y por ello e¢ importante el fortalecimiento de las
capacidades institucionales para la GESTION DEL RIESGO.
Este fortalecimiento parte, necesariamente, de la identificacién
de log roleg 1 lag respongabilidades de :

“Lag Instituciones en la GESTION DEL RIESGO*. .




3. Evaluacién y Clausura

Procesar esta experiencia
de aprendizaje colectivo y
recoger la percepcion de
tos participantes y de los
facilitadores.

Para EVALUAR :

¢, Qué hemos hecho durante estas 4 horas ?
¢, Dénde o en qué momento se sintieron mejor ?

¢, Dénde o en qué momento tuvieron mayor interés en participar ?

¢, Cual es la idea con la que quisieran finalizar ?
¢ Qué nombre le pondrian ustedes a esta sesion ?

21

¢ Donde o en qué momento tuvieron ganas de dar por finalizado el Taller ?

¢, Qué opinidn tes merecen los ejercicios y dindmicas desarrolladas ?
¢, Cudl es el contenido mas importante que hemos querido transmitir 7

Dinamica : didlogo colectivo.

El facilitador realiza las preguntas y, con el
propésito de evaluar el desarrollo y los
contenidos del médulo, motiva la participacion
del conjunto de talleristas. Finalmente hacer
una reflexién tomando en cuenta lo
expresado.

orcoos
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MODULO 4

Ca“:];t‘z'sﬂclonesuén la GEST: ]07\/ );EC ESG

La vision convencional de los desastres ha influido de manera determinante,
tanto sobre las formas de actuacion institucional, como sobre la propia
dinamica de las localidades. Profundizar sobre las debilidades que presentan
tanto las instituciones como las localidades es pieza clave en el fortalecimiento
de las capacidades para la GESTION DEL RIESGO.

Metodologia o procedimiento:

®  Este mddulo es fundamentalmente interacfivb, y requiere de mucha Materiales .- : tarjetas, papelégrafos,
participacidn y trabajo colectivo de los talleristas. - -
B El facilitador actuara, basicamente, como motivadar y orientador durante el S plumones, cinta adhesiva.

desarrollo de la sesidn.

B Ladindmica de la sesion sers didlogos colectivos.y trabajo de grupos. .
7 é 1 $esian sera en base a didlog sy ! grup Tiempo de la sesidn :




1. Presentacion

V”Cas Instituciones en la GESTION DEC RIESGO -

Trabajamos esta idea central con el propédsito de profundizar sobre algunos aspectos del
- riesgo : los factores institucional, politice y social de 1a vulnerabilidad .

Dinamica : exposicién del facilitador.

Fresentacion de la IDEA CLAVE o mensaje
central que queremos transmitir en esta sesian.
Simultaneamente colocar el grafico en la
pared. Hacemos lo mismo con la presentacion
del OBJETIVO.

2. Presentactén del objettvo

Establecer estrategias para fa.r:faiecer las
capacidades locales para la GESTION DEL RIESGO
a través de:

o Identificar las debllidades y limitaciones de los
Actores Sociales y las instituciones.
e Potenciar sus capacidades y fortalezas.



3. Introduccién al tema

La visién convencional de los desastres ha sido
determinante en la generacion de estrategias y

estructuras -organizativas y politicas- y en la Dinamica : exposicion del facilitador.
definicion de los roles y funciones de los : L N
o ST Con ayuda de material grafico, previamente
diferentes actores sociales. EI desarrrollo de elaborado, explicar como los enfoques
nuevos enfoques ha generado nuevas determinan los roles y funciones de las

‘estrategias que exigen una mayor participacion instituciones o “sistemas”.

-de actores sociales y un mayor compromiso en
la GESTION DEL RIESGO.

En este momento haciendo mencién a los contenidos trabajados en el médulo 1, recordamos la Presentacién de los dos enfoques :

ENFOQUE CONVENCIONAL ENFOQUE ALTERNATIVO

P .
¥ ::‘%_,??/?,} = FPRODUCTOESTATICO PROCESO DINAMICO y CONTINUQ == (
R , £

“aislado se configura en e

~.eventual
"desarrocllo”
= interrumpe el

*desarrollo” ..de matel_'lallzarse




ENFOQUE CONVENCIONAL

AUN HOY ...
" ‘-"agresiones furia .
¢ - exlernag” naturaleza | CONTRA !
i Militéres guera
\E C ' atagues
JE o= i RESPONDEN | 2cisn
T Bomberos incendio

MANEJO

o iproblema de logistical

ATENCION DE EMERGENCIA

1. Adn, hoy en dia, los desastres son considerados como
“agresiones externas”, producto de la “furia de la naturaleza” contra

- lo seres humanos, enfrentandolos con las mismas estrategias con
las que [as fuerzas militares de un pais responden a una declaracién
de guerra o a los ataques de un invasor {o con las que los bomberos
apagan un incendio).

El manejo de los desastres es considerado como un problema de
logistica y se limita, en muchos casos, a actividades de atencion de
la emergencia inmediata, causada por el desastre.

" VINCULACION .
~ entre instituciones

NO SOLO
4 o,rgan_ismo } s
atienden la centrall;ado - pr\\’\O
‘emergencia | . ) ?Ok\e’
@€ INTEGRA

, . numerosas instituciones
intervienen -en

procesos de diferentes niveles
reconstruccion

encargadas - piblicas
del desarrallo . P .
p‘ri\rétlia'é‘ CoMTE  2cadémicos.
LOCAL - .
U oNGs” .. militares
2. A menudo no existe una vinculacién o z
suficientemente directa entre el conjunto de o o s
las instituciones encargadas del desarrollo .~ ~ . . REGIONAL
en condiciones “normales” (las cuales . :
deben departicipar en la gestion del riesga), NACIONAL

las encargadas de atender las emergencias,
y las instituciones que intervienen en los
procesos de reconstruccion luego de un
desastre. '

3. Para contrarrestar esta vision limitada de los desastres, en algunos paises se
han creado los llamados “sistemas de prevencion y atencién de desastres”, en
donde la responsabilidad no es sélo de un organismo centralizado, sino que
integra a instituciones de diferentes niveles -local, regional, nacional- y donde
participan instituciones publicas, privadas, no gubernamentales, académicos,
militares y otras, coordinadas en cada nivel territorial a través de comités
{generalmente).



ENFOQUE ALTERNATIVO

interactuantes

%‘_ P g r - : Conjunto de elementos
] S’[EMJS interconectados e

RED o TELARANA -

de vinculos y relaciones

.“numerosas y de-distintas clasés”

...8iempre en movimiento y en
proceso de transformacidn

publicas

académicos
privadas
ONGs militares
COMITE
LOCAL
organizaciones
de la poblacién ofras ...
voluntarios
REGIONAL

NACIONAL

4. Dentro del nuevo enfoque de GESTION DEL RIESGO un SISTEMA se define
como un “conjunto de elementos interconectados e interactuantes™:

* sus condiciones de existencia -del sistema como un todo y de las

partes que lo componen- estan determinadas por los vinculos y relacio- M

nes entre las mismas; y 0]

. A D

" no se trata de un s0lo vinculo o relacion, sine de muchos y de U
distintas clases, siempre en movimiento y en proceso de transformacion

L

Esa red o telarafa de vinculos o relaciones determina la existencia del sistema y o
de sus partes. Una red como diagrama de flujo de relaciones (“mapa activo”) y no

4

simplemente una estructura rigida detenida en el espacio y en el tiempo.

GTEMAS =

#incorporan a la localidad y sus organizaciones.
«jerarquia por niveles de complejidad

(> jerarquia : + elementos y refaciones).
=@structura formai, pero 4gil y fiexible.
sestablecer redes de comunicacion.
sinstitucionalidad y niveles de decisién.



11 RESCATE
DE (A

EXPERIENCIA

1. Presentacion de caso :

Actividad 1:

El objetivo dé esta actividad es
analizar las actitudes,
comportamientos y reacciones
de los diferentes actores
sociales frente a un escenario de
riesgo hipotético, con la ayuda

' de un ejercicio:
“el juego de roles”.

Dindmica : técnica participativa.

El facilitador, luego de dar las indicaciones
necesarias, implementa "EL JUEGO DE ROLES”
motivando a los talleristas para que expresen sus
opiniones, propiciando la discusién.

Consuitar : "Guia def facilitador”,
Actividades y dinamicas.

Para esta actividad retomamos del

moédulo 3 el “gjercicio de visualizacion”
(actividad 3) y una de las “estrellas de actores
sociales” (actividad 11}, trabajada por los grupos.

Con la Estrella, asignar a cada grupo un tipo de actor social para que
asuman los roles identificados. Elegir a uno o dos observadores, que registre
los problemas y situaciones que se den durante el desarrollo del juego.

Recordando el Efercicio de Visualizacion : “Nos vemos viajando a lo largo de una
carretera, v de pronto empieza a lover ... con el transcurrir del tiempao, fa iluvia se hace
cada vez mas intensa y persistente ... Estamos, ya muy cerca de nuestro destino ...
vemos un desvio y sabemaos que al finalizar ja curva llegaremos a donde vivimos .... perc
j Desde va sabemos los serios problemas a que se enfrentan en nuestra localidad !

Iniciamos ...

ElL JUEGO DE ROLES

Las intervencicones son voluntarias y deben de estar
referidas a necesidades, actitudes o comportamientos,

acciones de respuesta, etc., de acuerdo a los roles
asumidos.



2. Memoria Colecttiva 3. Andllsts del Ejemplo
Actividad 2: M AWT | . W I, Actividad 3:

Reflexionar sobre las situaciones,
problemas, dificultades,
oportunidades y ventajas que se
encontraron, tomando como base
el ejemplo anterior.

El objetivo ahora es asociar las
~situaciones evidenciadas en el
gjercicio anterior, con la realidad

de las localidades.

73 -
A .
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Recordando el “juego de roles”, tendran como tarea
identificar los principales problemas que caracterizan a estos actores
sociales y sus rejaciones:

Recordando el “Juego de roles” :

¢ Qué similitud encontramos con la realidad ?

¢, Qué situaciones similares se han presentado en nuestra localidad? ¢, Qué problemas se han podido evidenciar ?

¢, Dénde podemos ubicarlas en nuestra realidad ? ¢ Qué oportunidades y ventajas ?

& Qué lecciones nos deja este ejercicio ?

P L . Dinamica : exposicion en plenaria.
Dinamica : didloge colectivo.

Los “observadores” de cada grupo (“juego de roles™)
presentan sus comentarios. El facilitador realiza
las preguntas para conducir la exposicion.

Recordando el ejercicio “juego de roles™ el facilitador
realiza las preguntas, motivando la intervencién de los
taleristas.

Leod 30t e Lot Ll b ddens ot [ Wl = e ¥ — - Tl L1: D e s i Lo Lilc o

Reflexi6 ‘.

'concepcmnes cobre como actuar en un mismo eecenario de riesgo. La validacion de las dlstl i
trascendencla si se logran tz-aducu- en achtudes comportamlentos y  politicas.. goc

B A RS- JIU SOt SR

Orcoo=
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11 TR ANSFERENCIA |
DE CONITENIDOS

Antes de darinicio a la explicacién, es necesario conocer ;

“los SISTEMAS
...en nuestra localidades...”

En esta actividad se identifican los
ACTORES SOCIALES que forman
parte de los “sistemas”, con el
propoésito de conocer algo mas
sobre las instituciones de nuestras :

‘localidades. ¢, Qué ACTORES SOCIALES o INSTITUCIONES lo conforman ?

¢, ‘Como funcionan los “sistemas”™ u organismos
responsables de la atencion y prevencion de desastres ?

Para la GESTION DEL RIESGO :

o T L T ey (000 e PR T O FIrror [ PR o T pier R

¢, Que aportes o sugerencias podemos hacer con respecto al funcionamiento

de los “sistemas"” u organismos responsables de la atencidn
Dindmica: trabajo de grupos y exposicion en y prevencion de desastres ?
plenaria.

De preferencia, los grupos se conforman segun
ambito geografico, regién o localidad. En
papelografos, cada grupo detalla cémo funcionan
sus “sistemas” (organigrama y esftructura) y
quiénes lo compenen. Presentacion de trabajos
en plenaria.

¢ Qué otros ACTORES SOCIALES o INSTITUCIONES
deberian de participar activamente
en los “sistemas”?




1. Presentactén de Conceptos

Los “sistemas” deben ser entendidos como
un conjunto de instituciones y
organizaciones interconectadas e
interactuantes bajo un objetivo comiin, y no
como la suma de los elementos que lo
conforman. Su funcionamiento depende no
solo de las caracteristicas aisiadas de sus
componentes y la manera como se
- relacionan, sino del “espiritu” con que el

“sistema”, como un todo, se aproxima y
concibe los desastres y los riesgos.

Dinamica : exposicion del facilitador.

Retomande lo trabajado, se inicia la explicacion de
los contenidos tedricos haciendo uso de material
grafico {ver ejemplo). Propiciar el didlogo y la
conceptualizacion colectiva buscando enriquecer las
experiencias y conocimientos reflexionados.

Un “sistema” ...

. Lo conforman : autoridades locales, organismos de planificacion,
institutos de educacién formal y no formal, agencias financiadoras
de vivienda, institutos de reforma agraria, etc. y, los organismos de
S0COrro, NG Como Lnicos responsables, sino con responsabilidades
muy definidas en el manejo de los desastres.

Responsabilidad ejecutora recae en ei nivel local (comités
municipales). Sélo cuando un desastre afecta a mas de un
municipio o la capacidad local es superada, deberia intervenir el
. nivel regional. Y sélo cuando la capacidad de ambos es superada,
deberia el nivel nacional sjercer funciones operativas o ejecutoras.
El nivel nacional deberia responsabilizarse de la formulacion de
politicas, planificacién y coordinacion.

Importante : la creacion de los “sistemas” representa,
probablemente, un avance frente a las antiguas “instituciones” no
sistémicas; no obstante es necesario reconocer que tienen
limitaciones que se deberian intentar superar.

- ERE SR it -
“ PERSONALIDAD | {RESPONSABILIDAL
PROPIA ™~ y -ciggutora
mobjetivos ; A
Enormas R
milujos de informacidn ;
mflujos de decision i

mmulliples interacciones politicas

5

Lt planifica
e . (r " _coor capacidad
; CONSERVAN ! ! local
mautonomia SISTEMA Caracteristica
scompetencias ~de cada
Bfunciones institucion \Q,

teritoriales  Conjunto de

-sectoriales & }& -l >

R T
instituciones y En funcién de: G

e OfgaNIZACIONES ;Y objetivo % Q\b‘\ ENFOQUE ..

comun:la

£ R a3 CONCEPCION
"% einterconectadas | GESTION . - :
¢ einteractudntes . § DEL RIESGO

SOLO  supera

Oorcouo=
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Limitaciones que dificultan la accion de los sistemas ...
Baja prioridad que se asigna Caracter asistencialista
al tema

. que funcione o no, adecuadamente, depende de las SRR ‘ -
caracteristicas de cada institucion que lo conforma -cémo se E” Coﬂd'C'Oﬂes "Ofmales siempre

. . , . . Meflios de comunicacion
relacionan y coordinan-, y de ¢émo el sistema como untodo -y - gﬂ:'lzcgfv’;’é:gE‘:(ariﬁfg;‘;?sn%‘:”des . Medios :
sus componentes- se aproximan y conciben los desastres y los : C S a0 ‘
riesgos; problemas de concepcion que pueden reducir la - ESFUERZOS
eficiencia y eficacia, y en muchos casos paralizando su accion. 5§ atisfacer g . (\b‘z" © RECURSOS

necesidades - W
K 2
La baja prioridad que se le asigna al tema d 'b@ &
X%
. con respecto a los desastres, y la probabilidad que ocurran, O\l’
resulta mds Idgico invertir los pocos recursos existentes en < g?{i‘:’ims de bicacis
satisfacer necesidadesinmediatas, no satisfechas...” ropa ©: ' ::;Jorf:rcﬁsien das
. para muchos politicos las obras fisicas que se pueden "_/ifl;ﬂuguraf viveres
opras

inaugurar, son mas importantes que las medidas de prevencion y
mitigacion que no son construcciones materiales ..."

El caracter asistencialista
_ o Concepcion : grandes desastres
Esfuerzos y recursos (Estado, medios de comunicacion y i
sociedad) se dedican a atender a las victimas de los desastres, luego

. " ‘ - jcaptan toda la
de afectados, pero no a reducir o mitigar los riesgos existentes. icap

. atenciénl
G0 :
“GRANDES” 7 py» f ESTADO i
“ ... grandes colectas de dinero, ropa o alimentos como ayuda a los e d ¢ MEDIOS DE

damnificados, y no acciones similares para conlribuir a la reubicacidn ‘  COMUNICACION
de localidades en zonas de riesgo, o lineas de crédito subsidiado : SOCIEDAD
para reforzamiento de viviendas en zonas de terremoto ..."

no merecen mayor

“PEQPENOSH 3 atencién

Una concepcidn a partir de los grandes desastres

Un desastre que a nivel nacional (Estado, medios de
comunicacion y sociedad) o regional puede ser considerado como
pequefo y que no merece mayor atencién, a nivel municipal
puede constituir un gran desastre que afecta gravemente a quienes
padecen sus efectos.

afecta gravemente
a poblacion .

10



Ambito de intervencién
Interés de sistemas a zonas econdmica y%
politicamente mas fuertes vy mejor estructuradas. ™

®“agenle externo”
orol protagénico

&no fortalecen
capacidades a
. Vo ACTORES pi
0" LOCALES ..
o a g
s |

Naturaleza de expectativas Poca claridad : definicion de

funciones

Enfasis del “sistema” en fortalecer
autonomia local (> capacidad de decision i
y responsabilidad), interpretado como #
‘intencién de  descargarse de

{PROBLEMA! ., &

2
. iNO EXISTEN! é

responsabilidades y deberes™. qulgtlca canales para
? técnicos aprovechar
organismos do formas de
S0COITQ arganizacién de
i se quejan poblacidn
de“paternalismo”
del Estado !

S T
Y
e

Después del

P -+ si deja de manifestarse

;

mcelos institucionales ,
Bprotagonismo Y-
mlucha por recursos & influg)iti

El ambito de intervencion

Los sistemas centralistas actuan en el nivel local como “agentes
externos" con rol protagénico, sin estimular, aprovechar ni fortalecer la
capacidad interna de las localidades alectadas para responder al desastre
en sus distintas fases.

Agente externo : desconcierto ante falta de capacidad operativa y
recursos del nivel local, faita de interés en la prevencién y
mitigacidn, desconocimiento "cientifico” sobre verdaderas
causas y caracteristicas de los desastres.

Actores locales : ven, en los desastres, oportunidad para atraer
recursos {auxilios, ayudas) y priorizan su “derecho a pedir” o*reclamar”,
sobre su derecho a “proponer”.

La naturaleza de las expectativas

Localidades se quejan del paternalismo del Estado, pero mucho mas
cuando deja de manifestarse, mds en situaciones de desastre donde los
medios de comunicacion fortalecen la imagen de victima que urge de
auxilios externos para sobrevivir.

Poca claridad en la definicién de funciones que cada actor social
debe cumpltir

Ante los desastres vistos como un problema de logistica y de técnicos y
organismos de socorro, no existen canales que permitan entender y
aprovechar formas mas orgénicas -e intuitivas- de planificacion,
normalmente utilizadas por las localidades para decidir su futuro.

“... después de un desastre, surge COMO CONSecuUencia un
segundo desastre, producto de la desorganizacion en la respuesta de
las instifuciones del Estado y de las ONGs; se agudizan los "celas
institucionales”, aumenta |la lucha por el poder sobre los recursos
disponibles, por la influencia scbre las autoridades
locales y las localidades, por la atencion de los medios de
comunicacion, en fin, por el protagonismo en la atencion al
desastre y a sus “victimas”...” .

11
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La rigidez de las normas frente a los retos de la gestién
La concepcidén de la accién

ONGs : demosirar a donantes y financiadores que los recursos se
aplican de manera rapida a la atencién de damnificados.
Instituciones publicas, y sus directivos : no estan en posibilidad de
asumir el costo politico que acarrea una accién lenta.
Ademas, los recursos del Estade sometidos a “vigencias
presupuestales”, establecen plazos rigides para ejecutarlos o
perderlos.

Vision de producto y Vision de proceso : Cuando se enfrenta un
desastre con vision de proceso, es posible gque los resultados
(tangibles) que se obtengan no sean los que el planificador ided al iniciar
el proceso, sino los que su mismo desarrolio determine. Para la vision de
preducto, esto podria ser un fracaso. Para la visidn de proceso sera un
logro, si los resultados fortalecen la autonomia de las localidades y los
ecosistemas.

Las distintas visiones sobre los desastres

Una es la vision que lienen las instituciones sobre un determinado riesgo
{y desastre), y otra la vision de la localidad sobre ia crisis que puede
atravesar, Uno el concepto de “accidn” y “eficiencia” que tienen las
entidades oficiales, otro el de los organismos no gubernamentales, y otro
el de las localidades.

‘... puede parecer absurdo que una localidad insista en
permanecer en una ladera propensa a deslizamientos, pero para sus
habitantes, el riesgo del deslizamiento puede ser el precio que paga
a cambio del facil acceso (menor tiempo y costo) a los sitios de
trabajo 7

En “la localidad”, sistema dindmico, complejo, donde confluyen
multiplesintereses y contradicciones, tampoco se puede hablar de una
vision unica de la localidad sobre los riesgos (n| sobre si
misma ni sobre el Estado).

12

Rigidez de normas frente a retos
de la gestion
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) ’ ultados visibles" lo mag
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Pensar en la GESTION LOCAL DEL RIESGO, nos lleva

2. Clarificacién de Términos K& también a que hablemos sobre...

Lo local como escenario del encuentro :
El. GOBIERNO LOCAL es el

organo politico y de gestion mas
cercano a la vida cotidiana de la
localidad: a los problemas que
afectan la calidad de vida de sus
~habitantes y también en donde
surgen y se concretan las
estrategias y alternativas de
solucion parala -
GESTION DEL RIESGO.

® Ej espacio local y el municipio como su expresion politica y
administrativa, es el escenario en donde se producen, con todas
sus implicaciones conceptuales y practicas, los
encuentros y desencuentros entre visiones e imaginarios, entre
intereses contrapuestos, entre actores sociales. Es el escenario
inmediato del conflicto, pero también el espacio donde surge y
se concreta la posibilidad de concertacion.

® E| gobierno local (la administracién municipal) es el rgano
potilico y de gestion mas cercano a la vida cotidiana de la
localidad, el que tiene un contacto mas directe y una
ingerencia mayor sobre los problemas que afectan la
calidad de vida de los miembros de ia localidad. Fodemos
afirmar que las autoridades municipales tienen la
responsabilidad de administrar los espacios de la cotidianidad.

® En el municipio (entendido no sélo como la administracion
municipal con un alcalde a la cabeza, sino como la
expresion politica de lo tocal) se concretan, en un espacio y
tiempo determinado, los procesos historices, sociales,
econdmicos y culturales que constituyen el ser mismo de una
localidad, su particularidad y su diversidad, su
identidad y su heterogeneidad. Constituye también la
bisagra o interfase entre lo privado y lo publico y entre lo local, fo
regicnal y lo nacional.

Dinamica : exposicion del facilitador.

Continuar con la explicacion. Simultaneamente
ir construyendo et grafico (ver lamina pag. 14).
Propiciar el didlogo y la conceptualizacion
colectiva buscando enriquecer las experiencias
y conocimientos.

No denota una tnica realidad, sino que encierra muy distintas
realidades, no s6lo desde el punto de vista de su dimensidn fisi-
ca y tamano de su poblacién, sino de los procesos historicos que
flevan a su conformacion, de sus caracteristicas ambientales, de
fa manera como se entiende y se expresa en cada uno el
concepto de desarrollo, etc. Existe tanta hetereageneidad dentro
del concepto de municipio, como dentro del concepto de
localidad. ' '

13
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Uno de tos elementos que diferencia a unos municipios de otros,
es la fortaleza o debilidad de su estructura politica y de gestion:
es decir, las caracteristicas de la administracion
municipal, que adquiere especial importancia cuando
hablamos de la gestion del riesgo.

El reconocimiento del municipio como unidad de gestidn
politica, no siempre ha significado, un fortatecimiento real de la
capacidad de gestion de las auteridades municipales ;

* Enorme brecha existente entre las responsabilidades que
deberia asumir y los recursos {(econdmicos, técnicos,
humanos) disponibles. En la practica, se limitan a tratar de
garantizar la prestacién en el corto plazo de algunos
servicios publicos basicos; dejando de lado actividades de
mediano y largo plazo: planiticacidén del desarrollo,
regulacion sobre el uso del suelo, gestion del riesgo y, en
general, la gestion de la sostenibilidad en toda su
globalidad,

* Poca capacidad de gestion de muchas administraciones
municipales, alta rotacion y poca capacitacion de sus
funcionarios, limitaciones presupuestales, dificultades
normativas y de tramite, vicios burocraticos y corrupcion,
centralismo y vision de corto plazo, constituyen obsticu-
los que impiden que los municipics asuman plenamente
s u
papel como unidades basicas de gestion de lo publico .

Sin embarge |a tendencia hacia el fortalecimiento de lo local,
incluido lo municipal, parece irreversible en el futuro. Entre otras
razones, porque lo local constituye el mas inmediato escenario
para la participacién de la localidad. Por ello es necesario
redefinir también el papel de la intervencién externa, en
funcion de fortalecer la autonomia y la capacidad de accién y
decision de los actores locales (pobladores, instituciones y
recursos locales, autoridades municipates).

14

LO LOCAL COMO ESCENARIO DE ENCUENTRO

.. ¥ el municipio como su expresidn politica y administrativa

.. donde’se producen encuentros y
desencuentros entre '

] |mag|nar|os
N intereses contrapuestos

| actores somales .

‘Wérgano politico y de. gestion. -
. Bt cercano ala v1da cotldlana
de localidad.
> mjerencna scbre problemas
que afectan calldad de wda de’
. habitantes. .-

MUNICIPIO

Eenorme brecha entre
responsabiidades'y recursos

mgarantizan prestacién de -
‘servicios basicos
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GOBIERNO L_ocA

.. inmadiato def conflicta

.. donde surge y se concreta
posibilidad de concertar
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: unlca realidad

‘@dimensién fisica ¥ tamano de poblamén
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BMcaracteristicas ambientales.
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JRECONQCIMIENTO!
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unidad de gestion
politica

iNO SIEMPRE!
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real de capacidad
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Para la

MUNICIPIO

~...repensado
ESTADO o ;Representa!
...fortalecido
~ante
instancias
. e®regionales.
Fortalecer r_Jlango y enacionales.
comunicacion entre
i lproce
MECANISMOS DE Parr CSog
COMUNICACION Cipge: 3¢
CIon!

creacion: nuevas formas
_institucionales de
representacion.

jCONSTRUCCION
DE UNIDAD!

A

GOBIERNO
LOCAL

..proyecto social y promover
cultura de planificacion para -

desarrollo: propuestas de
. descentralizacion

ampliacion: formas de
pariicipacién de la poblacion
en gobierno local .

ejecucion de proyectos: mejoramiento
calidad de vida.
promocion-reconocimiento de diferentes
sectores y actores sociales (consclidar
érganos legitimos).

fomentar participacién cludadana
fortalecimiento de localidad {sentido de
pertenencia).

promover-fortalecer comunicacién y
dialogo colectivo,

construccion de respeto-valoracion de
diversidad, fortalecer multiples
identidades, solidaridad, ...

15

Para la GESTION DEL RIESGO:

~ El municipio y los organismos de gestion

lacal...

... como expresion del Estado mas préxima al ciudadano, el
municipio debe ser repensado vy fortalecido : concebirse como el
representante de la localidad ante las instancias regionales y
nacionales.

El municipio debe recuperar su condicion de bisagra entre el
ciudadanoc y el Estado, lo cual es posible mediante tres
mecanismos de comunicacion:

1. Creacion de nuevas formas institucionales de representacion.
2. Desarrollo practico de propuestas de descentralizacién.

3. Ampliacién de las formas de participacion de la poblacién en
el gobierno local.

En otras palabras, la base para una buena comunicacion esta
dada por la eficacia de ios procesos de democratizacion y
participacion.

La responsabitidad del municipio en la gestidn del riesgo parte
desde la concepcion misma det desarrclio: planificacion
territorial y determinacion sobre usos del suelo, formulacion e
inclusion de estrategias de prevencion y mitigacion en todas las
acciones de planificacion urbana, y gestién y asignacién de
recursos para los planes y programas (investigaciones y
actividades de sectores no gubernamentales vy
comunitarios).




3. Referencla a lo Empirico

Actividad 5 AL

Recoger de los talleristas, la
- asimilacién de los conceptos:
trabajados sobre los “sistemas”y
sus limitaciones. También con
“respecto a lo local como
escenario de encuentro y el
municipio y los organismos de

gestion local para la GESTION
é@ DEL RIESGO.

(R i T

Dinamica : trabajo en grupos.

El facilitador de manera equitativa asigna a cada
grupo los temas para que trabajen. En tarjetas o
papelogratos, cada grupo escribird con sus propias
palabras y con ejemplos los nuevos conceptos.

16

Responde ....

¢ Qué significa para ti ?

SISTEMA
LIMITACIONES DE LOS SISTEMAS
LO LOCAL COMO ESCENARIO DE ENCUENTRO

EL MUNICIPIC Y LOS ORGANISMOS DE GESTION LOCAL

PARA LA
GESTION DEL RIESGO




TV, IMPCICACIONES PRACTICAS

Recordando “los SISTEMAS...en nuestras localidades...”

(actividad 4) y las “estrellas de actores socilales”’trabajadas en el

1. Jormulaclén de Implicaclones médulo 3 (actividad 11):

. Actividad. .6 LTV T ST NG AT, AT Identificamos...

o o ...los problemas y limitaciones de....
El objetivo de esta actividad es

identificar los problemasy
limitaciones que presentan los. . _
“sisternas” -como un todo, y el e g AS . organismos
conjuntos de actores sociales 151'5]\/(} o publicos
que los comforman- y los EACEAR
organismos de gestion local en
nuestras localidades .

Estado y

organismos instituciones
privados académicas
MUNICIPIOS
GOBIERNOS LOCALES
Dinamica: trabajo de grupos vy
exposicion €n plenaria. Organizaciones iglesia
de la poblacion voluniarios

En papelégrafos, cada grupo hara un
listada can las limitaciones y problemas
de sus “sistemas”, actores sociales y
organismos de gestion local.

Consultar: “Guia del facifitador”, S Ce : : g ACTORES SOCIALES

...Mmujeres

Actividades y dindmicas.

17
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2. Andlists Prospectivo

Asi como existen condiciones
de riesgo, del mismo modo
existen capacidades y
oportunidades que muchas
veces no se reconocen,

y son fundamentales para la
GESTION DEL RIESGO.

Dinamica : exposicion del facilitador.

E! facilitador, colocando los conceptos en la
pared, hace una breve explicacién sobre el
tema gue servirda de base para el desarrollo
de la proxima actividad.

18

Antes de continuar, hablemos un poco sobre 10s:

“Ingredientes para la GESTION DEL RIESGO” *...

... es decir de aquellas condiciones favorables, internas o externas a
la localidad, que van a facilitar el proceso de gestion y el logro de tas
metas :

Capacidades

Cenjunto de habilidades, técnicas, experiencias
acumuladas por fas personas, instituciones y
organizaciones de la localidad, asi como, los
recursos naturales, econémicos y organizativos
con los que se cuenla.

Oportunidades

Factores y procesos externos que de
manera directa o indirecta contribuirian
al logro de los objetivos propuestos.

"ITDG - Programa de Desastres. “Proceso de
Planificacién Estralégica de la Gestion del Riesgo”.



.- En esta actividad, se identifican y
evallan las capacidades
(fortalezas y recursos) y las
oportunidades con las que se
' cuentan parala
'GESTION DEL RIESGO.

Continuando con el ejercicio anterior y pensando en :

Estado y
. S organismos -
_7'» o publicos
organismos instiluciones
privados 2 acadeémicas
MUNICIPIOS
GOBIERNOS LOCALES
Organizaciongs de iglesia
la poblacién voluntarios

...mujeres

... ACTORES SOCIALES

19

Dinamlca : trabajo de grupos y exposicion.

En papelégrafos, cada grupo elabora su
matriz de capacidades y oportunidades. Se
exponen los trabajos en plenaria y se
recogen los comentarios de los participantes.

Consultar: "Gufa del facilitador’
Actividades y dinamicas

Identificamos ....
“los Ingredientes para la Gestion del Riesgo”

¢ Con qué capacidades contamos para reducir los niveles de riesgo de
nuestras localidades, y aprovechar las oportunidades que se presentan?

¢ Qué oportunidades se nos presentan para reducir o mitigar los
riesgos de nuestras localidades?

{ ambito local - realidad regional - estructura y coyuntura nacional
dindmica internacional - tendencias mundiales)



3. Responsabilidades y Compromisos

Actividad 8

El propésito de esta
actividad es reflexionar
sobre la capacidad que

tienen los actores sociales

de superar sus limitaciones
y comprometerse con fa
GESTION DEL RIESGO.

Tomando como base “los problemas y fimitaciones de ...." l0s
sistemas, actores sociales y los organismos de gestion. local
(actividad 6) y a la luz de “los ingredientes para la GESTION DEL
RIESGO” (capacidades y oportunidades) ya trabajados
(actividad 7}:

Identificar..

“Posibilidades para el cambio: la
GESTION DEL RIESGO”

¢ Como se pueden superar esas limitaciones y problemas ?

¢, Reconociendo nuestras capacidades y las cportunidades
que existen, cdmo se podria intervenir ?

¢, Cuales son nuestras carencias ?

20

Dinamica : trabajo de grupos y exposicién en
plenaria.

Continuando con el gjercicio, y teniendo como
insumos los materiales trabajades en las
aclividades 6 {problemas y limitaciones) y 7
(capacidades y oportunidades), cada grupo
trabaja sus propuestas.

Consultar: “Gufa del facilitador”,
Actividades y dinamicas.

e O e Lo o, W jaey e ot

Mﬂs .. Estado y
MrgISTE organismos
i ‘ publicas
organismos . instituciones
privades h"mg__ acagémicas
MUNICIPIOS

GOBIERNOS LOCALES

Organizaciones de IQ'GSIE?
la poblacion veluntarios
...mujeres

..ACTORES SOCIALES



V. RETROACIMENTACION

1. Refuerzo de Contentdos Ahora:

Actividad 9: % &% &% % ow - v o o

e . Estado
El objetivo de esta actividad es ia] ke Organismz,s
. reforzar los conceptos ‘ publicos
desarrollados durante la sesién.
organismos ' instituciones
privados "A\}b académicas
MUNICIPIOS )
GUBIERNOS LOCALES
Organizaciones iglesta
de la poblacion voluntarios
Dinamica : trabajo de grupos y exposicion en ...mujeres
plenaria. ..ACTORES SOCIALES
Tomando como base lo trabajado, identificar
situaciones que expresen, coma gjemplo, los (Sistema y limitaciones, lo local como escenario de encuentro y el
contenidos trabajados en esta sesién. Se municipio y los organismos locales para la GESTION DEL RIESGO).

sugiere el uso tarjetas o papeldgrafos.

Citar 2 ejemplos o situaciones que grafiquen y den cuenta de un aspecto positivo y uno
negativo, referidos a los-contenidos propuesios. —

21

~ Identificar, con ejemplos, los contenidos trabajados ... .. ...
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2. Revision de Pasos Juturos :
Recordar :

YO SOY UN °=

Recordar el compromiso que
como actores sociales, que
conformamos un sistema,
tenemos con nuestras

localidades, siendo a la vez
promotores del “Encuentro de
ACTORES locales: hacia la

GESTION DEL RIESGO”.

..y he asumido un compromiso en -
la tarea de superar los obstaculos
y problemas que, siendo propios de
nuestras comunidades y regiones,
limitan nuestro accionar en fa -

Gestidn del Riesgo.

Dinamica : exposicién del facilitador, ol i o
P ' Esta; tarea de cambm camprornete al conjunto de

Reflexién colectiva sobre el ACTORES SOCIALES y por ello es importarite el.”
compromiso con la GESTION DEL D rtalecmuento de las capamdadeg localeg, a trav
RIESGO en beneficio del desarrollo de ' ‘ L :

nuestras comunidades. Presentacion
del siguiente mddulo.

22



3. Evaluacién y Clausura

Procesar esta experiencia de
aprendizaje colectivo y
recoger la percepcién de tos
participantes y de los
facilitadores.

& Qué hemos hecho durante estas 4 horas ?
¢ Dénde o en qué momento se sintieron mejor ? B

¢, Dénde 0 en qué momento tuvieron mayor interes en participar ?

¢, Cual es la idea con la que quisieran finalizar.?
& Qué nombre le pondrian ustedes a esta sesion ?

23

¢, Dénde o en qué momento tuvieron ganas de dar por finalizado ef taller ?

; Qué opinién les merecen los ejercicios y dindmicas desarrolladas ?
¢, Cual es el contenido mas importante que hemos querido transmitir ?

Dinamica : didlogo colectivo.

Fl facilitador realiza las preguntas y, con el

- proposito de evaluar el desarrollo y los

contenidos del madulo, motiva la
participacion de! conjunto de talleristas.
Finalmente hacer una reflexion tomandc en
cuenta lo expresado.

orcoo=
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Encuentro de ACTORES locales:
facia [a GESTION DEL RIESGO



MODULO 5

| Encuéhtra de_-_/’lC TU_XES locales  hacta la GES?YOJV DEC XIESGO

La GESTION DEL RIESGO, sus programas y proyectos, deben partir de una lectura de
los imaginarios que posee la localidad sobre la vulnerabilidad, las amenazas y los
riesgos y del disefio de estrategias flexibles de intervencion, apropiadas a fas
condiciones locales. Entender y analizar estos imaginarios resulta de crucial importancia
para entender el comportamiento y las motivaciones de la poblacién frente a los riesgos
y su gestion, y para hacer de ésta un proceso verdaderamente participativo,
descentalizado, popular y real.

Metodologia o procedimiento:

Este modulo es fundamentalmente interactivo, y requiere de mucha participacion Materiales tarjetas, papelografos,. =

e intervencion de los talleristas. 4 o
" o : lumones, cinta adhesiva:
El facilitador actuara, basicamente, como moderador durante el desarroilo de la sesion. plumer SR

La dindmica de la sesion seri en base a didlogos colectivos y trabajo en grupos. ‘Tiempo de la sesién: 4 horag




1. CONTEXTUACIZACION

Actividad 1: g

La siguiente actividad permite ver ia-
capacidad y la necesidad que tienen
los seres humanos de comunicarse,
-asi como reflexionar sobre las
interferencias que se presentan -
- cuando se quiere trasmmr un
mensaje.

Dinamica : técnica participativa,

El facilitador, luego de dar las indicaciones
necesarias, realiza el juego de
"L A TELARANA" con e propésito de ilustrar
los temas a trabajar en la sesién.

Consuitar : “Guia del facilitador”,
Actividades y dindmicas

Invitamos a los participantes a conformar un circulo y, sin trasladarse de su lugar, debera seleccionar a
un interlocutor del otro lado del circulo. Con la ayuda de un oville de tana o cordel, se une a cada parsja
de interlocutores logrando construir, al interior del circulo, una red o Telarafia.

El objetivo de este juego es que cada participantie intente entablar una conversacién con su
respectivo interlocutor. Para hacerio usara el hilo que, ademas de unirlos, serd el medio de
transmisién de dicha comunicacion.

Alavoz de:

LA TELARANA ......! Todos a Conversar !

Reflexion L | | ) .
"fodos log sereg humanos tenemos la necesldad de comunicarnos, el derecho de transmitir lo que pengamog y deseamos, asi como el deber de

- escuchar lo que se ‘hog quiere transmitir; aunque en este caso, escuchamos lo que deseamos y damos nueéstra propia interpretacion a lo qué i
Es asi como tenemog la capacidad de “sintonizarnos” exclugivamente en la frecuencia que nos interesa y de convertir en mterferencxa 1

todag lag demas-. camumcacloneg. Sobre esta capacidad, sobre lag ventajas y peligros que represaenta, es necesano reﬂex:onar



Presentacién : Encuentro de ACTORES locales : hacta la GESTION DECX]ESGO

Un elemento escencial en fa GESTION DEL RIESGO es la capacidad para leer e interpretar los diversos
imaginatios y reconocer la existencia de conflictos de intereses en cualquier escenario de riesgo para, de este
modo, propiciar el encuentro de ACTORES localesbuscando ese objetivo comun : /a GESTION DEL RIESGO.

Dinamica: exposicién del facilitador.

Presentacién de la IDEA CLAVE o
mensaje central que queremos transmitir
en esta sesidn . Simultaneamente colocar
el grafico en la pared. Hacemos o mismo
con la presentacién del OBJETIVO.

Presentacion del objetivo

Establecer estrategias para fortalecer las
capacidades locales para la GESTION DEL
RIESGO através de:

® ‘Reconocer que, como actores sociales,
'somos parte de una compleja red de
interacciones y relaciones y, como conjunto,
" debemos ser parte, intervenir y
comprometernos con el procesg dé cambio.

orcoos
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3.

1.

Introducciton al tema

,ﬂﬂg {,{L

-Los actores externos siguen manejando .
imaginarios preconcebidos sobre como son
y actdan las localidades, y no coinciden con
los imaginarios propios de las localidades, -
sus aspiraciones y expectativas. Negociar
los conflictos, reconciliar imaginarios y
construir una cultura de participacién es
~ fundamental para la GESTION DEL
RIESGO.

. . . ...conjunto de
Los imaginarios ...

, En la practica ...
_ IMAGINARIOS e ,
PRECONCEBIDOS !

Organismos o
oficiales “ DIVERSIDAD DE IMAGINARIOS
eCOMO soOn ...

Cooperacion  #cOmMo deberian ser ... CONFLICTOS entre imaginarios

internaciona! ecémo deberfan actuar
ONGs IMAGINARIOS Faita de COMUNICACION Y DIALOGO
: PROPIOS |
Expertos y i
-

- saspiraciones %
sgxpectativas

profesionales

Los organismos oficiales, la cooperacién 2,
internacional, las ONGs y muchos expertos y
protesionales, siguen manejando imaginarios
preconcebidos sobre c6mo son o cémo deberian ser
y actuar las localidades frente a una situacion
determinada, y no coinciden con los imaginarios que
las localidades tienen sobre si mismas, sus
aspiraciones y expectativas.

Esa diversidad de imaginarios, en la practica

se expresan en relaciones conflictivas entre
los diferentes ACTORES SOCIALES, en
donde resulta imposible propiciar la
comunicacion y el didlogo y tampoco se
promueve la participacién de los actores lo-
cales.

NO PARTICIPACION de actores locales ..« . i

Dinamica : exposicion del facilitador.

Con ayuda de material gréfico, previamente
elaborado, reflexionar scbre algunos aspectos
que son fundamentales para la GESTION DEL
RIESGO.

imdgenes e ideas a través de las cuales nos representamos
el mundo, nos relacionamos con la realidad vy la interpretamos.

‘Para fa-

“ LECTURA DE LA DIVERSIDAD *

NEGOCIAR conflictos
RECONCILIAR imaginarios

- COMUNICACION
Dialogo de saberes y didlogo de ignorancias

- CULTURA DE PARTICIPACION

3. LaGESTION DEL RIESGQO, sus programas y proyectos,
deben partir de una lectura de esa diversidad. Negociar
conflictas y reconciliar imaginarios, en base a
Mmecanismos que propicien la comunicacion y los didlogos
de saberes y didlogos de ignorancias, Consolidar una
cultura de participacién a fin de construir, de manera
conjunta entre distintos actores sociales, un imaginario
compartido de la realidad.



Actividad 2:

<E o %@ :{:g]

El objetivo de esta actividad es
reflexionar sobre las diferentes
visiones o imaginarios que tienen

partir de alli pensar en

una lectura compartida de la
realidad.

e S

S T AT T R L S Ll B G L T T g i

Dinamica : técnica paricipativa.

El facilitador da fas indicaciones necesarias, y
realiza el ejercicio "seis sombreros para pensar
.. enla reubicacion”. Motiva a que los talleristas
expresen sus opiniones y propicia la discusion.
El propésito es ilustrar los contenidos tedricos
que luego se van a desarrollar.

Consultar : “Guia def facifitador”,
Actividades y dindmicas.

los ACTORES SOCIALESya

estrategias que hagan posible

5 ejemplo varias veces citado : la reubicacién

Ahora ...

En este momento proponemos desarrollar una técnica panticipativa

retomando, para ello, el “juege de roles” (actividad 1) trabajado
en el mdédulo 4. Un voluntario de cada grupo, y los observadores
participan en esta dinamica.

Nos imaginamos 6 sombreros de distinto color :

Blanco : analisis abjetivo de datos e infermacion.

Rojo : apreciacion de los sentimientos, paipitos e
intuicién.

Negro : negativo logico, razenamienio y prudencia.

Amarillo : positivo légico, factibilidad y beneficios.

Verde . ideas nuevas y pensamiento creativo.

Azul control del proceso del pensamiento.

Se reparien los sombreros entre los voluntarios, y se
recuerda mantener los roles ya asumidos
(actividad 1, mddulo 4). Iniciar el ejercicio usando un

“SEIS SOMBREROS PARA
PENSAR ...

... EN LA REUBICACION ”

Se sugiere piensen sobre la reubicacion, con el sombrero de un color durante unos minutos y luego
cambiar de color. Los sombreros hacen que los participantes intervengan, sobre una misma situacion,
con diferenles tipos de actitud mental y asi examinar el problema (o situacion) con mayor profundidad,

Reflexién :




2.  Memorila Colectiva 3. Andisis del Ejemplo
Actividad 2: B g L

W Actividad 4:

e — e -'F-‘iﬁecohoc:er los intereses y éxpectatiya_s de los
El objetivo ahora es, asociar las diferentes ACTORES SOCIALES, e identificar

situaciones evidenciadas en el  aquellos intereses gue son comunes y los
" ejercicio anterior con Ia realidad conflictos o desencuentros que se preséntan,
de las localidades. , . tomando como base el ejercicio anterior.

. Recordando el ejercicio “seis sombreros para pensar ...” :
Recordando el “seis sombreros para pensar..” :

i Qué problemas se han padido evidenciar ?

Analizando las actitudes de los ACTORES SOCIALES :

¢, Qué similitud encontramos con la realidad ?

¢ Qué situaciones similares se han presentado en nuestra localidad? ¢ Qué intereses y expectativas podemos descubrir en cada uno de ellos ?
¢ Dénde podemos ubicartas en nuestra realidad ? ¢ Qué intereses en comiin podemaes identificar ? (coincidencias y encuentros)

¢ Queé conflictos podemos identificar ?  (desencuentros)

L=

Dinamica : didlogo colectivo.

Dinamica : didlogo colectivo.

Recordando el ejercicio “seis sombraros
para pensar ..." el facilitador realiza las
preguntas, motivando Ja intervencién del
conjunto de talleristas.

Recordando el ejercicio “seis sombreros para
pensar” el facilitador realiza las preguntas,
motivando la intervencién de los talleristas.

o
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111 TR ANSFERENCIA
DE CONIENIDOS

1. Presentacidén de Conceptos -

- Nos relacionamos con la
realidad a través de las
imagenes subjetivas que

poseemos de ella. Por ello es
importante reconocer esa
diversidad de “imaginarios™ asi
como los conflictos y
desencuentros que existen
entre ellos .

Dinamica : exposicién del facilitador.

Iniciar la explicacién de los contenidos
tedricos haciendo uso de materiales gréficos
(ver lamina pag. 8). . Propiciar el didlogo y la
conceptualizacién colectiva buscando
enriquecer las experiencias y conocimientos.

T T O P O s s vy

LOS IMAGINARIOS...

En Ias relaciones localidad-Estado o localidad-ONGs, no
existe una sola, sino por lo menos tres localidades : la
que de verdad es, la que creen que es y la que se vuelve
cuando entra en contacto con el Estado o con la ONG
{desde la dptica de la localidad, no existe tampoco un
solo Estado ¢ una sola ONG). Esa diversidad de
imaginarios es especialmente aguda y conflictiva en los
escenarios de riesgo y en situaciones de desastre.

Es necesario reconocer que los escenarios son
dinamicos y cambiantes y que las lecturas estaticas
pierden rapidamente validez, que existen distintas
visiones e interpretaciones posibles y vélidas sobre una
misma situacion y que tanta razon tiene quien interpreta
un escenario con los ojos de la ciencia y la técnica, como
quien la interpreta a la luz del conocimiento local,
popular y tradicional. Ello debe traducirse en actitudes y
afectos o desafectos, en comportamientos practicos y,
en las decisiones que se tomen para enfrentar una
determinada situacién.

Cuando los imaginarios de las localidades no son
considerados por los actores externos que disehan su
intervencién exclusivamente desde la dptica de sus
propios imaginarios, puede suceder que :

-los planes desconocen particularidades de cada
localidad y situacion.

-resultan imposibles los didlogos de saberes y los
didlogos de ignorancias, tendientes a construir, de
manera conjunta entre los distintos actores sociales,
un imaginarioc compartido de la realidad.

Orcooo=
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aplicacion de soluciones genéricas para situaciones muy
diversas, con caracteristicas y necesidades muy distintas.

soluciones “irreprochables” desde el punto de vista
cientifico, técnico o administrative pero, que carecen de
sostenibilidad, aceptacién y sentido desde el punio de vista
social, politice y cultural.

no se logran promover procesos reales de participacion y
apropiacion por parte de los actores locales, sin lo cual
cualquier accion carece de sostenibilidad en el mediano y
largo plazo.

la intervencion externa satisface las aspiraciones de los
actores externos pero carece de significado o resulta
perjudicial o contraproducente para las localidades.

las evaluaciones de los planes y programas carecen de
significado real, desaprovechando las experiencias exitosas,
perpetuando los errores y consolidando los estereotipos o
falsos imaginarios de la realidad.

IMAGINARIOS

'RELACIONES

|{NO EXISTE UNA SOLA SINO 3!

" W la que de verdad es
. |a que cfeen que-es
e, ®ia que se vuelve al
(o] o relacionarse

DIVERSIDAD
DE
IMAGINARIOS
= ’ X <R
. 0?’?‘ ' _._0@695@?’
& <oV
llecturals egtéticas 'pierldle- mactitudes

Mafectos o desafeclos
Scomportamientos practicos
Edecisiones

validez

mdiferentes visiones e :
interpretaciones sobre Una misma reatidad

ERAZON : quien la interpreta a la luz de:
- ciencta
- conocimiento local

. YN
CUANDO ... LAS PHOPUESTAS DE INTERVENCIC

Mplanes desconocen particularidades

WNO didlogo para un imaginario compartido

Bsolucicnes genéricas -

. Esoluciones carecen de sostenibilidad

BNO promueven participacion ni apropiacién

‘Bsatisface aspiraciones de “actores externog”

Mcarecen de significado, perjudicial y
contraproducente

mdesaprovechan experiencias exitosas,
perpetian errores y consclidan falsos

NO SON CONSIDERADOS POR imaginarios

“ACTORES EXTERNQS"



CONFLICTOS ENTRE IMAGINARIOS ...

.. de los agentes externos (instituciones de gobierno, agencias internacionales,
ONGs) y los de la localidad y sus actores, se manifiesta a través de distintas -

expresiones.
LAS DIFERENCIAS.
EN: . s
: o SINO
NO SOLO . S )
SE LIMITAN: imagenes o TRASCIENDEN:
n ‘ conceptos o comprension y manefo: .
stedrico preconceptos . . -liempos
. ) . -Titmos
sconceptual S e -formas de actuar
-resultados
IMAGINARIO TECNOCRATICO iEXlSTEN PERO .....!
3. I;\' b se divide en etapas duracidn y caracteristicas
{, v ‘—,‘.‘l”j - ‘
T . “NO GENERALIZAR”
~ Emergencia ' S o .
Behapili,tgcién . o - v?:j?%‘a ATODOS e
_ Reconistruccion ‘ C RREA :
5
in"i-‘) 3
¢-::‘XDQ A‘
pérdida . posibilidad de
total de ’ -~ - ¢ . mejorar calidad

sus bienes - - “de vida

e e

CONFLICTOS ENTRE IMAGINARIOS

Las diferencias en cuanto a imagenes, conceplas y preconceptos
no se fimitan a lo tedrico v conceptual, sino que trascienden a la
comprensién y manejo de los tiempos, ritmos y formas de actuar
para aleanzar determinados resultados, asi como los criterios
para medirlos y evaluarlos.

* En el imaginario tecnocrético, por ejemplo, los desastres se
dividen en fases o etapas mas o menos definidas en e
tiempo: inmediatamente después del impacto viene una
primera etapa de emergencia, posteriormente una de
rehabilitacion y por dltimo una de reconstruccion, que se
supone debe reintegrar a la localidad afectada lo antes
posible al procese de desarrollo.

Esas etapas existen, pero ni su duracién ni sus caracteristicas
se pueden generalizar ni a todas las formas de desastre, ni a
todos los actores sociales afectados por un mismo desastre.

“ ... algunas agencias internacionales poseen fondos
especiales para atender programas de emergencia, que $6l0
pueden aplicarse y usarse dentro de un limite prefijado de
tiempo después de ocurrido el desastre(80 dfas), no
considerando si la localidad afectada todavia se encuentra en
situacién de emergencia ..."

“.. para unos el desastre puede significar la pérdida de todos
sus bienes y oportunidades, para otros la posibilidad de
mejorar su calidad de vida e incorporarse al desarrolfo ...”

oOrcoo=



LA PARTICIPACION
PARTICIPACION

Construir una cultura de la participacion comunitaria no es
. . ‘ facil.-
*ser parte de alge”,-“ser parte de un proceso”... -
' o a Para la autoridad publica fomentar una real participacion
significa ceder parte del poder.

> ..espacioc .‘donde se concretan procesos
kgjbb histéricos, politicos, socialés, econdmicos y Para el ciudadano la verdadera participacion significa pasar de
. culturalés que determinan el ser de una localidad la denuncia a la propuesta e incluso a la decision, lo cual
o . significa responsabilidad.

Municipio

~.constituye el lugar natural para la Y no siempre unos estan dispuestos a ceder su poder ni
lpartlcmacaén comunitaria. otros a asumir responsabilidad.

Es dificit comprometer a la poblacién para una verdadera
participacion en la gestion del riesgo :

* Los desastres siguen interpretdndese como una
responsabilidad exclusiva de los organismos de socorro,

Ante urgencias mucho mds apremiantes e inmediatas, el
tema del riesgo ocupa un lugar muy bajo en la lista de tas
prioridades.

responsabilidad exc]usiva£§
de erganismos de socolro

* Organizaciones de |a localidad mas influenciadas por la idea
de gue participar es tener acceso a un determinado cargo

ante urgencias y ne(:ESIdadES [ publico o a un cierto auxilio presupuestal, que asumir un
no es pricridad Y

papel activo, decisorio y responsable en la construccion de
un determinado proyecto de sociedad.

Participar : - . . )
Eacceso a cargo publ:co ' » La participacion sigue dependiendo de la “benevolencia” del

Wauxilio presupu stal - funcionario que define si la admite o no, pues no siempre
existen mecanismos, instancias, procedimientos y canales
definidos para garantizar que la verdadera participacion sea
una realidad.

Superar los obstdculos que todavia se oponen a una verdadera
gestion del riesgo, parlicipativa y basada en lo local, significa
revisar a fondo muchos elementos de nuestra cultura, tarea que se
ha comenzado ya, pero que todavia tiene mucho camino por
recorrer.
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A\ iniciar este médulo lo hicimos con una técnica

participativa que muestra lo complejo de las redes de
relaciones e interacciones que se establecen entre el
conjunto de ACTORES SOCIALES. Para visualizario &
mejor, nuevamente... .

Actividad 5:

Es clara la complejidad de las
redes de relaciones e interacciones .
que se establecen entre et ; Trabajamos ...
conjunto de los ACTORES i . SN

:;3%. PRV

SOCIALES. Esto conduce a- 0 TA : :
: v e LA TELARANA e
elaborar estrategias y herramientas : N

. : SR, . 5 e

que, respondiendoaesa - 4 [ ey

complejidad, eviten “quedar FR T . N , Y

~ S Solicitamos que, asumiendo los roles del ejercicio g SR

atrapados en una telarana”. CRS anterior, sa pongan de pie el participante que represents T/ F 3

g ‘j" . a ta autoridad local o alcalde y aquel que representd a la R A

R : ‘ locatidad o poblacion. Usando la madeja de lana o cordel, HEE I s

R se tienden los hilos que vinculan un ACTOR con otro. Vo . .L:’;’:

TRITTNE . ¢ VPR Gyt WPSYR (RO st SRy S RSP i cr P R |
Dindmicas : técnica participativa. S N : Y con la poblac;on... T, Vo

§ - i N % el . %

1 o i d

El facilitador, luego de dar las indicaciones 3 - ;, - H

necesarias, nuevamente implementa el juego de P TR . AN T g,

“ A TELARANA" pero con algunas variaciones. 1 SE INICIA LA CONVERSAC’ON - ”}f i

El propésito es ilustrar las contenidos tedricos ) K

que luego se van a desarrollar. ) Se inicia el didlogo o conversacién entre ambos interlocutores, pero esta vez identificando un

mensaje que de cuenta de sus requerimientos, necesidades y soluciones. La necesidad de

Consultar : “Guia def facilitador”, atender o dar solucién a estas demandas, no depende exclusivamente de estos dos

Actividades y dindmicas ACTORES, y para ello se invita {tendiendo siempre el hilo y expresando el mensaje) a

participar a otros ACTORES (representacién de su rol),

B AR T W ATl T T L el STl T AT

la compleja red de relaciones e interacciones exictentes entre los diferentes ACTORES SOCIALES se puede

comparar cop €l gjemplo de 1a telarafia. No obstante lo complejo de nuestra “telarafia”, es dificil reproduc
- ' verdadera red de interacciones en toda gu sutiléza y complejid

11
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Para la GESTION DEL RIESGO ...
2. Clarfficacién de Términos

... 8e convierte en prioritario la consolidacion y el fortalecimiento de la
capacidad de gestién de los actores locales. Por ello se vuelve necesario
redefinir el papel de la intervencién externa, en funcién de fortalecer la
autenomia y la capacidad de accidn y decision de tos actores locales.

L , Reconciliando Imaginarios :
La GESTION DEL RIESGO

se sustentaen la
consolidaciony el -
fortalecimiento de la
capacidad de los actores
sociales, y para ello es
fundamental establecer
algunos “principios”y
‘politicas” que garanticen
este objetivo.

La gestidn def riesgo no puede ni debe ser sélo un “cmo hacer”, juzgado
y aplicado segun un imaginarios formal y “objetivo” (desde el punto de vista
de quien lo trata de imponer). Debemos de lograr que la ciencia y la técnica
se articulen con los imaginarios “vividos” y “sentidos” de Ia poblacidn. Ellp
implica que no existe un sélo modeio o férmula para la gestion del riesgo,
sino muchas formulas y modelos posibles, para igual nimero de contextos
especificos.

Principios metodoldgicos que deberian caracterizar cualquier tipo o forma de
intervencién exilerna en una localidad :

®  Partir del andlisis de la vulnerabilidad real de la poblacion tal como esta
representada en su propio imaginario. Reguiere de penetracidn e inmersién en
las realifades de la poblacion asi como capacidad de interpretacion y sintesis.
Una tarea que aparentemente se acerca mas al arte que a la ciencia.

® Tomar en cuenta el peso que les asigna la poblacién a riesgos de distinta indole,
en las diferentes esferas : agricultura, empleo, vivienda, medio ambiente, etc.
Asl mismo, canocer y reconocer la existencia y coexistencia de estructuras
mdégicas, miticas y racionales o no racionales que se manifiestan en su
interpretacién de los desastres, riesgos y su forma de actuar.

;i [T R SN Ty i v L i l?’”‘f"j?“’lm l'&?" ?{‘Q:”‘E'Wh_lwﬂTF -"{L_lﬁﬁ“'f"?_!; P i‘.’x LAt T g "hKiE'T""f"‘I B

®  Construccién de alternativas tecnolégicas reales que paran del mestizaje del
aporte cientifico y 1écnico exdgenos y los imaginarios enddgenos. La produccién
de planes y programas debe partir del impulso de un preceso de planificacisn, el
cual significa articularse a los actores reales que toman las decisiones acerca de
la construccion del espacio y el entorno.

Dinamica : exposicion del facilitador.

Retomando lo trabajado, continuar con la
explicacion. Simultaneamente ir construyendo
el grafico {ver lamina pag. 13). Propiciar el
dialogo y la conceptualizacidn colectiva
buscando enriquecer las experiencias y
conocimientos.

® En vez de introducir ‘paquetes tecnoldgicos” rigidos y no desagregables, es
preferibte introducir elementos de tecnologias que pueden “mestizarse” con el
mundo tecnoldgico existente en la poblacidn y someterse a las adaptaciones,
modificaciones e innovaciones que se les impongan. Como parte de un proceso,
la tecnologfa de prevencion puede convertirse en un elemento dinamizador del
desarrollo social, econdémico y cultural y pasa a ser un componente mas del
procesc de cambio. Que la misma poblacion cambie del estatus de “objsto” a
“sujeto” en la gestion del riesgo, siendo y haciéndose participe de todas las
fases del proceso.

PEETWLR L  E A L L CE WL - by T BR YO S = O W ey oA PR MY i 8
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RECONCILIANDO IMAGINARIOS

“cdmo hacer’

IMAGINARIO FORMAL SE SUSTENTAY. - IM
OBJETIVO ARTICULA

ciencia tecnologia

NO existe un sélo
modelo o formula

Para la intervencion :

3 «Penetracion e

inmersion en
la realidad

«Capacidad de

interpretacion & QG
y sintesis «formas de actuar 71y n
sinterpretan los v ;;:jg 27 .
Construir ... Introducir ... : .
TECNOLOGIAS que  TECNOLOGIA
puedan : DE L,A GR
Imaginarios “ALTERNATIVAS [maginario - mestizarse .
"endogenos’ TECNOLOGICAS  "exdgeno” - adaptarse ’ "F{ :}
REALES” - modificarse AN
- innovarse :
-'ser apropiadas por - €omponente
del proceso de

. : L c la poblacién
i proceso de panificacion ! - cambio |

13

El éxito de cualquier estrategia depende de que resulte
apropiada a las condiciones locales del riesgo. Las
medidas para la gestion del riesgo que sean apropiadas
en un momento dado, tendrén que ser constantemente
revisadas, reconstruidas y reensambiladas en nuevas
combinaciones, segun los cambios de la vulnerabitidad
(al igual que las amenazas). Significa reconocer como
inevitable la provisionalidad tanto de los éxitos como de
los fracasos logrados, y enfatizar la gestion del riesgo
como un proceso dindmico mas gue como un programa
categérico que tenga un comienzo y un fin definidos en el
tiempo.

Deben responder al imaginario que tiene la poblacion
sobre su propio futuro: lo que una poblacién decide que
quiere llegar a a ser, su imagen ideal, suele ser un factor
determinante en las decisiones que se toman. Las
necesidades raras veces son “objetivas” segun los criterios
de los agentes externos. Estdn condicionadas por la
cultura pasada y presente y por las aspiraciones y suefos
futuros.

Los imaginarios que se generen a partir de ese dialogo
de visicnes, deberan poner mayor énfasis en la posibilidad
de armar propuestas apropiadas de gestion del riesgo
(planificacion, rehabilitacin, reconstruccién, prevencion,
mitigacién y manejo de desastres) utilizando recursos
institucionales, materiales y tecnoldgicos locales y
regionales, dimensionar el papel que puede cumplir el
apoyo internacional y contempitar la aplicacion de modelos
de crédito, tecnologias y otros instrumentcs que sean
aporpiados y sensibles a los diferentes imaginarios reales
gue existen a nivel local y regional.

orcoo=
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La Participacién ...

.. pre-requisito para la gestién del riesgo y, en consecuencia, para la
sostenibilidad. No podemos concebir la sostenibilidad de un
proceso, sin la participacidn real de los actores que son ellos
. mismos el proceso.

Esto se expresa en la intencion de dotar a los pobladores de
herramientas conceptuales, técnicas manejables e informacién
necesaria para que puedan efectuar una lectura completa de los
riesgos presentes en la localidad, y en facilitar su acceso a los niveles de
decisién y a la tormulacién de soluciones basadas en la utilizacion de las

capacidades locales y en el fortalecimiento — y no la
i sustitucién — de las organizaciones y estructuras internas existentes
(juntas de accién comunal, cabildos indigenas, ONGs., centros
educativos, grupos universitarios, comunicadores sociales, etc.).

.. estrategias para estimular la participacion de la poblacién

= Definir el rol y los espacios de las organizacuones de pobladores
en: diagnostico, planeacidn, ejecucion, seguimiento y evaluacion
de las actividades.

* Uso de formas y medios tradicionales y populares de comunicacion
= Recuperacion de la historia de |a localidad.

* Establecimiento de mecanismos locales de consulta,
caplacion de iniciativas, fiscalizacidén y proceso de toma de
decision, que permitan el monitoreo y evaluacion de las
responsabilidades asumidas.

* Desarroilar diferentes técnicas participativas (autocensos,
mapas de riesgo, inventario de recursos, etc.) que ayuden a
generar informacién en cuanto a los imaginarios de los
diferertes grupos més o menos vulnerables.

* Promover e instrumentar la investigacién participativa
(poblacion y localidad), en la generacion de informacion y
conocimiento sobre los riesgos, y en la discusidn y
promeocidn de estrategias para su gestion. Desarrollo de
enfoques metodolégicos que faciliten las relaciones
entre actores sociales, y la sintesis y sistematizacién de los
conocimientos adquiridos.

G ac ' CONSOLIDACION Y FORTALECIMIENTO :.
7" "%, . CAPACIDAD DE GESTION DE ACTORES
M R L - LOCALES s
bRt - ' .

PARTICIPACION

jPre- reqwsﬁos'

9}_9\
R

NQ ng PROCESO

sin “participacion

real”
DOTARLOS . FACILITAR ACCESC
“herramientas” : = niveles de decisién
= conceptuales n farmulacién de soluciones
= técnicas . ' S
- = informacion 7 .
I E )’ ) capacidades
locales
fortalecimiento
5 organizacion
B existernle
<)
<& - |
Qsh Definir rol y espacios de organizaciones;diagnéstico, planeacién,
A ! Y gé }
Q,G" ejecucién, seguimiento y evaiuacién de actividades.

Uso: formas y medios tradicionalesy populares de comunicacion.
Recuperacmn hlstona de iocalfdad

Establecimiento mecanismos: consulla, captacion de iniciativas, fiscalizacién y
. decision (manitoreo y evaluacién de responsabilidades).

Desarrollg; técnicas participativas para generar informacion.
Promover & instrumentar la investigacidn participativa: generar informacién y conoci-

miento, discusién y promocion de estrategias de gestion. Enfoques metodoldgicos para
sintesis y sistermatizacion.
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NEGOCIACION DE CONFLICTOS Y CONCERTACION

reconocer
conflictos de
intereses

diferentes prioridades NEGOCIACION

diferentes estrategias CONC.ERTACIO'N

At

VISION

compartida
de conjunto

st
sEE,

Modificar

B conductas
B actitudes
B comportamientos

15

Negociaciones de conflictos y concertacion:

No todos los actores comparten las mismas prioridades,
ni todos estan de acuerdo con unas mismas estrategias de
gestion con las cuales, unos pueden resultar beneficiados y
ctros perjudicados.

Un elemento esencial de la gestidn del riesgo es la capacidad
para reconocer la existencia de conflictos de intereses, para
propiciar una negociacion pacifica que, mediante la concertacién,
permita encontrar opciones que, en lo posible, beneficien
a todos los actores. Con el propésito de alcanzar una vision
compartida y de conjunto que sirva de base para medificar
conductas, actitudes y comportamientos colectives o
individuales.

... LO FACILITA

# Recordar: quienes van a negociar som,
anie todo, seres humanos con problemas y
limitaciones.

« Quienes buscan concertar acciones
o propuestas: también estan interesados
en fortalecer relaciones personales que
sirvan & futuros acuerdos.

» Buscar delrds de posiciones rigidas,
un afan de satisfacer necesidades (salud,
urgencias econdmicas, seguridad, etc.).

® Encarar problema de las percepciones (ima
ginarios} y emociones que condicionan
cualquier relacion. Fomentar buena
comunicacién (clara, precisa y directa).

s Buscar acuerdos y propuestas que -
beneficien a todas las partes, sin
producir ni ganadores ni  perdedores.. .

orcoos=s
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DIALOGOS DE SABERES, DIALOGOS DE
IGNORANCIAS

Es el antidoto contra la verdad Unica, absoluta y total: error
en que caemos al pensar que las Unicas fuentes posibles de
verdad son la ciencia y la academia, ¢ que el Unico
conocimiento valioso y vélido proviene del saber empirico
popular.

LA COMUNICACION Y EL DIALOGO
COMUNITARIO

El “conversatorio” local : proceso de aprendizaje para los
miembres de la localidad, sus autoridades, y los agentes
externos.

Asegura 1a reflexion, et analisis y la obtencidn de informacidn
sobre la realidad local, tal y como la interpretan los propios
pobladores.

Es importante...

* Establecer un verdadero didlogo de saberes entre el
Estado, el mundo académico y la comunidad, poniendo
a disposicién de la poblacidn ta informacién y el
conocimiento existente sobre el riesgo y sus causas, asi
como las estrategias para su manejo o reduccién.

* Reforzar redes y contactos horizontales que le permitan
a la poblacion aprender, ensefar y compartir informacién.
Formalizar canales (hasta ahora casi completamente
inexistentes) que permitan recoger resultados de
anteriores experiencias locales de prevencion y manejo
de desasties, y sistematizar los elementos metodolégicos
y técnicos susceptibles de ser adaptados y utilizados en
nuevos contextos,

16

e

Llegar a una

lectura DIALOG.OS T
compartida (no ' - Conocimiento . .’
[Unica)de 1 gABERES IGNORANCIAS. .~ valiosoy valido

. . realidad

Dialogo entre la 5
VERDAD del cientifico ™

Mutuc y del técnico y la- Permite convertir las g
reconocimiento de VERDAD de la . discrepancias en ¢
_ alcances y localidad "¢ _oportunidades %
limitaciones de , ; : i

i ANTIDOTO !

cada VERDAD :
: : VERDAD

absoluta

~  sinstituciones

MUNICIPIQ  sorganizaciones

Bteia spoblacion
QOG
. . proceso de aprendizaje
Mevite desencuentros i CONVERSATORIC !  m reflexion
Iprop{cn? vinculacién y LOCAL s andlisis
prox:m:dac.i' . m cbtener informacion
. Mestimule didlogo ]
comunitaio DIALOGO DE . y L
Bgenere espacios, medios SABERES ° informacidén y conocimiento
y canales: - ’ ) a disposicion de poblacién
- participacion ‘ ] )
- representacitn REFORZAR . . aprerlder
- legitimidad REDES : ensenar;_
: m
{informacidn) compartir

recoger experiencia



3. Referencla a lo Empirico

Actividad 6:

Recoger de los talleristas, la - Responde ....

asimilacion de los conceptos
. trabajados sobre los ~ -
~ imaginarios, los conflictos y la -
posibilidad de encuentro entre -

¢ Qué significa para ti ?

ellos, la comunicaciény el IMAGINARIOS
dialogo y sobre el sentido de
|2 participacion. CONFLICTOS ENTRE IMAGINARIOS

RECONGILIANDC IMAGINARIOS
PARTICIPACION

DIALOGO DE SABERES DIALOGO DE IGNORANCIAS

LA COMUNICACION

Dinamica : trabajo en grupos.

De preferencia, los grupos se conforman segun
ambito geogréfico, region o localidad. El facilitador
de manera equitativa asigna a cada grupo los
temas para que trabajen. En tarjetas o
-~ papeldgrafos, cada grupo escribird con sus propias
palabras y con ejemplos los nuevos conceptos.

17

orcoo=

1))



IV IMPCICACIONES PRACTICAS

1. Jormulactén de Implicaclones

Actividad 7: ZW“"‘ ”"“‘i'ﬁ‘ f:i&i?i:;:ﬁ;:iﬂ

'El propésito de esta actividad es

.~ analizar las _diferentes
posicionies asumidas por los
- actores sociales frente a sus
escenarios de riesgo, enbasea .
.. los intereses y expectativas
- ‘propios.de suroly de sus: -
- .. funciones. =

ik T

Ny o Ty W QUM S g ot DI Ry A TR ™

- Dindmica: trabajo de grupos y
exposicion en plenaria.

En papelégrafos, cada grupo deberd
hacer un grafico o matriz de “intereses y
expectativas”. Presentacion de los
trabajos en plenaria.

Consultar: “Guia del facilitador”,
Actividades y dinamicas.
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Retomar los escenarios de riesgo trabajados en el médulo 3
(actividad 5) y las estrellas de actores sociales (actividad 11).

Con la idea de analizar cudl es la posicion de los diferentes Actores
& - Sociales frente a sus Escenarios de Riesgo :

Identificamos ...

“La Telarana de INTERESES y EXPECTATIVAS
de los ACTORES SOCIALES”

¢ Que interés en comun podemos identificar?
(coincidencia y encuentros)



2. Andlists Prospecttvo

Actividad 8: MG G B BeG WG IS DS B

 Esta actividad tiene como Dindmica : trabajo de grupos y exposicion
objetivo identificarlos = . en plenaria.
pfOb?emaSs'CO"ﬂlC‘Os- y En papelagrafos, cada grupo deberd hacer
desencuentros que surgen un listado o “mapa de conflictos™ (en base a
y marcan las relaciones. - .7 la “telarafa™). Presentacién de los trabajos
entre los diferentes actores -~ en plenaria.

Consultar “Guia del facifitador”,
Actividades y dindmicas.

sociales. - -
Construimos ...
—

Nuevamente con los escenarios de riesgo
trabajados en el médulo 3 (actividad 5) y las estrellas de
actores sociales (actividad 11), continuamos con el
ejercicio:

Al igual que hemos identificado Ilos
“intereses y expectativas de los actores
soclales”, ahora nos corresponde identificar

tos conflictos...

"Si se logran entablar didlogos de saberes y didlogos de ignorancias, y desentrafiar las particularidades de ca
- identificar log glementos que le otorgan a la comunidad sentidos de propésito y de pertenencia y, n, elaborar

“conflictos, intereses y expectativas que caracteriza a una situacion concreta, ge podra, :
conjugar los difere ey esfuersos para 1a GESTION DEL RIESGO, en beneficio

wrpm g L e e R

19
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3. Responsabilidades y Compromisos

El propésito de esta

~actividad es reflexionar Dinémica : trabajo de Srapos Y

sobre las posibilidades que posieie '

tienen los actores sociales En papeldgratos, cada grupo debera
' de convertir las hacer su “telaraia de oportunidades” (en

base a la “telarafia o “mapa de conflictos™.

discrepancias en Presentacion de los trabajos en plenaria.

oportunidades para la o e
GESTIO'N DEL RIESGO. Consultar "Guia def facilitador”,

Actividades y dindmicas.

o e W W i oo NI W o ol By
L b e TR

e 4 e T T e T T P ek E L PR o i e

Tomando como base “La telararia de intereses y expectativas™
la “Telararfia de conflictos™, y a la luz del interés en comdn
identificado...

Construimos nuestra...
“telarana de oportunidades”

Y para ello identificamos ...

¢ Como los ACTORES SOCIALES
pueden ayudar a convertir las
discrepancias en oportunidades ?

¢, Qué deben de propiciar o hacer los diferentes ACTORES SOCIALES para conciliar y llegar a alcanzar una
lectura compartida de la realidad en funcién de un objetivo comun: la GESTION DEL RIESGO 7

20



V. RETROACIMENTACION
1. Refuerzo de Contenldos
Actividad 10

_WW-WWWWWWWW

El objetivo de esta actividad es.
reforzar los conceptos
desarrallados durante la sesion.

Dinamica : trabajo de grupos y exposicion en
plenaria.

Tomando como base lo trabajado, identificar
situaciones que expresen, como ejemplo, los
contenidos trabajados en esta sesion. Se
sugiere el uso tarjetas o papelografos.

intereses y expectativas” y la “telarana de conflictos” .

Identificar, con ejemplos, los contenidos
trabajados ...

{ Imaginarios, conflictos y encuentros, Participacion, Comunicacion
y Didlogo )

f; Tomando en cuenta los escenarios de riesgo, la “telarana de

orcooc=s
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Citar 2 ejemplos o situaciones que grafiquen y den cuenta de un aspecto positivo y uno ne'gativo.
referidos & los contenidos propuestos.

21



2. Revision de Pasos Juturos
Recordar :

.y he asum:do un compromlso en
Ia tarea de superar los obstéculos
y problemas que, siendo propios de
© S Unuestras comunldades y regiones,
B Ilmltan nuestro accionar en fa&
s _ GESTION DEL RIESGO

Flecordar eI compromlso que' T
como actores sociales,
tenemos con nuestras .

localidades y su desarrollo; y

como tal reconocer que los -

“Desastres son problemas -

' NO resueltos del Desarrolio”. =

Dinamica : exposicién del facilitador. o , Esté'iaréa de Caﬁ‘bi\dh compromete al conjunto de .
- “actgres socisleg” en el disefio de estrateqiag para
Reflexién colectiva sobre el - . la GESTION DEL RIESGO y el DESARROLLO .

compromiso con la transformacién de
ks escenarios de riesgo en
beneficio del desarrollo de nuestras
comunidades. Presentacién del
siguiente modulo.

’ SOSTENIBLB ~ Este’ campromlso parte po

22



3. Evaluactén y Clausura

Procesar esta experiencia de
aprendizaje colectivo y
recoger la percepcion de los
participantes y de los
facilitadores.

& Qué hemos hecho durante estas 4 horas ?

i, Dénde o en qué momento se sintieron mejor 7

23

¢, Donde o en qué momento tuvieron ganas de dar por finalizado el taller ?
¢, Dénde o en qué momento tuvieron mayor interés en participar ?

¢, Qué opinion les merecen los ejercicios y dindmicas desarrolladas ?
¢ Cudl es el contenido mas importante que hemos querido transmitir ?

¢, Cuél es la idea con la que quisieran finalizar ?
¢, Qué nombre le pondrian ustedes a esta sesion ?

Dindmica : didlogo colectivo.

El facilitador realiza las preguntas y, con el
propdsito de evaluar el desarrollo y fos
contenidos del médulo, motiva la
participacién del conjunto de talleristas.
Finatmente hacer una reflexidn tomando en
cuenta {o expresado.

(R

» i it
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DESASTRES: problemas NO resueltos
del DESARROLLO



- ,-'Moo_uméa”'
ESASTRES : problemas NO resueltos del DESARROLLO

L a existencia de condiciones de riesgo en nuestras localidades, es el resultado del modelo de desarrollo que ha
imperado durante mucho: una relacién de no equilibrio y no equidad entre los seres humanos y la naturaleza, que ha
dado lugar a un incremento de la vulnerabilidad de la sociedad frente a los cambios de su entorno. Entender el
“desarroflo” como “mejoramiento de la calidad de vida de las personas y reduccién de la vulnerabilidad de la
sociedad, en sus diferentes expresiones”es tarea de todos los ACTORES SOCIALES, debiendo asumir su rol,
consciente y activo, en la GESTION DEL RIESGO vy, por ende, en los procesos que conducen a las localidades hacia

su DESARROLLQO SOSTENIBLE.

Metodologia o procedimiento:

B Este modulo es fundamentalmente interactivo, y requiere de mucha participacién y ‘ .,;Ma:t,fqriaiesg . i taretas, papemgféfd" .
trabajo colectivo por parte de los talleristas. ‘ CooET - ‘ k
: . . 3 C , : . plumones, cinta adhesiva.

B Fl facilitador actuar4, basicamente, como motivador y orientador durante ol desarrollo de ’ .
la sesion: . - - o S e

.. W La dinémica de a sesibn saré en bese  didlogos coloaivos y,rabajo de gupes. .~ Tiempo deoa sesidn




1.CONTEXTUACIZACION
@

Actividad 1:

© ":'Una reflexion sobre cémo-los .

. procesos de desarrollo dan lugar a .

" la existencia de condiciones de -
--riesgo, y como éstos s asocian a .
"+ lasrealidades locales.

* En el periodo comprendido entre 1960 - 1981 -

N° de Dasastres

N° de Muertos

JAPON

43

2700

PERU

31

90000 *

* EI 80% de los muertos corresponden a un solo
evento, el desastre de Ancash en 1970.

inundaciones,

R En un estudio realizado en 1984 :

N° de personas afectadas

5 IR ciclones, Década ‘60 Década '70
terre:_not?s y 27 millones 48 miliones
sequias

* No se registraron cambios
geoldgicos o climaticos que
justifiguen el incremento

Dinamica : lluvia de ideas.

El facilitador realiza las preguntas y los
talleristas, en tarjetas, escriben sus opiniones.
Luege, colocando y agrupando las tarjetas en
la pared, se analizan colectivamente.

¢ Por qué esta situacion se da ?
¢ Podemos identificar en nuestras localidades
situaciones similares ?

- Reflexién :

+ "El crecimiento poblacional y log procesos de urbanizacién, lag tendencias en la ocupacién del territorio, el creciente

iy “empobrecimiento de importantes segmentos de la poblacién, la utilizacién de inadecuadoe sistemag tecnoldgicos en
la construccién de viviendas y en la dotacién de infraestructura bagica, e inadecuados sistemas organizacionales,
entre otrog, han hecho aumentar los niveles de riesgo de la poblacién”. Esta situaci6n se expresa en el aument

nmero de desastres en ciertas partes del mundo, y en el aumento de la poblacién y bienes e




1. Presentactén ‘DESASTRES : praﬁle;ﬁéé NO resueltos del DES

Ei ejercicio anterior nos permite entender mejer una afirmacién que, con frecuencia, escuchamos
decir : “Los DESASTRES son el resultado de problemas NO resuelitos del DESARROLLO".

2. Presentacitén del objettvo
S S R, T S S S ST Rl ' : '
Disefiar estrategias para la GESTION

DEL RIESGO y el DESARROLLO
SOSTENIBLE, a partirde :

Dinamica : exposicion dei facilitador.

Presentacién de ia IDEA CLAVE o mensaje
central que queremos transmitir en esta sesion.
Simultaneamente se coloca el grafico en la
pared. Hacemos lo mismo con la presentacion
del OBJETIVOQ.

~ las localidades, puedan generar los
e desastres. = . .

- - sEntender la relacion existente entre :

_-“desarrollo”, “riesgo” y “desasires”.

«Analizar el impacto probable que, sobre - i}

Orcgoo=
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3. Introduccion al tema

‘ A pesar de los anos de
" ‘“desarrollo” transcurridos, muchas
. Zonas y grupos soctales son cada
' vez mas vulnerables y, por tanto,
sus riesgos se acrecientan. No
intervenir consciente y

- RIESGO, es generar condiciones
para que nuevos desastres

activamente en la GESTION DEL -

Tt €T TR

Dindmica: exposicién del facilitador.

Con ayuda de material gréfico, previamente
elaborado, explicar la relacién existente
entre “desarrollo, riesgos y desasires”.

se vea frenado.

" . ocurran y para que el desarrollo
. MW @M M Q\Mﬁm\@ e 'j

Relacion entre el “desarrollo”, los “riesgos” y los “desastres” :

“desarrolio” y “riesgo”. como el
“desarrolla” sustituye unas
vulnerabilidades por otras, crea
nuevas y MAas graves y genera
también nuevas amenazas, ©
incrementa la intensidad de las

existentes.

| D= i
o e Ly

* nuevasy
B+ graves

‘las existentes ® suslituye
* unas por otras

& nuavas
+ incrementa

“desastres” y “desarrollo”

acurre.

: un desastre puede afectar el desarrollo de la region donde

PERU, ECUADOR,
CHILE, BOLIVIA

Fendmeno El Nifo
{1982-1983)

Reduceién fasa crecimiento econdmico. Ingreso/hab.
se reducen a mas del 10%. Pérdida (total
parcial) de produccién de 4 millones de persanas.
Desaparicion de servicios salud y educacidén.
Escasez de alimentos, incremento de desnutricion y
niveles de mertalidad.

“desastres” - GESTION DEL RIESGO - “desarrollo” : los
desastres pueden ser una oporlunidad de cambio, siempre y
cuando, los procesos de recuperacion y reconstruccion estén
enmarcados dentro del enfoque de la GESTION DEL RIESGO.
De este modo, los recursos y esfuerzos comprometidos en estos
procesos se conviertan en oportunidades para el desarrollo de
localidades afectadas.

D =
y vy Jadp
Y .
recuperacion
(/& reconstruccion

m - P‘Jﬁ

:‘L,EOPORTUN&)‘AD DE CAMBIO? .- .=

" recursos
esfuerzos

OPORTUNIDAD



11. RESCATE

Retroceder en el tiempo nos permite ver a traves de la historia de
nuestras localidades, reconstruir su proceso de desarrollo e
identificar como y de qué manera se han generado las condiciones
gue, en la actualidad, nos hacen vivir en riesgo .

DE CA
EXTPERIENCIA

1. ‘Presentaclén de caso :

Actividad 2: @ @

“Conocer los riesgos es también

reconocer que éstos son resuftado de “1 os ESCENARIOS DE RIESGO

los procesos de desarrolio”.
- r s s
Retrocediendo en el tiempo se identifica . a través del tunel del tiempo

como y de qué manera han ido
construyéndose los escenarios de
riesgo, rescatando lecciones que
aporten al disefio de estrategias para la
GESTION DEL RIESGO.

o ' ‘ Con los escenarios de riesgo y el “grafico de relaciones” trabajados en el
Wﬂ%*ﬁ@ﬁ@@@@ﬁ%f@*@ modulo 3, trabajamos la siguiente matriz :

Dindmica : trabajo de grupos y exposicion.

5 f . f Vulnerabilidades y ;Cémosellegéa  ;por qué? LQuiénes ¢Quiénes debiendo
- ‘ , :

e preferencia, los grupos se conforman ... Amenazas esta situacion? intervinieron? infervenir,.no lo -

S . - - hrcleron"

segun ambito geografico, regién o localidad.
En papelografos, cada grupo, elabora su
matriz y se exponen en plenaria.
Consultar: “Gura del falicitador”,
Actfvr'dades y dr'némicas

Reﬂexlén :

Hemos establecido, a través de log afios, una relamon de no equilibrio y no equldad entre log seres humanog y la nahmale-

za, usamos 1nd19crumnadamente y sin control log recursos que nos ofrece afin de satiefacer nuestrag 1 necesxdades Co

orcoo=
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2. Memorta Colectiva

Continuamos con el ejercicio ...

(B “l os ESCENARIOS DE RIESGO a través del
o tunel del tiempo”

“El RIESGO es dindmico y cambiante”,
Por ello es importante que se analice
como, en los ultimos afos, los

ESCENARIO DE RIESGO se han
trgnsformado.

Y en base a los escenarios de riesgo trabajados en el médulo 3, graficamos :

cComo eran estos ESCENARIOS en el pasado ?

Dindmica : trabajo de grupos y exposicién.

En papeldgrafos, cada grupo elabora su Retrocedemos en ef tiempo :
“escenario de riesgo” en tiempo pasado. Se
exponen los trabajos en plenaria y se reco-
gen los comentarios de los participantas.

..10,15,20, ... anos atras.

Consultar: “Guia def facilitador”,
Actividades y dindmicas.

T NI SRS TR S5 I ST €5, w5,




3. Andlists del Efemplo
Comparamos ...

[

Actividad 4: G G & &
o L ESCENARIOS DE RIESGO
‘ . "Lés condiciones dé riesgb .

responden a tendencias, practicasy .

politicas de desarrollo que se han
adoptado en el transcursode los .. .
afnos”. S
- Comparando los ESCENARIOS DE -
RIESGO, actual y pasado, se facilita
‘ el andlisis. T

Y

¢, Qué ha sucedido ?

¢ Qué modificaciones observamos ?

Estas modificaciones :

Dinamiea : trabajo de grupos y exposicion. e & A qué politicas o practicas de desarrollo responden ?

En papelografos, cada grupo, anota los %
resultados de la comparacién de “escenarios

de riesgo” {actual y pasado). Luego de
exponer los trabajos en plenaria, se recogen
los comentarios de los participantes.

¢ Qué lecciones podemos rescatar de esta comparacion ?

® Orcoo=



11LTRANS FERENCIA
DE CONTENIDOS

1. . Presentacién de Conceptos

Reconocer.el riesgo es también
reconocer que en un futuro
puedan suceder desastres.

Ademés de las pérdidas
humanas y materiales que -
dejan, estos desastres generan
otro tipo de impactos que no
siempre resultan faclles de =
identificar y evaluar.

Dinamica : exposicion del facilitador.

Iniciar la explicacion de los contenidos
tedricos haciendo uso de material grafico
(segin el ejemplo). Propiciar el didlogo y la
conceptualizacian colectiva buscando
enriguecer las experiencias y conocimigntos
relexionados.

IMPACTO ECONOMICO ...

Las metodologias usadas para cuantificar las pérdidas materiales
ocasionadas por un desastre responden, basicamente, a un enfogue
economicista:

* [Efectos directos sobre bienes-materiales de |la poblacion afectada.

* Efectos indirectos debido a reduccién de produccién y prestacion
servicios.

* Efectos secundarios, a mediano y large plazo : disminucion de
tasa de crecimiento y afectacion del desarrollo econémico.

El problema principal de este tipo de analisis de impacto es que en las
zonas mas vulnerables y par lo general deprimidas econdmicamente,
hay menos para perder y, por lo tanto, las pérdidas “objetivas” pueden
parecer 0 Ser menores:

“i... Agui no se destruyeron hospitales, colegios, plantas de
generacion de luz, etc. ... PORQUE nunca existieron !

2 ECONOMICO
o~ < ‘ - . ,
ot - EFECTOS ~ 4D%)
oSo" - EFEC os‘ m:; 4%

-DIRECTOS blenes -
matenales

. lINDIRECTOS reduccaon producc;on :
: Y prestacién servicios -

‘-SECUNDAHIOS dlsmmumon tasa cremmlento -
‘ ' afecta desarroilo economlco



e )
es relativo SIEMPRE...

a la capacidad de resistencia
y recuperacion de la poblacion.

PROBLEMA . iNO! . S
- Q} _“deprimicas . DESORGANIZA
’ f _# econémicamente” B RN -
' w# s muertos meconomia
) 3 Jocal -
smenas gue perder w# destruccidn asobrevivencia
‘ matenal =gt se dificulta -
-2 epérdidas objetivas son . S et
FAREY mayores. sin servicios
*poblacidn dispersa
*viviendas llvianas
MULTINACIONAL MUERTE ) QAMPESINO
pérdidas menos desasirosas 200 20 perqlda I.Otal UNICO ‘
- reses . patrimonio y fuente de

R P . .
'- fé?;gpume GENERAR

PROGRAMAS -rebube;écién infrasstructura

-perdida

eempobrecimiento
saplazamiento de nuevas

AFE .“ ADA l‘['l’V:EFSIOF‘IES

= by

L G
" huevas

resultar

- “damnificados” *- - estalales y.pivadas - < ;-

ECONOMICO

> cuando capacidad es mermada

& cuando no se ve afectada

“‘independiente de dafios materiales”

ingreso

iDIFICIL! o
r o D" I\
b4 e

ECONOMiA $ ruptura
ciclos de

INFORMAL

¥*; econdmicos”
sectores TS S
gran % mano de obra .
pérdida total
“medios de’
o subsistencia”-

AFECTADOS ~ . < © %

intercambio -

El IMPACTO es relativo SIEMPRE ...

a la capacidad. de resistencia y de recuperacion de la
poblacidn. El impacto es mayor cuando esta capacidad se ve
mermada y menor cuando no se ve afectada,

independientemente de la cantidad de danos materiales.

. en zonas donde existe un poblamiento disperso,
viviendas livianas, etc., un desastre no ocasiona grandes
cantidades de muertos ni de destruccion material, pero sf
DESORGANIZA la economia de la sociedad local, hasta tal
punto, que la sobrevivencia se dificulla ...” .

“.. la muerte de 200 reses para una empresa ganadera multinacional por causa
de una epidemia o sequia, puede resultar mucho menos
desastrosa para esa empresa, que la muerte de dos vacas para un
campesino cuyo dnico patrimonio y fuente de ingresos son esos dos animales
(asi fas vacas del campesino equivailgan sdlo al 1% de las vacas de la

multinacional) ...”
Un Desastre puede generar que ...

* Recursos destinados a programas de desarrolle se reorienten
hacia la recuperacidn de la infraestructura perdida, significando
empobrecimiento de la poblacion y aplazamiento de nuevas
inversiones productivas o en infraestructura.

o Otras localidades, no afectadas, pueden resuitar “damnificadas”
cuando los recursos destinados a ellas son recrientados hacia la
zona de desastre.

e En fa regidn afectada se realicen inversiones estatales y privadas
que nunca Sse hubieran realizado en circunstancias de
“normalidad”.

Es mucho mas dificil determinar el impacto sobre la economia
“informal” ¥ los sectores que dependen de ella. En regiones donde la
economia informal (o ilegal) absorbe gran porcentaje de mano de obra
{comercio ambulante, produccién artesanal, "rebusque”), los
desastres pueden producir una ruptura de los ciclos de intercambio
econdmico, que generalmente no se cuantifica.

De ocurrir un desastre, de los llamados "peguefocs o medianos” que no
atraen la atencion de los medios de comunicacién ni convocan la
solidaridad nacicnal e internacional, puede significar para los
atectados fa pérdida absoluta de los medios de Siibsistencia.

oOrcoo=
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EL IMPACTO POLITICO ...

Los desastres pueden también deteriorar "pactos de
convivencia® a los que han llegadc los actores
sociales, en una localidad, tras muchos afios de
convivencia; y se requerira de nuevos procesos
sociales y politicos que conduzcan a nuevas
concertaciones.

Un desastre puede...

* Generar la aparicién, en el escenario, de nuevos y
viejos conflictos de intereses  (enfrentamientos
entre . Estado y Jocalidad; distintos grupos étnicos;
autcridades locales, regionales y nactonales;
distintas iglesias y sectas religiosas,
organizaciones no gubernamentales y gobierno,

o)

Poner en evidencia las debilidades y fracturas del
poder dominante (existen casos en gue la caida
de un gobierno o régimen se produce después del
desastre.

Poner en evidencia las debilidades vy
posibilidades de la localidad organizada
(surgimiento de nuevos y mas representativos
lideres, acceso de las mujeres a posiciones de
liderazgo, acceso de las localidades a espacios
de participacién e instancias de decision, ...).

POLITICO
@ ’
}iniq | DETERIORAR | REQUERIRA .
4 3 . .
d “pactos de “nuevos procesos

b

para nuevas
CONCERTACIONES”

convivencia”

 PUEDE GENERAR ...

laparlmon de nuevos y v;ejos confhctos
de m’tereses S '

lewdenmar debmdades y fracturas del
poder dommante

levrdenmar deblhdades y potencnahdades )

- ORGANIZAD

10



Bfisicos

. Msicoldgicos o emocionales
Esccioecondmicos
Sculturales

o q}
(oA D; W . JEFECTOS!
*J = "’/S’ SALUD

Bproducirse simultéheamente en las mismas personas
Hintimamente ligados unos con otros

mpueden aflorar: - .
mmedlatamente o

.- cuarndo se ewdencia magnltud e nrreversrbnhdad de
perdldasV o

5

S FOHTALECEH CAPACIDADES
Pt ' LOCALES
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IMPACTO SOCIAL Y CULTURAL ...

Los desastres pueden producir efectos sobre la salud de las
personas: fisicos, sicoldgicos o© emocionales,
socio-econémicos y culturales.

Estos dafios pueden ...

® Producirse de manera simultanea, en las mismas

personas, y pueden astar intimamente ligados unos a otros.

® Aflorar de manera inmediata, o aparecer sélo cuando se
hace evidente la magnitud real y la irreversibilidad de las
pérdidas.

Desde la dptica de la gestion del riesgo, segln la cual los
riesgos y sus ingredientes (amenazas, factores de
vulnerabilidad o “vulnerabilidades”) son procesos sociales, en
cuya construccién y transformacion los actores sociales
(individuos y localidades) juegan un papel activo y protagdnico,
la gestién del impacto sicoldgico y cultural pasa a un primer
plano, tanto antes de que se produzca el evento que
desencadena el desastre, como después de su ocurrencia. Por
elle la importancia de fortalecer la capacidad de los actores
sociales para asumir un papel consciente y activo en los
procesos que conducen a la localidad hacia el desarrollo

sostenible.

M
o]
D
U
L
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Iniciamos este momento, haciéndonos la siguiente pregunta :

Una reflexién individual y
colectiva, sobre un tema del que
mucho se ha hablado y sobre el
cual también tenemos algo por
' decir :

¢ Qué es DESARROLLO ?

. EL DESARROLLO

'-7‘7£-5}a

Dinamica : lluvia de ideas.

En tarjetas, los talleristas escriben sus
opiniones. Luego, colocando vy
agrupando las tarjetas en la pared, se
analizan colectivamente.

LT T ST ST, ST TR TN

LA

exion : | . .
Con mucha frecuencia oimog hablar de “paises desarrollados”, “paiges subdesarrolladog” y “paises en vias de desarrolio”.
Cuando hablamos de “desarrollo” o “subdesarrollo” nos estamos comparando con otros. Nunca pensamos si comos
“desarrollados” o “subdesarrollados” en relacion con nuestra propia forma de vida, con nuestras propias aspiracionesy .
necesidades. .

12



2. Clartficacion de Términos

Una reflexion colectiva sobre
un tema que, pese a lo que
podamos haber oido y leido,

‘queda ain mucho por deciry
aprender : '

DESARROLLO SOSTENIBLE

Dinamlica : exposicién del facilitador.

Retomando lo trabajado, continuar con
la explicacion. Simultdneamente ir
construyendo el grafico (ver ldmina pag.
13). Propiciar el didlogo y la
conceptualizacian colectiva buscando
enriquecer las experiencias vy
conocimientos.

AN

13

¢ Coémo se mide el DESARROLLO ?

.. WILCHES-CHAUX, Gustavo (1893)
“,Y qué es eso, DESARROLLO SOSTENIBLE?".
DNPAD, PNUD, CORPES AMAZONAS. Colombia

En la practica lo que se ha entendido por
“desarroilo” tiene que ver mas con el crecimiento
economico y era medido en funcién de indicadores
econémicos:

* Producto Interno Bruto (PIB): considera como
positivos, sin discriminacion, todos los
procesos donde ocurren transacciones de
mercado (productivas, improductivas o
destructivas).

“ ... mientras mds se tale el bosque y méds
madera se venda o mientras mds se
produzcan y se vendan armas, serd mayor el PIB y
mayor el desarrofio ...”

» Ingreso PerCapita: se obtiene dividiendo el PIB
por el ndmero de habitantes de la region,
partiendo de la suposiciéon de que los
beneficios econdmicos de €50S proceses o
transacciones de mercado se distribuyen por
igual entre todos los habitantes.



DESARROLLO

EN LA PRACTICA CHECIMIENTO ECONOMICO

-'; . |nd|cadores economlcos

Q\'O S i e
“\Q, .  ®mProducto ositivos:
) L Int : ~ todos los procesos de
- . . ‘ nterno o 7. “transacciones de mercado" e
Hace algunos afios el Programa de las . Brutor .. productivas - T
Naciones Unidas para el Desarrollo, esta 2 * -improductivas oo -

comenzando a trabajar con otros indicadores, que ‘ “destructivas
buscan acercarse mas al concepto de . MIngreso S pIB

“calidad de vida” de los seres humanos : PerCapita = = ““Fhap,

* Indice de Desarrollo Humano (IDH) : utiliza el . ‘beneficios econdmicos se distribuyen por = -

Ingreso Per Capita pero lo combina con otros T AT -
factores y valores (expectativa de vida al nacer de e - MIENTRAS .. ~
una persona y nivel de escolaridad). : BRI "+lse'ta!eelbo'sqﬁey.+madéraselwenda. R

.+ se produzcan y se vehdan armas

* indice de Libertad Humana (ILH) : cornbina 40
" SERA.. > el PIB y > e.’ desarroﬂo

factores que van desde el derecho de viajar R 3
libremente dentro del pais o hacia el exterior, has- T
ta la libertad de expresion, la libertad religiosa y el ' . HACE UNOS ANOS : PNUD

‘respeto a los derechos humanos.,

. Q& indicadores
; 0\ i el s
\&\Q, ‘ calidad de vida”
indice . R " IPClo combina con otros factores: ..
Desarrollp Lo - " -expectativa de vida al nacer )
Humano - .. =nivel de escolaridad
S 40 FACTORES
-mindice . . L -derecho a viajar libremente
Libertad ~. -libertad de expresién -
Humana = . -libertad religiosa

-respeto de DD. HH
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ramas secas de los drboles, pero deja intacla la capacidad de los drboles para producir *
- ‘nuevas ramas ...” R ' , = : :

7 DESARROLLO SOSTENIBLE

e z.

“ . salistace necesidades de la generacidn presente sin
comprometer la capacidad de generaciones fututas, para
satisfacer sus propias necesidades”

‘ \A\e’ - utilizar recursos - -
g uereases
0~ . I B * .- Msin agotarlos
s -e 0 Wcapacidad de renovarse -
" mexistir después de usados

es pensar como piensa la naturaleza - g 7,
: NUEVA %
RELACION
. MODELO
armoénica
equilibrio

ecoldgica o
econdémica mejoramiento

social . integral o
politica “calidad de vida

- cultural 4%

“construirlo a la medida de nuestras esperanzas y
posibilidades” S

¢

¥

.. un lefador usa el bosque de manera sostenible si corta o recoge del suelo las

RPN kS P T N § e O

DESARROLLO SOSTENIBLE ...

E! término adquirié resonancia después que una comision de
expertos de distintos paises definié el “DESARROLLO
SOSTENIBLE".

El'término “sostenible” se refiere a la forma de utilizar uno o
varios recursos, pero sin agotarlos totalmente o sin agotar la
capacidad que tienen dichos recursos para renovarse, 0 sea,
seguir existiendo después de utilizados.

“... un lefador usa el bosque de manera sostenible si corta o
recoge del suelo las ramas secas de los drboles, pero deja
intacta la capacidad de los drboles para producir nuevas
ramas. Cortar todos los drboles para lefia muestra un uso no
sostenible del bosque ..."

... 88 pensar como piensa la naturaleza

* ... busqueda de una nueva relacidén -armdnica y de
equilibrio- entre la comunidad humana y la naturaleza y, de
un modelo de desarrollo que resulte ecoldgica, econdmica,
social, politica y culturalmente “sostenible™ para todos los
habitantes de todas las regiones y sectores, y que se
traduzca en un mejoramiento integral de nuestra calidad de
vida... ™

“.. no es algo que estad fuera de nosotros, sino que debe
pasar a través de cada uno de nosotros, atravesarnos,
transformarnos, para que nosotros podamos también
atravesarlo, transformarlo, construiric a la medida de
nuestras esperanzas y posihilidades ...”

15
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“Véndame unos gallinazos sefior alcalde”

La Epidemia ...

animales muertos
olores insoportables
amenaza la salud

medidas urgentes ...

contratar cuadrillas
de trabajadores
quemar los cadaveres

Costos ...

Salarios

Prestacionas sociales

Subsidio familiar

Pago de dorninicales y festivos
Transporte

Combustible

Dotacion botas y ropa de trabajo
Herramientas

TOTAL

¢ ES que antes no se morian animales?
¢Quién los recogia?

LOS GALLINAZOS

16

Para reflexionar, un ejemplo :

“Véndame unos gallinazos sefior alcalde

Un forastero llega a un pueblo, y luego de recorrer sus calles y
observar detenidamente al conjunto de habitantes con los que se
cruza, llega a la Alcaldia para entrevistarse con el Alcalde.

Después de saludarlo el forastero le dice : “Véndame unos gallinazos,
seflor Alcalde’, explicandole que al entrar al pueblo vio unos gallinazos
gordos, grandes y lustrosos. Que necesita unos y que se los venda.

E! Alcalde, luego de pensar que el forastero estaba loco, le contesto
que se lleve los que més le gusten. Pese a esta oferta, el forastero
insiste repetidas veces en comprarlos y pregunta nuevamente sobre el
valor de ellos. Ante su insistencia el Alcalde les pone precio y se
cencreta la venta.,

La Epidemia...

Pasado un tiempo, la tranquilidad de la Alcaidgia termina. El Alcalde, el
secretario, el médico y los concejales estan alarmados porque la
epidemia de animales muertos en el municipic es cada vez mas grave:
los olores son inscportables, los cadaveres pudriéndose al sol y al agua,
la salud de los habitantes y en especial de los nifics esta
amenazada.

Es necesario fomar medidas urgentes ...

Contratar una cuadrilla de trabajadores que recorra diariamente las
calles en busca de animales muertos y los elimine.
Quemarlos, pero el costo de combustible es muy alto, consume
demasiada gasolina para medio chamuscar el animal grande. Ademas
el humo seria también un problema igualmente grave.
Mientras no existan mejores opciones se decide enterrarlos.

Costos para solucionar el problema

Salarios, prestaciones sociales, subsidio familiar, page de dominicales
y festivos, transporte, combustible, dotacion de botas y ropa de
trabajo, herramientas ...

Alguien pregunta




3. Reterenctla a lo Empirico

Actividad 6: LT oS % @y G

Se recogen de los
talleristas, la asimilacion
de los conceptos
trabajados, sobre
impacto, desarrolloy
desarrolio sostenible.

! e —
;-;ﬁ;‘r‘xﬁ‘ﬁ%ﬁéﬁ&ﬁé A

IMPACTO
_ - Econdmico

Social y Cultural

Dinamica : trabajo en grupas.

El facilitador de manera equitativa
asigna a cada grupe los temas para
que trabajen. En tarjetas o
papelografos, cada grupo escribird con
sus propias palabras y con ejemplos
los nuevoes conceptos.

17

¢ Qué significa para ti ?

DESARROLLO

DESARROLLO
SOSTENIBLE
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TV, IMPCICACIONES PRACTICAS

1. Jormulactén de Implicaclones

s
"

Actividad 7 :

Ahora, retomando los
escenarios de riesgo y
pensando en la probabilidad
que ocurra un desastre, se
realiza un ejercicio para
evaluar el impacto que éste
. pueda ocasionar.

Dindmica : trabajo de grupos y exposicidn,

En papelégrafos, cada grupo, elabora su
“‘matriz de impacto” en base a los temas
desarrollados. lLuego exponer los
trabajos en plenaria, y recoger los
comentarios de los paricipantes.

T T W"% T T e, TR, T, T

e

' Reﬂexmn :

18

¢ QUE PASA SI... ?

... ocurre un desastre

j Ahora!

A EVALUAR EL IMPACTO PROBABLE

(Consideramos los contenidos que se han desarrollado en este médulo : =&
impacto economico, impacte politico, impacto sicolégico y cultural). \$Z
X

' Ademis de las pérdidas humanas, los desastres pueden generar sobre lag regiones y localidades afectadas, un impacto que
'no siempre resulta facil de evaluar e identificar. Los desastres no solamente destruyen edificios, casas, carreteras’ g
puentes, sino que también deterioran “pactos de convivencia” desarrollados por log ACTORES SOCIALES, alteran en una
otra forma relacmnes politicas y sociales y obstaculizan o frenan (oa veces aceleran} procesos econormc‘




2. Andilists Prospectivo

o i,
Nl A e

i Coh € ot Cofih, i Coatntih,
= T T e SET e L o o) N T SR S o R

T

Tenemos la responsabilidad de
pensar en el futuro y, reflexionar
sobre las posibles formas de
desarrollarnos, como individuos y
sociedades, de manera sostenible -
desde el punto de vista ecoldgico,
econémico, politico, social y
cultural. Es decir, convertir los
escenarios de riesgo en
escenarios sostenibles.

Dinamica : exposicion del facilitador. Trabajo de
grupos y exposicion en plenaria.

Iniciar con una breve explicacion introduciendo el tema:
“Vision de Futuro”. Luego, en papelografos, cada
grupo, elabora su “grafico de relaciones™ (a futuro) y
su “escenario sostenible”. Exponer los trabajos en
plenatia y recoger comentarios de los participantes.

Consultar: “Guia del facilitador”,
Aclividades y dindmicas.

Antes de continuar ...

“una breve explicacion para una mayor comprension ...” *

“Todos somos visionarios (....) poseemos visiones o imaginarios del futuro. El reto es que
un grupo de personas con imaginarios parciales o individuales, puedan formular una
VISION COMUN".

“Esta visién tendra que armarse de la globalidad de expectativas, abriendo un futuro
comun que sea suficientemente retador para crear un enfoque colectivo que de
direccionalidad a todos los esfuerzos por impactar el entorno (exterior) y reforzar las
capacidades al intericr de la localidad.”

"* La VISION DE FUTURO és :

« “Fotografia” de lo que se quiere ali:anzar.
» Direccién hacia la cual hay que dirigirse. -
¢ Imagen de lo que se quiere realizar.

+ Representacion de lo que aln no se es.

+ Resultados que se quieren conseguir.

‘La importancia de la VV.'SV.'O'N DE FUTURO es que una vez reah‘zadé el ané"ffsis
A del escenario reconocemos lo que es y lo que aun no es...”
“: .l ATINCHICK. *Proceso da Planificacion Estratégioa”.

19
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AHORA :

! Nos proyectamos al futuro !
En este momento conformamos los grupos e iniciamos el proceso de desarrollar ‘ : :
una VISION DE FUTURQ de nuestra localidad.... “ .. en la busqueda de la SOSTENIBILIDAD ”

“... nuestra busqueda de una nueva refacion entre la comunidad humana y la
naturaleza -armdnica y en equilibrio- y de un modelo de desarrolio que se

lraduzca en un mejoramiento integral de nuestra calidad de vida... ”

. Ofenas Do
. - ambientales.

Para ello retomamos los “gréficos de relaciones”
de los escenarios de riesgo trabajados en el modulo
3 (actividad 9) y nos imaginamos que :

- Activos y
1Y | Sl N AL -":'f gariancias
Convertimos ... ol \ol - i T S
Los PROCESOS SOCIALES en  ESTRATEGIAS DE INTERVENCION ool | 7 Capacidades
Las AMENAZAS en OFERTAS AMBIENTALES e : o o

Las VULNERABILIDADES  en  CAPACIDADES
Los DANOS y PERDIDAS en BENEFICIOS, ACTIVOS y GANANCIAS

{sociales, econdmicas, politicas, culturales, ete.) Tomar como referencia la identificacién de las capacidades y oporlunidades
desarrollados en el méduio 4 (actividad 7), para que la VISION DE FUTURO
que trabajemos, sea una wisidn optimista pero real, posible de alcanzar.

Reflexion : |
“.. en el futuro se encuentran nuestras mayores posibilidades, Nosotrog no podemos cambiar el pasado aunque, ¢i somosg
inteligentes, podemos aprender de él ( ... ) si podemos aprender a anticipar el futuro, no necesitamos temerle. En realidad, podemos
darle 1a bienvenida, prepararnos para ¢u llegada, porque una mayor parte de él gera extension directa de nuestros propios esfuerzos..”:: -

: (Joel Arthur Barker en "Paradigmas’)..

20



Continuamos con el ejercicio, y con la ayuda del grafico “..en fa
biisqueda de la SOSTENIBILIDAD”, trabajado en la actividad
anterior....

Viajamos al futuro .... hacia la SOSTENIBILIDAD

i Ahora a configurar!

Nuestro ESCENARIO es SOSTENIBLE

Reflexién : | N
Nadie puede decir exactamente cémo se alcanza el "desarrollo sostenible”, no existen férmulas genéricac para éllo. Ee
necesario construir el significado del concepto desde la practica, en funcidn de las particularidades de cada una de

nuesgtrag locahdadeg, en términog de nuestra vicion del mundo, aspu'acxoneg individuales y co]ectwas, y de nuestro
concepto de calidad de wda. ------

21
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3. Responsablltdades y Compromlsos

Para el desarrollo de esta actividad, tomamos como base

“nuestro ESCENARIO es SOSTENIBLE", y el grafico “...eh

A e, @ T T S _a.‘\lm b .
Actividad 9: % % % %’ % Q@ @ %’% la busqueda de la SOSTENIBILIDAD” y aia luz de las

ESTRATEGIAS propuestas, reflexionamos:

¢ . - Sereflexiona sobre las ¢ Qué tenemos que hacer para logrario ?
.. —posibilidades, dificultades, -
.7 responsabilidades y

- ‘compromisos que implica, para

¢, Cémo podemos hacerlo ?

.. el conjunto de ACTORES i
R Trab do ah I
- . SOCIALES, la tarea de cambiar SR revajando ahoracena
- los “escenarios de rie , v
! riesgo en “Estrella de los Actores Sociales

“escenarios sostenibles”.

5
-"W@% i
i Ry

¢ Quiénes intervienen en esta tarea ?

¢ Qué hacer para lograrlo ?

I ST TR, S TR S ST ST R T

¢, Como hacerlo ?
¢ Cudles son sus posibilidades ?

¢ Que dificultades puede tener ?

Dindmica : trabajo de grupos y exposicion.

En papelégrafos, cada grupe, elabora su
matriz en base a las preguntas. Luege de
exponer los trabajos, en plenaria, se recogen
los comentarios de los participantes.
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V. RETROACIMENTACION
1. Refuerzo de Contentdos |

Actividad 10:

Tomando como base el ejercicio
“Vendame unos gallinazos sefior
Alcalde”, se recrea una historia o cuento

' que permita explicar ;- '

¢ Qué es DESARROLLO SOSTENIBLE ?

Dinamica : trabajo de grupos y exposicidn.

Cada grupo elabora una breve historia o
cuento. Finalmente se exponen los
trabajos y se recogen comentarios de los
talleristas.

Vuelve a nuestra memoria la historia “Véndame unos
gallinazos sefior Alcalde”, y nos invita a recrear un

cuento sobre ...

¢ Qué es DESARROLLO
SOSTENIBLE ?

oOrcoos=s

(o]



2. Revistén de Pasos Futuros Recordar :

YO SOY UN °

Se recuerda el compromiso que,
los actores sociales, tienen con sus
localidades y por ello se reafirma la

. Cidea:
“La GESTION DEL RIESGO como
oportunidad de DESARROLLO
SOSTENIBLE”,

.. y he asumido, como ACTOR
SOCIAL, el compromiso en las
acciones necesarias para la
GESTION DEL RIESGO, en nuestras

Iocaildades y regiones. -

“ —.: = ﬂ\‘:’v“ T -.‘::3:';'39 g\3-:.':T': I E 1:5‘!' - 5\ ‘::Mj Q‘_x.“'gg :—4:"3‘-2»‘5{" -—:“ RN ‘-;--“"v—'\

Dinamica : exposicion del facilitador.

-"La GESTION DEL RIESGO
Reflexidn colectiva sobre el compromiso con S
la transformacion de los escenarios de
riesgo en beneficio del desarrollo de
nuestras comunidades. Presentacion del
siguiente modulo.

R

1
2

l
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3. Evaluactén y Clausura

Procesamos esta
experiencia de aprendizaje
colectivo y recogemos la
percepcion de los
participantes y de los
facilitadores.

S T A

i

Para EVALUAR :

¢, Qué hemos hecho durante estas 4 horas ?
¢ Dénde o en qué momento se sintieron mejor ?

¢, Dénde 0 en qué momento tuvieron mayor interés en participar ?

¢, Cudl es la idea con la que quisieran finalizar ?
& Qué nombre le pondrian ustedes a esta sesion 7

25
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¢ Donde o en qué momento tuvieron ganas de dar por finalizado el Taller 7

¢, Qué opinién les merecen los ejercicios y dindmicas desarrolladas ?
¢ Cual es el contenido mas importante que hemos querido transmitir ?

Dinamica; didlogo colectivo.

El facilitador realiza las preguntas y, con el
propdsito de evaluar el desarrcllo vy los
contenidos del méduio, motiva la participacion del
conjunto de talleristas. Finalmente hacer una
reflexidn tomando en cuenta o expresado.

e,

Py (e T A3,
P

Orcuo=

=]
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La GESTION DEL RIESGO como oportunidad para el
DESARROLLO SOSTENIBLE



La GESTION DEL RIESGO surge como una propuesta aiternativa, que parte de la capacidad de |os actores
sociales de “leer” e interpretar un proceso ecoldgico-social, comprender la funcion que cumple el riesgo en la
configuracion de ese proceso, y reconocer su responsabilidad en el proceso y su capacidad de intervenir y
transformarlo. Es una herramienta de decisién y de planificacién que les facilita a los actores sociales analizar
una situacién determinada, tomar de manera consciente decisiones y desarrollar una propuesta de
intervencion concertada tendiente a prevenir, mitigar o reducir los riesgos existentes, y en esta medida,
encaminar una localidad hacia el DESARROLLO SOSTENIBLE. La gestidon del riesgo ademds de ser un
tema que tenga que ver especificamente con los desastres, es un tema que tiene que ver con el desarrollo.

Metodologia o p.rocedlmlehto: .
tarjetas, papelégrat

MEste médulo es fundamentalmente interactivo, y requiere de muct
frabajo colectivo por parte de iog lalleristas. B ‘

motivador y orientador durante el desarrolio




1.CONTEXTUACIZACION
Actividad 1: £

Iniciamos este médulo. maostrando la ilustracion del
Ying Yang :

Los chinos representan el concepto CRISIS mediante una comhinacién del
simbolo del PELIGRO con el simbolo de la OPORTUNIDAD. Esto para indicar
L . : . que una crisis es las dos cosas al mismo tiempo: una situacion de peligro, de
: Reconocer‘que al igual qu‘e e'n‘su amenaza, de destruccnon y una situacién de posibilidad de construir, de
-« .proceso de conformacion, la - mejorar...
responsablhdad de mantener o

Esto nos trae la memoria dos de los productos trabajados en modulos anteriores
que, si los comparamos tenemos :

7 es decusmn exclusnva delos
-*ACTORES SOCIALES, Latareade’
R transformar los escenarios deé
! 10 en escenarios sostenibles
" 'estd en manos de los ACTORES

o SOCIALES.

AT “nuestro ESCENARIO DE “nuestro ESCENARIOC ES
RIESGQO” SOSTENIBLE"”

Dindmlea : exposicién y didlogo ‘

colectivo. ... va por et camino del peligro , en - V& por el camino de la oportunidad, hacia

consecuencia, hacia un deterioro Una mejor calidad de vida y unas mejores y

Simultaneo a la exposicién se pega en la definitivo de la calidad de vida individual y Mas “seguras” relaciones de la localidad con
pared el simbolo del Ying Yang y con la social ... el ambiente ...
ayuda de los “escenarios” trabajados en
mddulos anteriores, se conduce la ¢ Qué determina que se vaya por el camino del peligro o de la oportunidad?
reflexién.

¢ Quién “hace” Ia diferencia?

... los ACTORES SOCIALES

' 1a decisién sobre el camino que deba sequir un proceso en la d1sgunt1va peligro-oportunidad esti en manos de los

'E?':f'ACTORES SOCIALES Que el proceso opte por una u otra direccién, no depende de factores “automaticog”
espontaneos, sino de las apumdes (capacidades) y actitudes (conductas) de quienes, en un momento dado degde




GESTION DEC RIESGO como oportunidad para
DESARROLLO SOSTENIBCE

E| ejercicio anterior, de transformar el escenario de riesgo en escenario sostenible, es la
expresion grafica de nuestra IDEA CLAVE.

1. Presentacién

2. Presentactén del obfettvo

Sistematizar las experiencias, herramientas,
instrumentos, efc. para la GESTION DEL
RIESGO como oportunidad para e
DESARROLLO SOSTENIBLE; a pam‘r de:
identff:car. R C

Dindmica : exposicidn del facilitador.

Presentar la {DEA CLAVE o mensaje
central que queremos transmitir en esta
sesion. Simultdneamente colocar el
grafico en la pared. Hacemos lo misme con
la presentacidn del OBJETIVO.

elas ‘Heciones necesarias y‘" establecer
prioridades.

» las responsabmdades que cada ACTOR SOCIAL

debe 85!."1‘]"'

orcooz



3. Introduccién al tema

La GESTION DEL FIIESGO
surge como una optica .
alternativa, g parte dela
capacidad de lo ACTORES e
SOCIALES para interpretar'y
transformar las condiciones que
hacen que una localidad viva en-
riesgo. La GESTION DEL -
RIESGO , es tamb.-en un tema -
que tiene que ver con eI
desarrollo.

Este modulo tiene como objetivo “sistematizar”, y es lo
que vamos a tratar en este momento de hacer tomando
como base los contenidos trabajados a lo largo de este
proceso de capacitacion

1. El modelo de “desarrollo”, hasta ahora imperante,
ha conllevado a la existencia de
S condiciones de riesgo; situacién que hace que
e nuestras localidades vivan en riesgo de que ocurra
. desastre.

El desastre se identificaba en el espacio (lugar
afectado} y en el tiempo {momento del impacto) como
un evento aislado, como un producto estatico:
ENFOQUE DE PRODUCTO ...

Dinamica : exposicion del facilitador.

Con ayuda de material grafico, previamente ... los desastres han sido, hasta ahora, el centro de

?Iaborado.”presentar y comparar los dos nuestra atencién e intervencién. Por ello, los actores

rsf’l’; ‘)’(%‘:\Zﬁ dgc‘s’g;?en:'I‘)::r'ngr;‘:;;"zzvgé sociales han destinado recursos y esfuerzos en lo

— ACTORES SOCIALES con la GESTION DEL que son preparativos (er."n caso de que ocurran),
——— atencidn de la emergencia (una vez que suceden)

RIESGO y con el desarrollo sostenible de - ¢ .
y rehabilitacién (de las localidades afectadas); pero

localidades.
sus localloades siempre bajo este ENFOQUE DE PRODUCTO.




Pero si..... .

1, = MATERIALIZACION

construldo
en la historia

EVENTO - . & o : SOV
maislado ggng g By . ENFOQUE DE-
A0l eRoDUCTO + dindmico y  PROCESD

S S : - continuo i

mpuntual -

ENFOQUE ~ - proceso ENF

Y

CENTRODE '* SR : %
ATENCION ‘ ®  mesfuerzos - &R g$2;ql'g% ;.JEK
- AS Erecursos S

o , ~ [CAPACIDAD!
PREPARATNVOS T - RoL

e s bbb aE - : . W consciente
ATENCION A EMERGENCIAS N S m activo

" PREVENCION

| REHABILITACION . .
‘ . MITIGACION

2 Si, por el contrario, entendemos el desastre como la materializacion del riesgo, que se ha construido mediante la acumulacién historica, en un mismo
escenario, de amenazas y vulnerabilidades...

... que los escenarios de riesgo no son un producto estdtico sino, por el contrario, son resultado de un proceso dindmico y continuo: ENFOQUE DE
PROCESO...

..entonces, bajo este enfoque, nuestra atencién e intervencion se centra en la GESTION DEL RIESGO ...

... es decir en la capacidad de los ACTORES SOCIALES para transformar los escenarlos de riesgo, asumiendo su rol, consciente y activo en la prevencion,
mitigacion o reduccion de riesgos, y por lo tanto, en los procesos que conducen a la localidad hacia su DESARROLLO SOSTENIBLE.




1I. RESCATE
DE CA
EXPERIENCIA

'i'SOSTENIBILIDA ;
y,_.,'este caso el st z

1. Presentaclén de caso :

Actividad 2: g %

‘Volver a éxaminar los escenatios
- de riesgo’ pero ahora reflexionando
sobre la posibilidad que tenemos los .
. ACTORES SOCIALES de realizar

- una gestion o intervencién - .~ Recordando los “escenarios de riesgo”, el grafico “...en la busqueda de la
" consciente paraencaminarel .~ -  SOSTENIBILIDAD"y “nuestro escenario es sostenible”, y a partir de nuestras
¥ proceso hacia la sostenibilidad. - . propias experiencias y realidades:
REFLEXIONAMOS...

¢ A qué estrategias podriamos acudir para convertir estos Escenarios

b

en Sosfenibles ?

¢ Cudles serian los Actores Sociales con mayor o

Dinamica : lluvia de ideas. . S vt

posibilidad real de incidir para que las

El facilitador coloca el concepto de

“soslenibilidad” en |la pared y realiza las

preguntas, motivando la intervencién de los
talleristas.

estrategias propuestas se pongan

efectivamente an marcha ?




2. Memoria Colectiva
Actividad 3: g 5 g

El propésito de esta actividad &8
identificar, a partir de nuestras propias

Para esta actividad trabajamos con la ayuda de: el grafico “.. en
la busqueda de 1a SOSTENIBILIDAD” y los “escenarios
sostenibles” {mddulo 6, actividad 8) y con los “escenarios de
riesgo” (moddulo 3, actividad 5).

experiencias y realidades, a qué- Ahora :
estrategias podriamos acudir para - )
convertlrlla'l yulnerabllld.aid en faf:?or de , Tratamos de responder ias preguntas del ejercicio anterior pero
sostenibilidad. También identificar - haciendo uso de la siguiente matriz :

cudles serian los ACTORES SOCIALES
con mayor probabilidad de poner en
marcha dichas estrategias.

Considerando el y alaluz da “NUESTRO ESCENARIO
“ESCENARIO DE RIESGO" ES SDQ?ENIBLE "

Dindmica : trabajo de grupos y exposicion.

En papelégrafos cada grupo elabora su matriz AR L , SRR -Actores B
(segln el ejemplo). Luego de exponer los ' Riesgo . - Sostenibilidad oo
trabajos en plenaria, se recogen los A TR - -SOCIaIeS

comentarios de los participantes.

Consultar: “Guia def facittador” " Factores de - Factores de
onsultar: “Guia def factitador, : "N rahilin ‘ - Sostenibilida
Actividades y dindmicas. o Vulnerabmdad ' o S

Cada localidad y cada proceso socxal y ambiental son dnicog y partxculares y mal podriamog aplicar una receta genénca, V'
** que sirviera con la misma eficacia en todag la¢ situaciones. Una de las responsabilidades de log ACTORES SOCIALES es, |

precmamente, interpretar las caracteristicas de su realidad partlcular Y promover las eeu'ate

i

LN



3. Andlists del Tfemplo

Acividad 4: | g %%

Debemos entender las Vulnerabilidades, Amenazas,
Capacidades y Oportunidades (VACOQO) como fuerzas
interrelacionadas que forman un proceso comin, y que entre ellas

forman un sistema.”

El analisis de estas variables debe hacerse con un enfogue
sistémico, que permita identificar las relaciones necesarias para
las condiciones de riesgo.

El andlisis (sistémico) VACO se realiza :

establecen enire ellosafinde . -
asegurar la efectividad en !a R

Estableciendo la relacion de influencia entre elementos:

CAPACIDADES que previenen AMENAZAS
CAPACIDADES que mitigan VULNERABILIDADES
Dinamica : trabajo de grupos y exposicion,
OPORTUNIDADES | o4 permiten prevenir AMENAZAS

El facilitador explica brevemente como
hacer el andlisis. Se distribuyen entre los
grupos los criterios propuestos para que,

. cada uno haga un tipo de relacién (matriz).
Luego de exponer los trabajos, en plenaria,
se recogen los comentarios de los
participantes.

OPORTUNIDADES | que permiten mitigar VULNERABILIDADES

Consultar: "Guia del facilitador”,
Actividades y dindmicas.

* TDG - Programa de Desastres. “Proceso de
Planificacidn Estratégica de la Gesticn del Riesgo




Continuar el ejercicio seleccionando las VULNERABILIDADES y AMENAZAS (médulo 2, actividad 7} y las CAPACIDADES
y OPORTUNIDADES (médulo 4, actividad 7) que creamos sean las mas representativas de cada localidad (un promedio de
5 de cada una), y a la luz de las estrategias propuestas (actividad 2).

¢ Qué debemos hacer para que nuestras estrategias sean efectivas ?

¢ Qué debemos priorizar?

Para ello trabajamos nuestra matriz, estableciendo relaciones lineales entre las variables :

Hacemos ...
“ nuestro analisis VACQO ”

Establecimientas
inSeguros de venta
e comb

" Contralisig
-+ instituciones




Muchas localidades a lo largo de su historia, han
realizado una gestion eficaz tendiente a evitar, en
lo posible, las amenazas y a reducir su
vulnerabilidad.

HILTRANSFERENCIA
DE CONTENIDOS

1. Presentacisn de Conceptos

La GESTION DEL RIESGO debe " -
de los actores sociales de -
desarrollary conduciruna -
propuesta de intervencion

consciente, concertaday
planificada, para prevenir, mitigar o -
reducir el riesgo existente, para
asi encaminar a la localidad -
hacia su- '
DESARROLLO SOSTENIBLE

Dinamica : exposicién del facilitador.

Goe
(r)

» Busca recuperar, valorar, sistematizar y hacer expresas y
conscientes estas estrategias aisladas, dispersas y no
reconocidas, que han desarrollado las localidades,
mejoréndolas y fortaleciéndolas a la luz de los actuales
conocimientos (cientificos, tecnoldgicos y metodolégicos).

Iniciar la explicacion de los contenidos
tedricos haciendo uso de material grafico
(segdn el ejemplo). Propiciar el didlogo y 1a
conceptualizacion colectiva buscando
enriquecer las  experiencias vy
conocimientos reflexionados.

10



EXPERIENCIAS

mejorarffasy

fortalecerias con.

fpuevos .. .
conocimientos”

alsladas )
dispersas = -~
“invisibles™ .,

valorar -
sistematizar |

Es... -

ANALIZAR

Herramienta de decisién v
SISTEMATIZAR . ¢

. .
y administracion o*e'

G A8 L
A R

PROPUESTA DE
s INTERVENCION

\!—‘

' CONSCIENTE.

Prevencion

Mifigacién

Manejo desastre
peroalaluzde: - -

T eNgEVY
s CENFOQUET -

11

La

= Es una bherramienta de decision y

administracion que les facilita a los ACTORES
SOCIALES analizar una situacion
determinada, sistemnatizar toda su experiencia
y tomar la decision de conducir una propuesta
de intervencion, consciente, concertada vy
planificada, para encaminar la localidad hacia
el desarrollo sostenible.

La 15D

* Es hacer prevencion, mitigacién, manejo de
desastres(preparacion, atenciéon a las
emergencias y rehabilitacidn) reconstruccion y
recuperacidn, pero bajo una nueva propuesta:
la gestion del riesgo que es también
gestion del desarrolio sostenlble.




LA ORGANIZACION LOCAL PARA LA GESTION
DEL RIESGO ...

... encuentro de la poblacion (sus grupos, lideres y
organizaciones) con las instituciones y los demas actores
sociales comprometidos con el desarrollo de la localidad, y a
través de comités llevar a cabo, en forma organizada y
descentralizada, las actividades propias de la gestién del
riesgo, utilizande su conocimiento y experiencia en la
busqueda de alternativas para el desarrollo sostenible.

Los comités ...

* espacios de concertacion y espacios democraticos que
promuevan la participacién real de la poblacién,
propiciando que los sectores sociales mas vulnerables y
tradicionalmente marginados (mujeres, jovenes, ancianos,
discapacitados, poblacion mas pobre) expresen sus
opiniones, propuestas y demandas.

* deben sery estar integrados en un SISTEMA, concebido
bajo este nuevo enfoque: participativo e interinstitucional,
integrando los distintos niveles (local, regicnal y nacional)
que participan no solo en la gestion del riesgo sino en la
gestion del desarrolio.

Para una efectiva gestion del riesgo se requiere también la
participacién del gobierno central y regional, los apories de
instituciones privadas y, eventualmente, aportes externos a
fin de llenar vacios en las capacidades locaies, pero siempre
para superar esa vulnerabilidad.

12

ORGANIZACION LOCAL

“Encuentro”
spoblacion
sinstituciones

~ Gobierno nacional

" Gobierna regional |

© . Instituciones privadas
- Aporiesi externos

£on respaidc
politico

atencidn acorde a
evaluacién de
necesidades

coordinado

'no concentra ‘
recursos enuna = -
anticlad

érifasis én' -
planificacién :
PyM




EL PLAN DE GESTION DEL RIESGO

S T
I y
E T s

s ... una propuesta integral
ESTRATEGIAS - ..
PROPUESTAS

ALTERNATIVAS

Recoge de manera ordenada las estrategias,

e propuestas o alternativas de solucion
] surgidas de la reflexién, andlisis, concertacion
' ' y decisién de tos actores sociales, sobre cémo

voluntad p?““?? IR Pa'"iCiPaCtiﬁ'_:’ ; o pasar de una situacién de riesgo a una
WAL + ‘gz';c’c?j:d;;a e situacién de sostenibilidad.

TOCUrs0s
e R Depende de ia voluntad politica para hacerlo
realidad. En el nivel municipal dicha voluntad
estd en manos del “alcalde”, pero
también deben participar y asumir

responsabilidades todos los actores sociales

Municipio

. ALCALDE" -
. r

- . Yo

formulacién - .- éreatividas

del desarrollo {(internos y externos).
S N ) aftemativas de  ** *experiericias
causas : . identificacionde M - lucion: “"09":0,‘3"’,“'91’19? Es indispensable tener en cuenta la
: ‘t_:onsecuencia_s, - problemas CB 7 seleccién capacidad rfeal de Iosac_tores para_asumir!as
S e ! priorizacién de - Sapacidades responsabilidades previstas y asignadas, y

< alternativas - (recursos) para aportar los recursos necesarios.

- determinacién de

13



Goe,
ARJIPROCESO

RN

... resultado de un proceso de planificacion G
PLANIFICACION -

e PARTICIPATIVA
participativa o Ay
‘decision de .
.. PLANIFICAR . .~
Debe recoger : concepciones e imaginarios de la o ‘é‘g‘ﬁ‘(‘fgﬂ“fm

poblacion, necesidades y demandas, soluciones © e concepciones e imaginarios
* necesidades y demandas

y prio'ri.dades, sus interese_s segun criterios PP soluciones y prioridades
especificos de hombres y mujeres. Promover la “ .. (intereses: hombres y
participacion efectiva de los diversos grupos de T ‘mujeres)
la poblacion en todas las etapas del proceso de
planificacién y, sobre todo, en la toma de
decisiones.

, e capacitacion - accidn
5. # rol en proceso y resultados
- e compromiso

un Plan Operativo S TOMADE
P DECISIONES

Para facilitar su ejecucion es necesario elaborar un Plan
. Operative (que puede ser anual):

. PLAN OPERATIVO

Durante su ejecucion es necesaric un permanente S

monitoreo, seguimiento y evaluacion de las acciones, o ‘ - S I .
para vetificar el cumplimiento de los compromisos y to ACTNIDA.DES ‘ monitoréo;" o - RESPONSABLES g
tomar las medidas pertinentes en caso de que los : - seguimiento. . N
resuitados no sean los esperados. La s -+ evaluacidn - - RS
retroalimentacion, mecanismo por el cual se pueden . INDICADORES o .. retroalimentacion .. PRESUPUESTO . .-

introducir correcciones cuando los avances del plan e METAS
no coirespendan a los objetivos previstos, debe ser o .
también una tarea permanente,

CRONOGRAMA  gz:  RECURSOS

14



3. Reterencla a lo Empirico

Ss8é8

Actividad 5:

Se recogen de los
talleristas, la asimilacion
de los conceptos
trabajados.

Dinamica : trabajo en grupos.

El facilitador de manera equitativa asigna a
cada grupo los temas para que trabajen. En
tarjetas o papelografos, cada grupo
escribira con sus propias palabras y con
gjemplos los nuevos conceptos.

Responde ...

¢ Qué significa para ti ?

GESTION DEL RIESGO
ORGANISMOS DE GESTION
PLAN

PLAN OPERATIVO

B

P
¥ [

D il

PLANIFICACION PARTICIPATIVA

15
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IV. IMPCICACIONES PRACTICAS

A Ia luz de los contenidos trabajados, vamos ahora a recordar ...
1. Jormulacién de Implicactones

¢ Como organizamos una fiesta o
actividad comunal ?

' Con la ayuda dé un ejercicio de.
 "recreacién, reflexionar sobre -

-, como en la actividad cotidiana,

_ se proponen ob]etlvos -definen-

" acciones, establecen calculos y

. se toman decisiones con el
dnico interés de hacer reahdad
~ quuesedesea R

Dinamiea : lluvia de ideas y didlogo colectivo.

En plenaria ir reconstruyendo los pasos o
momentos que implica la organizacion de la
actividad comunal. El facilitador ird diferenciando
las actividades o acciones, responsabilidades y
prioridades.

Cuando desarro]lamog actividades feshvas 0 comunales que comprometen a un conjunto de personas de nuestra localidad,
lo primero que hacemos es orqganizarnos para, en funcién de determinadas actividades, establecer responsabilidades que -
comprometen al conjunto y garanticen el éxito de nuestra actividad Iqualimente, cuando hablamos de GESTION DEL:.
i RIESGO, exlgte la necesidad de organizarnos, disefiar estrategias, definir acciones, asumir responsabilidades y estable

cronogramas que garanticen el cumplimiento Y éx:to de nuestras propuestas. ;

16



2. Andlists Prospectivo

Actividad 7: 5 g g gggg

RIS
Q Ov 0
Reconocer que lO'S ACTORES Dinamica: trabajo de grupos y exposicién.
SOCIALES tienen la _

capacidad de organizarse para =~  En papel6grafos, cada grupo, elabora su

intervenir y modificar los malriz {segun ef ejemplo). Luego de exponer
escenarios de riesao como L los trabajos en plenaria, se recogen los

goy, S comentarios de los participantes.
tales, pueden elaborar un PLAN _—
DE GESTION DE RIESGO. - ‘ Consultar: “Guia del facilitador”,

Aclividades y dinamicas.

Para este ejercicio contamos con el conjunto de productos trabajados en las actividades anteriores (analisis VACO, “Factores de Sostenibilidad”,
“en la busqueda de la Scstenibilidad...).

Elaboramos nuestro ...
i Plan de GESTION DEL RIESGO !

Factoresde . . ¢Quéhacer? - ;Qué - . ¢Qué . gQuéfata?  ;Cémolo . . ;Quiénes . _ 4 Endqusé
Sostenibilidad . .- °° ° .necesitamos? - ' tenemos? R ', consigo? - . participan? tiempo? -
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3. Responsabliidades y Compramisas

compromlso qué o
: ACTORES SOCIALES
o deben asumir para iniciar.
. el proceso de GESTION
o DEL RIESGO R

Dindmiea: trabajo de grupes.

Elaborar el documento de compromiso.
Luego de exponerlos, en plenaria, se
recogen los comentarios de los
participantes.

consultar: “Guia del facifitador”,
Actividades y dindmicas.
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Antes de continuar ...

“una breve explicacion para una mayor comprension ...” *

“LA MISION” Es la finalidad ultima y especifica: qué es lo que buscamos o
queremos alcanzar en el largo plazo. Orienta nuestro accionar.

Basicamente hay que responder cuatro preguntas :

& Quiénes somos 7 ACTORES SOCIALES O
' INSTITUCIONES

. Qué hacemos ? OBJETIVOS ESTRATEGICOS

¢, Por qué lo hacemos ? FINY PROPOSITO

¢ Para quién lo hacemos ? POBLACION OBJETIVO

Estas respuestas hay que escribirlas de tal manera que formen uno o dos
parrafos que en forma consciente declaren el COMPROMISQO (Misién). Es
recomendable que en la redaccién se siga el orden propuesto.

* ATINCHICK. “Procaso de Planificacion Estrategica”.



A la luz del PLAN DE GESTION DEL RIESGO elaborado ....

NUESTRO COMPROMISO ...

-- --YO,--como ACTOR SOCIAL, soy responsable de
iniciar el proceso de GESTION DEL RIESGO en mi
localidad y me comprometo a ........ .

19
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V. RETROACIMENTACION

1. Retuerzo de Contenidos

Actividad 9:

- 8e compone una “cancién”, que

b &

resuma el conjunto de temas y

- contenidos trabajados y que

refuerce, de mado principal, el

-~ compromiso y la responsabilidad

- futura. -

Dinamica : trabajo de grupos v exposicion.

Cada grupo, tomando como base una
melodia conocida, redacta la letra de la
cancion. Finalmente se interpreta en plenaria
y se recogen los comentarios de los talleristas.

Vuelve a nuestra memoria todo lo aprendido durante
el proceso de capacitacion ...

-.-con la idea de hacer llegar nuestro mensaje y
compromiso en la GESTION DEL RIESGO ...

CANTAMOS ESTA CANCION ...

20



2. Revistén de Pasos Juturos

Actividad 10:

$s6888é8é8é6

- 08p

m PRI

L Dinamica : jod icion,
Parte del compromiso con la inamica : trabajo de grupos y exposicion

GESTION DEL RIESGO &s ~7"  En papeldgrafos, cada grupo, elabora su
socializar lo aprendido e impulsar matriz {tomar como base la matriz del PLAN DE
un proceso de capacitacion que GESTION DEL RIESGO). Luego de exponer los
involucre al conjunto de actores trabajos‘ en plenarl_a_. se recogen los
soclales, a través del disefio de comentarios de los participantes.
un PLAN DE CAPACITACION.

Consultar: “Guia del facilitador”,
Actividades y dindmicas.

Recordar:

YO SCYUN °

... y como ACTOR SOCIAL
comprometido con la GESTION
DEL RIESGO, he asumido Ia
~ responsabilidad de iniciar un
PROCESO DE CAPACITACION
en mi localidad para, de este

modo, socializar {o que he
' aprendido ....

e e T e e vt T o RIS e cm T+ o TR I+ M e e o s R S e
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Factores de Sostenlblidad . [ qQuénacers - iQuetnemos?

- .. ¢Queéfalfa? ~ ¢Cémo lo consigo? z,Q‘uién,eg participan? . ¢ En qué tiempo?

22



3. Evaluactén y Clausura

Procesar esta experiencia
de aprendizaje colectivo y
recoger la percepcion de
los participantes y de los
facilitadores.

Dinamica : didlogo colectivo.

El facilitador realiza las preguntas y, con el
propdsito de evaluar el desarrollo y los
contenidos dei médulo, motiva la
participacién del conjunto de talleristas.
Finalmente hacer una reflexion tomando en
cuenta lo expresado.

;, Qué hemos hecho durante estas 4 horas ?

. Dénde o en qué momento se sintieron mejor ?
¢, Dénde o en qué momento tuvieron ganas de dar por finalizado el Taller ?
¢, Dénde o en qué momento tuvieron mayor interés en participar ?

¢, Qué opinion les merecen los ejercicios y dinamicas desarrolladas 7
. Cual es el contenido mas importante que hemos querido transmitir ?

¢ Cual es la idea con la que quisieran finalizar ?
;, Qué nombre le pondrian ustedes a esta sesion ?

23
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Este libro se termind de imprimir el 16 de marzo de 1998
) En los talleres de

Quite - Ecuador
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