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El 2005 es un afio muy especial para Imediate Bchnology Development Gup (ITDG). A

nivel intemacional celebramos nues#0 aniversario, y en América Latina celebramos los 20 afios

de nuestra oficina en Per(; trabajando para asegurar que la tecnologia sea usada para el benefi
cio de todas las personas y, especialmente, que sea utilizada para mejorar las vidas-de las per
sonas polas.

La oficina de ITDG en Peru fue la primera oficina ingaional de nuestra institucién. Ha estado

a la vanguardia de hacaglevantes las ideas de Fritz Shumacbkkefundador de ITDG, quien
planted su visién en el libr‘Lo pequefo es heroso”, un estudio de la economia tomando en
cuenta a las personas. Una parte importante del trabajo llevado a cabo en Latinoamérica ha sido
parte de un mgrama intenacional mas amplio que trabaja en giervivienda, medios de vida
sostenibles, comunicacion; emitios temas.

La presente publicacién de aniversario exhibe algunos de losdadgl trabajoealizado en
América Latina por ITDG, y demuestra el impacto que puede lograrse cuando se trabaja de mane
ra participativa con las comunidades. ITDG cuenta con experiencia e idseasfy peres aln

mas importante que seamos ungaoizacion que escuche y apda, y que use este conocimien

to para construir; tomando en cuenta las ideas de los beneficiarios.

El 2005 ha sido un afio de tragedias en términos del dcance y escala de los fen6menos naturales
gue produjeon desastres alrededor del mundo. El afio se inicié con las consecuencias dd tsunami
y ahora nos enfrentamos al devagador sismo en Asia; ademas de ciclones, huracanes inundaciones
y derrumbes en las Américas. ITDG América Latina ha sido un valioso actor en el grupo de miti-
gacion de desastres de ITDG a nivel internacional. La labor realizada en PerQ, por g emplo respec
to a las construcciones resigentes a sismos y el disefio de viviendas que sean verdaderos hogares
para las personas, podria ser replicada en estos momentos en Asia (dada la reciente catastrofe).

Luego de 40 afios nos encontramos en una etapa crucial en la vida de mysesiracidn a nivel

internacional. Con oficinas fuertes en todo el mundo dakardo tematicas que son importantes

para los poles, hemos cambiado nuesthombe cometial a Practical Action (Soluciones
Practicas-ITDG, en América Latina). Este nuevo nantbescribe, de una mejor manera, lo que

hacemos. Es mas facil deopunciar y, esperamos, que sea mas facilederdar también.

Asimismo, deseamos atraer a una nueva generacion de personas que apoyen yoseetampr F
con la visibn de un mundo en donde la tecnologia sea usada para el beneficio de las personas.
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La tecnologia, y suot en la vida de todas las personas — @slyrricas —, son parte de la agen
da actual de desaltlo en maneras nunca antes vistas. La importancia de alcanzar las Metas de-
Desarpllo del Milenio y el analisis de las Naciones Unidas mostrando el limitagoeso y po-

babilidad de alcanzarlagsgalta la importancia del trabajo que hacemosgfyerza el aciente
reconocimiento que la tecnologia tiene un importante papel quesgulgesrMetas de Desatlo

del Milenio han de ser alcanzadas.

N

El trabajo ealizado en los pyectos de mia-hidro enegia en Perd es un buen ejemplo de las
posibilidades y oportunidades que Practical Actiondwgido. La labor en migrhidro enegia
ha sido desantlada por muchos afios a través del trabajo de Soluciones Practicas-ITDG no sOIGE.
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en Latinoamérica, sino también en las oficinas de Practical Action en Sri Lanka, Kenia, Zimbabwe
y Nepal. Peo, la tecnologia sélo es una parte del trabajo. Igual de importantes son las medidas
tomadas para que eso®yectos puedan ser administrados y sostenidos. Practical Action cuenta
con experiencia en asociarse no solo con las comunidades y los beneficiarios, sino también con
autoridades y contrapartes. La posibilidad de escalaplicar estos pyectos y de atraer finan
ciamiento innovativo de lgo témino son aeas en las que se ha trabajado arduamente en Peru.

En el futuo se tratara cada vez mas soasuntos y jpblemas solerlos que Practical Action tiene

algo importante que deciNuestp trabajo a nivel interacional con la gente pabnos povee de
perspectivas y experiencias que necesitan sendigias y ampliamente difundidas. Un tema bas
tante importante en los afios por venir es el del cambio climatico y su impacto en la vida de las
personas mas pas y vulnerables. Ello coloca al trabajo y experiencia de Practical Action en este
tema en medio del debate y nos posiciona como una institucién que facilitacehraeato entr
aquellos que trabajan en asuntos de deltarr aquellos que trabajan asuntos ambientales.

Otros temas importantes en los afios que vienen en este mundo globalizado géaridoados
con el acceso de los pawa los meados, y el acceso de los pedbr las facilidades queopeen
las tecnologias de inforacion y comunicacion.

Todavia hay mucho por hacer. Practical Action tiene 40 afios de historia y 20 afios de experiencia
en Latinoamérica, una herencia de ideasy trabajo satisfactorio llevado acabo en el mundo. Tenemos
tdento y el compromiso de personal experimentado en muchos paises H futuro se nos muestra bri-
Ilante y como un reto. Es un desafio que Practical Action se ha planteado al avanzar haciaun mundo
libre de pobreza e injusticias y en donde la tecnologia sea usada en beneficio de todos.



Veinte afios puede paer un tiempo lewve en la historia de un pais. Para las historias personales de
quienes foman parte de unaganizacion es sin emhkgo un periodo extenso y significativo.

Para la vida de una institucion, es un periodo de tiempo lo suficientemgaedsno para que se
justifigue hacer una pausa e intentaflexionar soke lo avanzado; tratar de hacer una especie de
inventario de los logrs obtenidos, de los @mes cometidos y de las lecciones aptidas. Ambién,
para tratar de verificar en qué medida los principios en que se fundgatdzacion y los fines que
justificaron su ceacién siguen siendo validosslevantes.

Por eso, nos ha parecidb gque wa farma apropiada de celebrar este aniversario de Soluciores
Practicas 4 TDG esdescribiendo en ura serie de breves articu os algunes de las que condderamas han sido
nuestras intervenciones mas repiesentativas a lo largo de edas dos décadas. Evidentemente no son todas,
pues hecerlo hubiera requerido de un trabgjo mucho mas extenso. Sin embargo, més que pretender ser
exhaustivos y detd lados ege libro debe verse sobre todo como lailustracion o descripcidn de cémo hemos
intentado aplicar en la préctica, en todos ruestros proyectos, 1o que nuestra Mis 6n nos exige: Contribuir a
la erradicacion de la pobreza mediante el desarrolloy el enpleo de tecnd ogias, mostrando resultados irter-
cambiando concocimientos e influyendo en aros Lo que se busca en ege libro es mediante una muedra
repesentativa de nuedras intervenciones modgrar cuanto hemos avanzadb en esa direccion.

No todos han sido éxitos y no siempre los resultados lograd cs fueron los que esperamos No dbgante,
en d baarce generd de lohecho en este periodolo positivo supera ampliamente aguello que o fue
afortunado. Nos entimas por eso argullosos de presentar este libro con el recuento de los resultados
de los proyectos cond derados. Queremos de esa manera compartir nuestro aprendizge con todos con
quieres hemos interactuado en este periodo la poblacion can quienes trabagjamos las personas e ingi-
tuciones que nos han apoyado, todos los miembros de nuedra organizacion.

A grandes rasgos, la historia de ITDG -desde este afio con el nuevoendmbBoluciones
Practicas — ITDG, muestra urecimiento veloz, tanto en espacios de intervencién comecemnsps.
Comenzd sus acciones en 1985 con un modestgupuesto menor a $ 50,000, y ahora administra un
promedio de 3 millones de do& anuales. En sus 20 afios de existencia ha canalizackinsgata
mente 40 millones de dokes en beneficio de las poblaciones mas necesitadas, principalmente en las

zonas rurales mas aisladas. Su personal que fue de apenas 3 funcionarios en 1985, supera ahora las

100 personas, con@yectos ejecutados en 13 departamentos del pais y en varios paisesgdinla r _
Dentio del conjunto de oficinas inteacionales que confman la gran familia de ITDG Inteacional,
fuimos la oganizacién primogénita y hemos sido todos estos afios la mas grande de todo el Grupo.

w

Pero el monto invertido y el tamafio de layanizacion no son necesariamente los msjordicadas,

ni de la efectividad ni de lalevancia del trabajo de unayanizacion. Mas bien, la egunta que nos
ha guiado a lo lgo de estaecopilacion selectiva y analisis de varios de nosspoyectos es bas
tante sencilla, perfundamental: ¢ Qu&levancia ha tenido la intervencion de ITDG en la mejora de
la vida de las personas mas psbdel Pais?

No quisimos ser nosas quienes diéramos unaspuesta a estaggunta. Convocamos para ello a un
distinguido grupo de expertos extes a Soluciones Practicas - ITDG para quusen nuestra expe
riencia y la comenten, lo que ha quedaaljistrado en esta publicacion. En base a sus analisis y hallaz
gos, los invitamos a Uds. a extraer suspfas conclusiones.
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PROYECTO

RIEGO Y SEGURIDAD ALIMENT ARIA EN C ANCHIS (CUSCO),
LA ENC ANADA (CAJAMARCA) Y ABANCAY (APURIMAC)
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1. Periodo de ejecucion del proyecto

= Subppyecto CANCHIS: 1996 - 2004
= Subppyecto YACHAN: 2002 - 2007
= Subpoyecto RCHACHAKA: 2003 - 2007

2. Lugares de intervencion

= Subppoyecto CANCHIS: egion Cusco; mvincia de Canchis; distritos de Checacupe, San
Pablo, San PedlrSicuani y Tnta; cuenca alta del rialv¥anota; sectogs y/o comunidades
campesinas de: Totorani, Hercca, Pampa Phalla, Sunchochumo, Queromaica,
Chauchapata, Pichura, Cuchuma Pampa Anza Llacta Machacmarca, Quillihuara,
Livincaya, Pumaarco, Qquea, Ragchi, Huanccochapi, Pataccalasaya, Uscupata, Sullia,
Utapia, Chihuaco, Patatinta, Suyo, Ccolloccata y Llocllora.

= Subpoyecto YACHAN: regién Cajamara, povincias de Cajamaca y Hualgayoc, distritos
de La Encafiada y Bambaroar cuenca alta del rio Llaucano; caserios d&a¥ancha
Grande, dnacancha Alta, ahacancha Baja, Chanta Baja y Bambamar

= Subpoyecto PACHACHAKA: regién Apurimac, provincia de Abancay, distritos de Abancay
y Huanipaca cuenca media del Pachachaka y microcuencas de Huanipaca; sectores y/o
comunidades campesinas de Auquibamba, Chamanapampa, lllanya, Paltaypata,
Utcubamba, Ccarabamba Ocobamba, Yaca, Puerto Banano, Pucar4 Potrero, Emnay,
Kiufalla, Huanchulla, Karquequi, Limapata, San Luis, Puchoorcco y Patizamba Bgo.

3. Principales impactos / Resultados obtenidos

= Subpoyecto CANCHIS: construccion y/o mejoramiento de 19 sistemas de riego por
gravedad y 8 por aspersion para el riego de 1.342 bastde 2.130 familias.

= Subpoyecto YACHAN: construccion y/o mejoramiento de 7 sistemas de riego por
gravedad y 11 por aspersion para el riego de 702 bhastde 719 familias.

= Subpoyecto ARCHACHAKA: construccion y/o mejoramiento de 14 sistemas de riego por
gravedad y 2 por aspersiéon para el riego de 1.018 bastde 1.006 familias.




|. El1 agua & | aVvida:

riego & Seguridad alimentaria

Por Hugo Fano

Explicar los efectos de las interven aprovechable si ésta se iniciaba en las
ciones de ITDG en la mejora de las necesidades de la chacra y en la expe

condiciones de vida de algunas pebla riencia y habilidad de susegadoes y

ciones andinas del Peru y los impactos en gtrjae,urrr]]as k?ll;?n:n d?ﬁgﬁbduii%iptggrc’?c’)
riego y seguridad alimentarizequiee, PO X

necesariamente, de un trabajo de siste tanto, las intervenciones de ITDG, Ultima

matizaciéon y andlisis mucho maofun rF?en';]e (r:]oriioborei\a; con efl pro;gecto
do que lo que este articulogmone. Los achachaka en Abancay, loarexitosas

Andes peruanos, y la poblacion agraria porue mvolucraror] a Ias. familias
rural que la ocupa, no s6lo estan deter _regantes en las decisiones vinculadas a la
minados por la complejidad de sus-sis infraestructura.

temas ni se explican Gnicamente por los
procesos econdmicos y sociales de que
han sido objeto, sino que estan fuerte
mente matados por las expectativas de
futuro que tienen sus habitantes sosu
entono y sus sociedades.

Peo, mas all4d del manejo del agua, las
necesidades se fifan en la aganizacion
para dicho manejo, es de@n la gestiéon

del agua. Las sociedades andinas tienen
una laga tradicién de gestion del agua;
han pasado de sistemas centralizados de
gestion durante la épocagphnispéanica, a
Muchas de estas expectativas tienden a sistemas deales compartidos durante la

se modificadas cuardo se interviene  Coloniay la Republica (hacienda — comu
exégenamente, y el cambio de expeetati nidad o misti — runa y, finalmente, Estado
va suele ser mas gfundo cuando la  _ campesino). En todos ellos seivié

intervencion se hace de manera mas par |5 organizacién comunal, aunque solo
ticipativa. Las actividades de ITDG en la viable para pequefios sstemas de

provincia de Canchis, Cuzco, eafrtaon regadio. Un aporte sustancial de los

una rica historia de gestion comunal de proyectos de ITDG, tanto en Cajamary

los recursos naturales (agua, tierra, biodi  cuzco —asi como en Abancay—, es lgeor

versidad) y partiasn de econocer que el pjzacion para la gestion del agua a través L

saber local jugaba urimportante en el  de la integracion de las préacticas de

3
desarollo rural. En el caso del agua, el manejo con las politicas de gestion. o
saber local evidencié que mayor escasez &
es sinénimo de mayor ganizacion. A lo largo de esta experiencia egeia Lt

_ _ _ impotancia que € campesno y € =
Posterioes acciones en teo al riego, poblador rural andino le dan a la “eali -
tanto en el Alto Llaucano, en Cajaroar dad” del agua (mas que al hecho de ®
como en Canchis, mosraon que la dispone de mayor cantidad de la N
infraestructura hidraulicaetacionada ala  mjsma). En los proyectos Canchis, -

l6gica de captarconducir y distribuir las  vachan y Pachachaka, el valor a la “cali
aguas paraegar las paselas so6lo era  dad” de agua con la mejora de los-sis
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a los pequefios agricules y ha eforza
do (potenciado) el riego paalario.

Agua, suelo y biodiversidad
En los Andes peruanos la agricultura
—predominantemente de secano-—
enfrenta la escasez de suelos aptos y la
escasa disponibilidad de agua para riego.
Esto ha hecho que en muchas zonas se
siemben cultivos en limpio (de caracter
transitorio) en suelos que son aptos para
cultivos pemanentes o cultivos de @r
teccion o pastos. Se dice que el agua es
temas andinos de riego se expa en su  un recurso natural escaso y de dificil
aprovechamiento en cultivos, pasturas o manejo, pajue se pesenta de manera
crianzas con mayor valor en el mado o abundante en periodos muy cortos y de
con demanda establecida. Este es el manera muy variable, con ciclos de inun
cambio de paradigma que se observa en daciones y de sequia, que incideredir
el concepto de seguridad alimentaria y de tamente en la seguridad alimentaria y en
mejora en las condiciones de vida rural. la aversdn a riesgo de las familias
Es indudable, por cierto, que las expecta campesinas pductoras.
tivas de las familias campesinas pasbr
varian y se centran en las oportunidades La intervercion de ITDG en Carchis,
que la expansion de los moados les Cusco, estuvo vinculada (y afectada)
brinda. ITDG ha espondido a este cam  desde un inicio a la escasez de estos dos
bio de paradigma impulsando la rfa recursos naturaes. La expeiencia de las
cion de pomotoes campesinos. comunidades campesinas en adminigra-

los demostré que, aprovechando la sor-
Técnicamente, la calidad del agua se prenderte heterogeneidad ecoldgica, era
pone en evidencia cuando se emplea el posible desarrollar una agricultura de
riego pesurizado —siempry cuando este  riego. En los valles interandinos esta agri-
método de riego sea tecnoldgica, social y cultura se destind a productos aimenti-
econdémicamente viable. La disponibili  cios bascos para la cenaga familiar
dad de agua (descontinuada a Igdediel andina y suficientes para atender los mer-
ciclo productivo), la compleja topografia cados locales de sus centros urbanos. En
de los Andes (especialmente de la agri las laderas y dgunas zonas alto andnas,
cultura en laderas) y el patron de cultivos s desarrollaon sstemas mixtos de
(sean nativos o imdducidos) lo hacen  explotacion agricola y ganadera. Esta
adecuado y adaptable. Beambién, la agricultura de riego se basd en pequefias
capacidad del agricultor campesino como acequias 0 ceanaes con tamas Yy
regante y la capacidad econdmica del bocatomas corstruidascon materiales ris-
mismo hacen que este método de riego ticos. Es dedr, a través de la construccién
genee un impacto en la agricultura andi  de pequefios sistemas hidraulicos de fadl
na, tanto en valles como en laderas. No manejo por pate de las comunidades.
se trata de que el empleo del riego
presurizado sea una novedad en los La digribucion del agua se convierte
Andes, lo innovador es como ha llegado entorces en un problema social; de ahi

agll
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gue las obras de riego que s basaron en conocimiento basado en eéspeto al

e concepto ténico clésico de partir de la saber local y foraneo.

captecion, coleccién, conduccion y dis

tribucién, no necesariamente solucionaon Adicionamente, siendo un tema de

las necesdades de los agricultores y, en manejo social, seeguiee de oganiza
agunos casos, ni squiera fueon ut- ciones enraizadas en el emworlocal
lizadas. Estas intervencionestécnicas clag- como base para la toma de decisiones en
cas también s vieron reflgjadas en obras torno a ecursos escasos.

de recupeacion de suelos poco viables,

¢Cual es el aporte de la intervenciéon de

ITDG en Canchis? Que losaursos tierra, ¢, Cuanto influyd esta primera experiencia
agua y vegetacion son una unidad y que de oganizacion para el desalio impul-

se manejan socialmente. Por lo tanto, sada en Canchis y Sicuani, teniendo en
aquellas intervenciones p#les y frag cuenta que el sur andino del Pera se
mentadas y que @ponen Unicamente caracteriza por la fuerte organizacion
manejos técnicos son inviables o, simple campesina y por la tradicibn degani
mente, no coontribuyen d desarrollo zacion comunal para el riego?

agrario rural. De ahi que d primer

impacto sea institucional y esté dirigido a El proyecto Yachan implementado en los
los proyectos de desanito, cuya estrate distritos de La Encafiada y Bambanaar
gia debera orientarse agonover y acom en Cajamara (norte andino), erdnté la
pafiar los pocesos de desalio rural existencia de edructuras organizativas
basado en las ganizaciones e instiu debilitadas en casi todos los caserios
ciones locales, a través de un manejo del donde se proponia intervenir. En la
medida que se planteé como obijetivo el
contribuir a la generacién y fortaleci
miento de los medios de vida de las
mujeres y hombes campesinos de la
cuenca alta del rio Llaucano —y siendo
una de sus metas el acceso de los
campesinos a nueva infraestructura de
riego—, la debilidad de lasganizaciones
locales tuvo que ser superada con una
fuerte accion de sensibilizaciéngscate.

La etratega de intervencion tuvo que
poner énfasis en la conformacion de
comités de desarollo y el establecimiento

de mecanismos de incorporacion de los
potenciales regartes en pequeios comités
de riego —basados fundamentamente en

el compromiso de co-financiar la
infreestructura deriego més cercana a las
tomas o hidrantes. Egos pequefios
comités se fortalecieron con acciones per-

manentes de cgpacitacion y de formacion

agll
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de dirigentes. En otras palabras, la patrtici-
pacion desde el diseio fue un elemento
clave para incentivar su organizacion.

Tanto los comités de desarrollo como los
comités de regantes en Cgamarca
enfrentan aln la necesidad de lograr su
recono cimiento socid y politico. Pero mas
dla de este reconocimiento, € proceso
requirio la superacion de fuates barreras
de individudismo y la adaptacion de
tamafio de los sgemas de riego aneces-
dades e intereses muy heerogéneos.
Nuevos mecanismos, como | os concursos,
pusieon en evidencia la debilidad de las
organizaciones locaes, peo también s
convirtiaan en instrumentos eficeces para
persuadir alas familias campesinas aorga
nizarse paa gedionar sus recursos, no
0lo naturdes sino también deinfraestruc-
turay deinverson Lo interesarnte es que,
a pesar de esa debilidad, |a estrategia se
validd camo adecuada ya que, aln sin
exidir obras de riggo, muchos caserios
ven como necesaria lacreecion o €@ forta
lecimiento de sus comités de desarrollo.

Los comités de consepey (Canchis y
Abancay), comités de desarrollo
(Cajamaca) o comités deepgantes, se
definen como aanizaciones locales de
gestion deecursos naturales escasos que
deciden, administran y @ponen cam
bios —no sélo en funcidon de sus necesi
dades, sino también de sus expectativas.
Por ello, se convierten enqgtagonistas
del desamwillo rural y agrario de su zona.
En ese contexto, los comités agantes
son un punto del engranaje social local,
de ahi que su eacidon —y por mas patti
cipativa que sea— no debe descuidar el
contexto institucional local.

Una de las innovaciones mas importantes
de los poyectos de riego de ITDG fue el

disefio de las obras, tanto en su concep
cion como en su fomulacion. El disefio
de las obras parte de la chacra desde un
inicio; es decir“primero se ubicawn los
puntos de toma o hidrantes (segun el tipo
de sistema) y posterimente se trazan

las redes de distribucién.ed principal,
reservorio y la captaciéon”. De este modo,
se incorpor6 en el disefio al usuario, su
conocimiento de la iegularidad de la
topografia de la zona y su nocién de
gestion, especialmenteferida a los con
flictos generados por afios de practica de
“derechos de agua”.

Si bien en un principio todos losgyec

tos de ITDG estuvien orientados al
incremento de la disponibilidad de agua
de riego, la ampliacion de &as bajo
riego, la mejora en la pducciéon de ali
mentos y el fortalecimiento de la capaci
dad de gestiobn comunal de los sistemas
de riego, la estrategia participativa de
intervencion empleada en todos los casos
obligd a ajustar los disefios a las modali
dades de distribucién del agua aceptados
como “socialmente viables” por lagani
zacién comunal o por las asambleas de
los caserios.

En la experiencia de ITDG no se espera
encontrar nuevas techologias de riego
“bajo el sol”. Pobablemente, losetos
por nuevas tecnologias de manejo del
agua se msentaran confare crezca el
ambito de influencia de la ganizacion

de la gestién del agua hasta alcanzar el
nivel de cuenca. En lo actuado hasta la
fecha, la estrategia participativa hampier
tido apovechar la avanzada tecnologia
hidraulica de las comunidades andinas
asociada a su ganizacion comunal para
el manejo del riego, que se ha mostrado
Optima para pequefios sistemas de
regadio. En ese contexto, ebptema no

es la captacion, sino la distribucién de un
recurso tan escaso.



Se dice, muchas veces, que hay insufi
ciente conocimiento de tecnologias a
nivel de campo sobrel manejo del agua
y del suelo; se plantea que hay insufi
ciente transferencia de tecnologia
disponible a los usuarios en fime masi

va y que subsisten los ghlemas de
gestion asociados a lagamnizacion de los
usuarios. Con las experiencias de ITDG
(y seguramente de otras entidades de s
desarpllo) estas amciaciones sobrlos ""
factores que limitan el uso eficiente de los ;
recursos naturales en los Andes se ponen#
en cuestionamiento yequieen revisarse
para entender su trasfondo.

Losresultados en Sicuani y Canchis mues-
tran que e dominio de las témicas de
riego por gravedad, anivel de parceéa s
basawn en un profundo conocimiento de
|aecologiaandina, de su topografiay de
unavision integrada de sus recursos natu-
rales escasos. La ténica de riego por
gravedad en los Andes es casi un ate. La

expeiencia del PRODERM, en 1987, de organizaciorales que impica €
contratar “camayos’ de Arequipaexpertos aprovechamiento de diversas fuentes de
en riego percelario, debilité e mito de agua para el riego. Se dice que la nueva
insufidente conocimiento de tecnologias, concepciéon del manejo del agua incluye
peo fortalecid la necesdad de difundir la que poviene de lluvias y que puede
las técnicas de riego parcelario -no desde ser captada mediante diversos sistemas
una vision veatica de ingeniero a (cochas, lagunas artificiales) y canalizada
campesino, sno desde un intercambio en épocas de sequia, y el agua que se
horizontal de campesno a campesino, obtiene de lagunas naturales, lagunillas,
conocido ahora como gestion del puquios y amunes. En los Andes, estas
conocimiento local. Esta experienciallevo fuentes para captar agua fueron
alTDG a fortalecer su estrategiade desax apovechadas por una avanzada tec-
rrollo con la formacién de promotoes nologia hidraulica para pequefos - sis
campesinos competentes que, sn dea temas de €gadio. Cuando se disefian
sus actividades agropecuaias, se con- obras de riego a partir de la chacra, la
virtieron en articuladores entre el organis obtencion del agua se diversifica y se
mo de desarrollo y las instandas | ocales. recuperan experiencias locales que,

muchas veces, se quedan en los discursos
En las experiencias de ITDG, ademas del de algunos programas de desarrollo.
rescate de las técnicas de riego por Tanto en Cuzco, Cajanty Abancay, se
gravedad, se logréecuperar en toda su puede observar el nuevo paisaje que
dimension de innovacion, las tecnologias viene configurando la infraestructura de
de infraestructura hidraulica y los eglos riego que combina diversos sistemas en
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espacios reducidos. Pero también en
estas zonas, si se hace el @®@o de
observar detras de la infraestructura, se
observara el tramado social queyene

de la convivencia de nuntos sistemas.

Pep también se incorporaron tecrologias
fordneas sn € costo socia que hubiese
implicado la impaosicion sin buscar com-
partir conocimientos. Tado proviene dela
decision de ITDG de difundir | as técnicas
de riego a preson més especificamente,
riego por aspersion. Estainnovacion en
las comunidades andinas donde trebga
ITDG se contrasta con laviebilidad social,
econdmica y técnica de etos grupos
socides y solo se acepta como “adecua-
do” luego que |os productoes digen €l
sstema de riego que quiseran emplea.
Este proceso de “adecuacion” no es de
ca&cter técnico sino de carécter economi-
co y social. La evolucion del mismo s
constata en las formas en que & usuario
decide qué sigema de riego a emplear y
el valor que le otorga a dicha decision,
confome compite con aportar mas recur
s0s, tanto de sus gobiemos locades como
propios, para instda dicho sstema Un
aspecto que probablemente enriquezca
este sstama sea la visualizacién (objeti-

vacion gréfica) de los alcancesdel sistema
que opte d usuario, empleando herra-
mientas modernas como € sisema de
informacion geogréfica (SIG), ya impe-
mentado con & proyecto Yachan.

En conclusién, uno de los impactos en el
riego es la aecreacion de la tecnologia
hidraulica andina en mixtura con técnicas
de riego locales y foraneas, lo que -per
mite el aprovechamiento mucho mas
sostenido de losecursos suelo y agua
que, asociados al riego palario, ince-
mentan el potencial de la vegetacion
—tanto domesticada como silvestr en
espacios cuya topografia, variabilidad y
hetengeneidad demandan la convivencia
de sistemas variados y diversos. Los-con
cursos que se vienen impulsando en
Abancay muestran que son una estrategia
adecuada aun en zonas de pobreza
extrema donde la accion colectiva se-con
vierte en el motor de las decisiones.

Los retos de la gestion del agua

El trabajo de ITDG en Sicuani y Canchis
parti6 de econocer la experiencia y
conocimiento local acumulados por las
comunidades campesinas en la gestion
de sus ecursos naturales. De ahi que su
estrategia de sostenibilidad se basé en un
proceso participativo de inter-apendizaje:

A partir de los equerimientos de las
comunidades campesnas, se creapn
ingancias de verificacion y consultas
perioddicas que derivan en la ceacion o

el fortalecimiento de los comités de
regantes, quienes asunoierno soélo la
gestion del sistema de riego sino que se
involucraon en la capacitacién, tanto en
su condiciéon temporal de dirigente como
de usuario penanente. En el futor
estos comités deegantes deberan inte
grarse de manera activa en legamt
zacion comunal enaggaida de la gestion
de los ecursos naturales.



En los poyectos de riego que posterior sociales de los miembs de los comités
mente implementé ITDG en Cajancary de egantes. Es intesante notar que en
en Abancay, la ganizacion fue impulsa el proyecto Yachan se evidencia como
da o motivada por los concursos. En la social y econémicamente viable el
actualidad, se puale constatar en el apovechamiento segar de fuentes de
proyecto Pachachaka esta experiencia de agua de manantides y quebradas,
“seleccidn, financiamiento y construcciobn mediante obras de captaciénegulacion
participativa de obras de infraestructura adecuadas a las competencias de los
de riego”, donde seesume la experien usuarios. En el caso de Abancay, los sis
cia obtenida con los pyectos que le temas mas especificos de riego por asper
antecediasn. Tanto en Cajamaa como sion han facilitado la appiacién de los
en Abancay se trabajo, desde un inicio, canales de conduccion de cator o
con los caserios 0 comunidades, involu entubados, como unagbongacion del

crando a los gobi@aos locales y pmo sistema de tuberias y de los hidrantes que
cionando la fomacién de comités de aprovechan el desnivel de las laderas por
desarollo o de un comité consefery donde se conduce el agua. Esto genera
aprovechando el nuevo enmor politico derechos especificos ante los cuales se
propiciado por la descentralizacion. debe esponder también a partir del inter

aprendizaje y de la participacion.
Si entendemos la gestion en sunfi@armas
amplia; es decjrcomo toma de deci
siones, en el corto y lgo plazo, tanto La reciente expeiencia deaplica un ss
tactica como estratégica, y tanto al inte tema de informacibn geografica (SIG)
rior de las comunidades como en para el diseio participativo de obras de
respuesta al entoo cambiante, entonces irrigacion ha evidenciado que las deci-
la gestidon equerira de la appiacion de sones sobre riego estdn edrechamente
la infraestructura, de las técnicas, del-con asodadas a cambio tecnddgico y que,
trol del sistema y del conocimiento acu porlo tanto, invd ucran una serie de inno-
mulado, que sélo se logra garantizando el veciones deseadas 0 “necesarias’, tanto a
derecho al agua. Percomo este decho nivel familiar como a nivel comunal.
implica acceso o no acceso, también es Cuando se emplean herramientas, como
necesario capacitar a los mierabrde la el SIG, que peniten visualizar las deci
organizacion en el manejo de las leyes y siones, se comprueba que el acceso al
reglamentos de agua que el entor agua se basa en establecer sistemas en
politico condiciona. Las actividades de funciéon de la disponibilidad, algo que

capecitacion que ITDG promueve en parece muy légico en zonas donde existe
todas las zonas de intervencion han escasez de agua. Una vez que se define la
incorporado la necesidad de vincular las disponibilidad, los derechos sobre €
organizaciones locales al sistemaani agua se establecen socialmente, garanti
zativo que las leyes pponen en toro al zando el acceso o delimitando el no acce
agua, aunque es dificil saber cudal sera el so mediante sistemas de riego de disponi
resultado final. bilidad; este es un mecanismo social que

asegura una distribucién equitativa del
Las dimensiones de la infraestructura de recurso, sin importar la ubicacion espa
captacion, coleccion y conduccion son cial de las chacras. Es entonces cuando se
claves, ya que deben estar adecuadas avalora la inverson en accedg a la
las capacidades humanas, fidscas y disponibilidad del agua.
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Sin embargo, esa valoracion se da en
base a la experiencia de la familia
campesina. Por afics, los campesinos
andinos han gestionado sus recursos n&u-
rales buscando impactar lo minimo pos-
ble en lasogenibilidad de |os mismos. Ya
en la déada pasada se decia que de
millén y medio de hect&reas cultivadas en
laderra, solo trescientos mil disponian de
infraestructuraderiego y que dicha super-
ficie se podriaduplicar, pero que depen-
deria en gran parte de la rentabilidad de
los cultivos, sujga a restricciones ratura-
les (topografia suelos, clima), sociopoliti-
cas (pobreza, violencig y econdmicas
(mercados). Por | o tarto, los impactos no
estaban dados por € incremento de las
areas agricdas sno por e meoramiento
delas &ess actualmente cultivades.

Las intervenciones de ITDG en estos 20
afos demuestran que unauesta de
desarpllo rural agrario con estrategia par
ticipativa, viabiliza difeentes altemativas
tecnolégicas para el acceso al agua y que
este ecurso se valora por la calidad de
los productos que se espera obtener gra
cias al mejoramiento de las chacras.

Para desarrdlar y pone en macha los cam-
bios requeridos, ITDG recupe6 d concep
to de Tamayo (experto y sabio campes no)
que se ha conveatido en €l agente de cam-
bio, ya sea porque es una vitrina de “éxitos’
para las demés familias campesinas de su
comunidad o caserio, 0 porque intermedia
ente € conocimiento tradicional y foraneo,
y entre las dedsones de las digtintas ingar+
cias locales y regionales.

El resultado de estaqpuesta integral es
que se poduce lo mismo percon mejor
calidad, como sucede con los pastos en
Cajamaca, con el maiz y la papa en
Cuzco; o se mduce nuevos pductos
que tengan mayor valor por ser de
escasezealativa en sus meaidos locales

(y a veces agionales), como sucede en

Abancay y también en las dosgiones
anterioes.

* HUGO FANO

Jefe de la Unidad del Fondo para el Dedlaride
Servicios Estratégicos deldyfecto de Investigacion

y Extensién Agraria para el fomento de la inno
vacion y competitividad del agperuano (INCA
GRO). Agronomo con estudios de segunda-espe
cialidad en etnobotanica y MsC en Economia
Agraria. Miembo del Dirctorio del Pograma
Regional Papa Andina Bolivia y miengbrdel
Consejo Consultivo del &recto INCOR.









PROYECTO RECONSTRUCCION DE VIVIENDASEN EL ALTO M AYO

1990 - 1994

Departamento de San Martinppincias de Moyobamba y Rioja, distritos de Sorittabana
y Jepelacio, cems poblados ¥ntalo, Pasamayo, Calzada, ShucshuyacuoméarSan
Franciso de Pajonal, Sanicénte, Posic, dmbo, El PorvenirYorongos, Palestina, La
Libertad, Mashuyacu, Nuevo San Miguel, Las Palmeras, Santa Rosaardpumii y
Tamboyacu.

Los beneficiarios dectos de laaconstruccion de viviendas foer558 familias. Los bene
ficiarios indirectos fueon 7.500 familias que utilizan la quincha mejorada para construir
sus viviendas, tecnologia iottucida por el myecto.

= Disminucién de la vulnerabilidad fisica ante dessssismicos de los beneficiarioedir
tos e indiectos del poyecto.

- El proyecto epresenta la primera experiencia exitosa de innovacion tecnolégica de
vivienda popular desaltada en el Peru, debido a su masificacion y a la capacidad de la
poblacion de asumirla como suya.

= Se logro establecer un nivel de conocimiento y capacidad en la poblacion patrar afr
adecuadamente y coacursos locales, desastrsimilages, y desawllar una tecnologia
de disefio y construcciéon antisismica que utileeursos locales y esté al alcance de los
sectoes mas polas.

A. Nombre del proyedo: Construyendo un nuero Habitat paa Retornantes y Refugiados en Ayacucho
Periodo de ejesucion del proyecto: 1999 — 2001
Lugar de intervencion: Comunidadesruralesde Chaca, Ccarhuahuran y Panti de la provincia de Huanta en Ayacucho.
Numeo de viviendas construidas 75 viviendas de alobe reorzado (25 por comunidad)

agll !

B. Nombre del proyecto: Proyecto de Reconstruccion de Viviedas en las &reas més dectadas de 1a Region sur del Per(i (Moquegua)
Periodo deejecucion del proyecto: 2001 — 2003
Lugaes de intervencion: L ocalidades de Los Angeles, San Francisco, San Antonio, Mariscal Nietoy Pampas de Chen Chen en Moquegua.
Numep de viviendas construidas: 147 médulos deviviendas de adobe reforzado, con instalacionessanitarias y acabatos completos.

N

C. Nombredé proyecto: Reconstruccion de Viviendas y Rehabilitacion deTiaras Cultivables en Tacna.
Periodo deejecucion del proyecto: 2002 — 2003
Lugares de intervencion: Sector Las Palmeras y los Qlivos del Didrito de La Yar ada— Tacna.
Numeo de viviendascongruidas: 63 modulos de viviendas de bloquetas de concr €0, con instalaciones sanitarias y acabados completos.

D. Nombre del proyesto: Reconstruccion de Chuschi y Quispillagta
Fecha de Ejecucion: Febrero - Setienbre2001
Lugaes de intervencion: Comunidades de Chuschi y Quispillagta, provincia deCangallo, departamento de Ayacucho.
Numeo de viviendas construidas 213 viviendas de adobe reforzado, 5 locales comunales, 40 tejados 2 sgemes de saneamiento.
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Il. Sismos en elAlto Mayo:

Aprendiendo con larecahstruccion

La region

B vale dé Alto Mayo ocupa € area
geogréfica que comprende a las provin
cies selvéticas de Roja y Moyobamba. La
ciudad de Moyobamba es la capitd del
departamerto (hoy Regidn) de San Martin
y, como tal, es la mé&s importante ce la
zona. Eda es tambiénunade las ciudades
mas antiguas del Perld. Goza de un clima
cdlido y humedo, caracteizado por la
abundancia de dias sdeados y noches
frescas, condiciones menos extremas que
las presentes en dgunas ciudades de la
sdva bga. Por €l o, sus habitantes suden
comentaren tono de broma, que los
pobladass de Targpoto —ciudad enclava-
da en la seccidn bgade vdle-, ven haga
Moyobamba “a refrescase”. H ecossema
predominante en el Alto Mayo correspon
e a de bosquetropical humedo.

En la historia de la reg dn desteca la ocu-
rencia de auges comerciaes vinculados a
la explotacion de productos nativos. Estas
épocas de bonanza sn embargo, fueron
efimerasy su paso dejo escasa hud latarto
en sus ciudades @wmo en su poblacion

Los terrematos y su impacto

En lahistoriade Moyobambay, en gene-
rd deladel Alto Mayo, se registrala ocu-
rrencia de movimientos sismicos con rela
tiva frecuencia. Esto es evidente demane-
ra particular en la zona de Moyabamba.
Para el afio 1990 hebian transcurrido 18
afos desde d ultimo ssmo de intensidad.
Luggo, en menos de un afio (once meses
exactamerte), se registré otro similar.

Por Luis Solafi

El 29 de mayo de 1990 a las 21:34 horas
se podujo el primer de los teremotos
materia de este articulo. El epicanfiue

la zona de Moyobamba y Rodriguez de
Merdoza y la intensdad registrada
alcanz6 los 6,0 grados en la escala de
Richter El 14 de abril de 1991 a las 23:22
horas se mdujo oto sismo en el Alto
Mayo, y su intensidad fue ain mayor: 6,2
en la misma escala. Si bien la ubicacion
de los epicentrs de ambos sismos diféer
ligeramente, ambos afeatar a la misma
region geografica.

Las cifras globales queesultapn de los
efectos de los dos sismos foer las
siguientes: 17.656 viviendas afectadas
(62% dd totd), 92.954 damnificados
sobe una poblacion total de 139.670
habitantes (provincias de Rioja vy
Moyobamba); 70 muertos y 1.600 heridos
en el teremoto de 1990 y 35 muertos y
233 heridos en el de 1991.

La ayuda

ITDG s encontraba en e Alto Mayo
cuando se produo el primero de Ios
eventos sismicos (1990). La institucion tra-
bgaa en un proyecto sobre la historia
socioecondémica de la region. Ante la
emegencia, tomo la decison de partia-
par en el apoyo ala poblacion afectaday,
posterianente, en el proceso de recons
truccion. En una primera etapa |a ayuda
s concentré en las familias con menos
recursos. De esta maneag se procedid a
atende a aqudlas familias que por su
composicion o por alguna caracterigtica
paticia no tenian la posbilidad de
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reconstruir susviviendas de manera drec
ta La moddidad de apoyo consistia en
que é&tas asumirian e compromiso de
gportar |os materiales que tuvieran a ben
conseguirademas de la mano de obra
para la congtruccion de sus nuevas vivien-
das. De manega alicional, € trabgo de
promocion social desarrollado con la
poblacién pemitié foma las cuadillas
necesarias para la giecucion delas obras.

Con el regpaldo obtenido araiz del éxito
de las intervenciones, se consigui6
nuevos reaursos paaamplia el programa
de ayuda hagta un tatal de 558 unidades
de vivienda y 24 unidades de
equipamiento urbano complanentaio. La
construccion de médulos de ejuipamien-
to complanentaio tuvo dos objetivos:
aender de manera directa una necesdad

Fase 1
1990

Zona

Moyobamba, SoritprHabana,
Yantal6, Pasamayo, Calzade,,

Jepelacio, Shucshuyacu, 202

Marona, San Francisco de
Pajonal y San ¥ente

Rioja, Posic, ambo, El
Powvenir, Yorongos, Palestina,
La Libertad, Mashuyacu,
Nuevo San Miguel, Las
Palmeras, Santa Rosa de
Tangumi y @mboyacul.

Total 247

45

delapablacion y difundir el sstema cons-
tructivo —no so6lo a través de una pro-
puedsta de edificad6n y su procedimiento
de gecucion- sino también capacitando a
lapablacion en eda técnica

El impacto y éxito de las intervenciones
debe medirse no sélo en funcion del
nimeo de unidades de vivienda cens
truidas o por la cantidad de equipamien
to (reflejados en la cantidad de personas
beneficiadas decta e indiectamente),
sino también en la posibilidad que brind6
la intervencion para que otras institu
ciones, especialmente publicas y otras
ONG, desawllaran actividades similas
utilizando la misma tecnologia u otras
muy paecidas con pequefias variantes.
Las cifras globales son las que a conti
nuacion se muestran:

Fase 2 Equipamiento
1991 (aulas y otros)
177 12
134 12
311 24



Como ya s dijo, en una primeraingancia
se decidié apoyar alapoblacién stuada en
los ultimos niveles de la escala soci oeco-
némica, aqudlos que de otra manera no
tendrian cédmo respondea a sus necesi-
dades de habitaddén. Hlo impicd que las
congrucciones s realizaran demareraais
lada y sn mayor relacion enre si: se cons-
truia donde egabala demanda, sn impor-
tar su ubicacion. Hlo, como se pudo obser-
var posteriormente tuvo dos consecuen-
cias. por un lado se difundié el sistemay
los moddos de gestion, mientras que por
otro, no setuvo la oportunidad de realizar
una propuesta de intervencién urbana que
-por sus caracterigicas- hubera permitido
hacer un gporte a urbanismo local (basa-
do en € significativo nUmeo de unidades
de vivienda eecutades).

Es importante destacar, asmismo, la cons-
truccion de pegueiics | ocales con fines de
equipamiento urbano de diversaindde la
misma que tenia ademés fines demostra-
tivos del sistema y proceso constructivaos.
En ese rnubro se ocondruyeron locales
comundes, aulas, postas mélicas y hasta
una casa paraandanos.

Mencion especial debe hacerse a los cos
tos logrados por unidad de vivienda Si
bien es cierto que es muy dfidl precisar
ede rubro, ya que se conté con mano de
obra de la poblacién bendficiaria 'y que,
aumque en difgente propocion, la
poblecion goortd parte de los materiales
(sean estos recuperados de sus viviendas
dedruidas por los ssmos o aquellos
disponbes en el mercado loca), el
proyecto logré consignar costos de alrede
dor de 700 dolares americancs por médu-
lo de 30 metros cuadrados... sin duda,
todo un récord que tiene que ver con la
labor de pramocion social desarrollada por
ITDG y una interesante fuente de andlisis
e ingpiracion paafuturas intervenciones.

También es importante hacer notar que,
en el caso de las viviendas, algunos de
los disefios fuem trabajados con la
poblacion como parte de una estrategia
participativa. En este aspecto en paricu
lar es muy importante congmder que, Si
bien los pobladores son propietarios
conocedoes de manera dicta de la po-
blematica, coesponde a los pfesiona

les fomados especialmente para tal fin
recoger las variables cespondientes y
dar una espuesta adecuada.

La tecnologia

La tecnologia empleada fue la denomina
da “Quincha Mejorada”, se trata del uso
del tradicional sistema de construccién
con caia gnzada como elemento estruc
tural de los planos que constituyen los
muros de las construcciones. Para su
acabado se utilizé urevoque inicial de
baro y en algunos casos se aplicéootr
supeficial con mortep de cemento que
resulté especialmente apiado para los
muros exterioes. La estructura fue traba
jada con madera, material abundante en
la regiéon (se empled con mucho éxito las
variedades conocidas con los noetr
locales de huacapu y tifagojr Este
sigema constructivo es ampliamente
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difundido en la costa peuana, espedd-
mente en el norte, donde abunda la mate
ria prime: cafia brava. En el AltoMayo esta
también existe, pero ademas se encuen-
tran otras variantes glicables, como lis
tones de pona, rumipinto o vaillas.

Al observar la necesdad masiva de cons
truccion de unidades de vivienda —gene-
rada como resultado de la destruccion
causada por d ssmo-y después de eva-
luar les condiciones dimaolégices y tec-
nologicas, se optdé por ese sitema
después del ssmo dd afio 1990. Debe
tenease en cuenta también que los mate
riales necesarios para la congruccién a
través de egste sigtema congructivo ean
abundantes enla region vy, si bien d sis
tema no estaba muy difunddo ni carecia
del pregigio de los llamados “materiales
nobles’, existia cierta tradicion,
conocimiento y uso de ellos en construc-
ciones no muy desarollades desde el
punto de vigta tecnoldgico pero propiss a
la aulturalocd.

Los sistemas constructivosggiominantes
en la zona antes del sismo de 1990 -utili
zaban el adobe, con cierta tradiciéon en la
regiéon, y el tapial, este ultimo “importa
do” por los migrantes prenientes de la

sierra, especialmente del departamento
de Cajamara. Estos sistemas mostmar

su fragilidad ante los eventos sismicos, y
se hizo méas dramatica y patente su condi
cion de inadecuados para las condiciones
locales después del temoto de 1991, en

el que las casasetonstruidas” con tapial

0 adobe se desplonoar frente a la
resistencia que mantuvo incolume a las
construcciones de quincha. Ello iecr
mento la popularidad y demanda det sis
tema en toda la zona afectada y dispar6
el numeo de viviendas construidas con
quincha en laggion. Mas alla incluso de
las construidas por ITDG y otrasgani
zaciones, la poblacién adopté el sistema
como el adecuado para las condiciones
sismicas locales.

Naturdmente € sistema propulsado
recibié aportes para dotarlo de condi
ciones de seguridad y durabilidad: se
impuso la cimentacibn y sobre
cimentacion con coneto ciclépeo, se
cuidé los encuentis de madera y se uti
liz6 en la cubierta de chapa de zinc
(calamina) y tejas de comto. Cabe
destacar la difusién de la cobertura de
tejas de coneto vibrado, que soportada
en una estructura adecuada y con el-man
tenimiento que coesponde, puede durar
como lo ha hecho hasta la actualidad en
buenas condiciones. Por su facilidad de
fabricacion y su aplicabilidad, esta cober
tura debe considerarse como una pesibi
lidad aplicable a difemtes condiciones y
realidades.

Debe sefialarse también que un factor de
alta incidencia e impacto en la fragilidad
de las construcciones fue su ubicacion
sobe zonas que, por la calidad del suelo
y el elevado nivel de la napaética, son
inadecuados para la construccion. Sin
embago, ante la ausencia de planifi
cacion y control sobre € desarrollo
urbano, era @&cuente la existencia de



asentamientos humanos selEste tipo
de lugaes.

Los resultados

Los resultados deben contemplarse en
reacién con los objdivos. B primeo era
atender la amergencia y apoyar a la
poblacion damnificadg, 1o quese cumplio
ampiamente. Testimonio de €ello es el
reconocimiento que la gente de toda la
region guarda para con ITDGYy las indi-
tuciones participantes en d desarrollo de
los diferentes proyectos de apoyo en la
emepgencia y laposteior recongruccion.

Desde el punto de vista de la tecnologia,
se consiguié demostrar
que el sistema utilizadc
funciona en los aspecto
centrales: su adecuacio
a las condiciones locale:
de clima; el uso de mate
riddes propos de la kg
region; durabilidad y

la demanda estructurags
por eventos dsmicos,

capacidad puesta a prue
ba en un plazo menor
un afio para las vivien
das construidas despué
del sismo de 1990.

En los aspectos degar
nizacién social es imper
tante destacar el empled
de la mano de obra de la

propia poblacion beneficiaria para la-eje
cucion de las obras. Ello @pici6 un
doble esultado, por un lado la gank
zacion de la poblacién afectada (con dife
rente grado de ganizacion mpia) v,
por otio, la capacitacion de la mano de
obra para la ejecucion de las obras. En
este rubo debe destacarse la participa
cion de las mujers, quienes demostaar

su gran capacidad de trabajo, su habili
dad y, sobe todo, su papel clave en la
organizacion social.

Exisen muchos otros beneficios directos
e indirectos que seria largo enumerar y
gue escapan a objeivo de este articulo;
sn embargo, debe quedar sentado que
los bendficios recibidos no se circunscri
ben ni limitan a lo aqui resefiado. S
conoce que algunes de las peasonas
capacitadas para lacongruccién se dedi-
caon, después de la expeiencia, acons
truir paratercens. Sesabetambién que s
instalasn pequeias plantas de produe
cion de tgas de concreto vibradss. La
identificacion de las
especies locales apro-
piadas, laproduccion de
compo rentes para cons
truccion y el tratamiento
de diches maderas
propias de laregion, se
convirtié en una activi-
dad rentable e intensa
que se ha mantenido
vigente en €l tiempo. La
actividad comercial rela
cionada con productos
complementarios
empleados en @ sistema
constructivo descrito se
vio claramente activada
(planchas de zinc para
cobertura, clavos, dam-
bres y otros). S ingald
en la cultura popular la
concierncia de que un sistema diferente a
los conocidos como “seguros” (ladrillo y
conceo), podia convertirse en una ater-
nativa real. Debe decirse, sin embago,
gue estelogro ha sufrido serios retrocesos
en los Utimos afios.

T

El paso del tiempo
Han pasado 15 afios desde lostaotos

y no es facil encontrar en el paisaje
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urbano totalmente evolucionado de la
ciudad de Moyobamba las muestras de la
intervencion de ITDG. Sin emlggr, ellas
estan alli y se mantienen en muy buenas
condiciones de habitabilidad.

Naturalmente, un factor fundamental es el
mantenimiento. Como es obvio, este se
encuentra ligado a la capacidad econémi
ca de la poblacién y a cierta cultura de

la region. En lo que seefiere a la cober
tura, se han encontrado cubiertas de tejas
conceto vibrado en buen estado como
también deterioradas. El elemento clave
en este aspecto es la estructura base;
cuando ésta es lo suficientemente soélida
desde el punto de vista estructuraleoé

las condiciones para unadarvida, si por

el contrario no okce tales condiciones,
es muy pobable que mmto las tejas se
vean afectadas.

Lo sefialado en relacion con el moddo de
la intervencién, la tecnologia aplicada y
principalmente el enfoque bajo el cual se
desantl6 d trabgo nos debe dar dgunaes
pautas para posibles intervenciones en
&stay otras reggiones, entendiendo que se
trata de una metodologia en la cua se
lograbn establecer algunos elementos
gue pueden considerarse como base para
futuras inteverciones: 1) Un enfoque
participativo en relacién con lapablacion
beneficiaria. Hlo debe permitir que la
poblacion aceptey adopte la tecnologia

conservacion. En los casos donde este seSgeccionada asi como los componentes

dio, los esultados son sorgndentes en
cuanto a la vigencia y continuidad delsis
tema después del tiempo transcurrido.

de diseio, garantizando ademas su perti-
cipacion bgo la forma de mano de obra
paralagecucion de |as congrucciones; 2)
Tecndogia apropiada a luga y sus par-

Uno de los elementos mas afectados por ticulaes cordiciones: clima, materiales

el paso del tiempo son los elementos
edructurales de madera Cuando las
especies originalmente no fuerlas ade
cuadas, se deteriomr rapidamente y
debieon sa reemplazados. En este

proposy repuesta adecuada del sistema
alas condiciones de samicidad, y; 3) La
relacion conlas organizaciones publicas y
privadas que participan en un proceso
con las caracteristicas del resefiado, lo que

punto debe destacarse que el sistema per Pemite la necesaiacomplementariedad y

mitia la posibilidad deeemplazo de ele
mentos estructurales sin que ello -sig
nifigue una intervenciéon mayor en el
conjunto de la estructura del inmueble.
Otra parte sensible al paso del tiempo
han sido los muws exterioes; cuando
estos no fuem recubiertos con una capa
final de morteo de cemento y ana, la
capa de baofue rapidamente afectada y
deteriorada por las dcuentes lluvias en

evitara ladu plicacién de esfuerzos.

Reflexiones Finales

A lo largo del texto se hasaltado aque

llo que se considera como aspectos a ser
imitados en mrcesos similas. Debido a

las caracteristicas de nuestemlidad es
segup que, mas temprano que tarde, la
experiencia desasisa de sismos intensos
se epita en algun lugar del Peru. Para



efecto de atender engemncias, la expe
riencia desawllada por ITDG deja imper
tantes lecciones a todo nivel: de -tec
nologia, de daganizacion social y del
modelo que se aplicé para ordenar a la
poblacién en el mrrceso de construccion
de sus viviendas. Esta pendiente a nivel
de nuestra ganizacion como Estado que
se geneen las condiciones para que
todos los esfuerzos que buscasponder

a ese tipo de eventos sean coordinados y
debidamente ganizados. Este es un
aspecto central que contribuira a peten
ciar los esultados.

Por dlo, caminar por las calles de
Moyobamba, ecordar la tragedia que sig
nificaron los teremotos de 1990 y 1991,
el llanto de la gente, su desesperacion
ante la pérdida de sus bienes e incluso de
vidas humanas, se convierte en motivo de
reflexion ahora que casi nada evidencia
lo ocurrido en aquel entonces y en un
paisaje urbano donde g@ominan las
construcciones de ladrillo y coretpo.
Nuevamente los patrones culturales
extrafios al lugar se imponen y distorsio
nan lo que debiera ser laspuesta natu
ral, en el mas estricto de sus sentidos.

Conversar con la gente, disfrutar de su
sencillez y confianza, la alegria de los
momentos compartidos y el gratcuer

do que guardan de la experiencia desa
rrollada con ITDG debe ser motivo de
pemanente compmiso y de gran satis
faccion. Se econoce especialmente el
apoyo ecibido y, en particulada opor
tunidad de haber podido ayudar en la
reconstrucciéon de sus viviendas al tiempo
que popiciamos la posibilidad de la
poblacién local de apnder a construir y
ejecutar —con sus ppias manos— uno de
los elementos centrales en la vida del ser
humano, aquel que selaciona dicta
mente con la pertenencia a un lugar y
que es, al mismo tiempo, el elemento

donde se desanita lo esencial de la vida
del ser humano: su casa, su hogar

* LUIS SOLARI

Gerente General del SENCICO (Servicio Nacional
de Nomalizacién, Capacitacién e Investigacion
para la Industria de la Construccién).cuitecto
por la Universidad Nacional de Ingenieria (UNI).
Catedratioo UNI. Redador especializado en
temas de auitectura y urbanismo erevistas
especializadas y los diarios mas importantes del
medio.

Nota del autor

Se debe consignar algo acaso innecesario: lo
aqui dicho es una visién paal. No tiene el
caracter de exhaustivo en tanto es simple
mente una visiéon de lo mas saltante. Se guar
da rigor cuidando de afimar so6lo aquello
que es verificable; sin embgo, la muestra
revisada coresponde a una parte significati
va, aungque no integral, del conjunto de lo
realizado.
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PROYECTO CENTRO DE ASISTENCIAS TECNICAS EN PROCESAMIENT O

DE ALIM ENTOS

1. Periodo de ejecucion del proyecto
1999 - 2004
2. Lugares de intervencion

El proyecto tuvo oficinas en los Ceopiymes del SENAI ubicados en el distrito de
Independencia del Cono Norte en Lima, y en el distrito éeho en Huancayo.

En Lima trabaj6 en los distritos de Independencia, Comas, Carabagtitar¥la, San Martin de
Porres, Los Olivos, Callao, San Juan de Miradgr\lla El Salvadoy Tablada de Lurin, Canto
Grande, Zarate, Cemdo de Lima, La ¥toria, San Borja, La Molina, Sguillo, Succo, ente otios.
Ademas de las pwvincias de Huarchiri, Oyén y Cairiete.

En Junin, en los distritos de Huancayo, Jauja, Chupaca, San RaméoyhaaJonin y San Pexr
de Cajas, ademas de Cobriza y Pampas en Huancavelica,dédPasco en Pasco, y la ciudad
de Huéanuco en Huéanuco.

3. Beneficiarios directos e indirectos

2.900 empesas de prcesamiento de alimentos foarbeneficiadas dactamente a través de los
servicios empesariales de capacitacion, asistencia técnica emafoén.

Se capacitd a 3.866 participantes en 198 cursas, d onde 2.240 fueron represertantes de empresasy
1.626 emprendeda@sy con una participacion del 60% de mujeres empresariasy emprendedoras.

Se realizé 451 servicios de asistencia técnica a 351 esaprde mcesamiento de alimentos de
diferentes subsectes poductivos con mayor psencia de panaderias, lacteos, confiterdagpr
samiento de frutas, estotios.

4. Principales impactos / Resultados obtenidos

= 183 empesas mejoran su magen de ganancia en uropredio de 35%.

= 119 micoempesas han incorporado mejoras en suEes0s (mejora de maquinaria, imple
mentacion de mgramas de higiene, mejora de etiquetas y empaque, @os), donde el
30% son mcedentes de Junin y el @tf0% de Lima.

= 58 micoempresas ubicadas en Junin y Lima han diversificado@iupcion.

= 229 micoemprsas legalizan susgoluctos y condiciones engsariales.

= 351 micoempresas in@mentan sus ventas luego de los servicios de asistencia técnica.

= 239 empesas acceden a nuevos naetos egionales, en mejes condiciones de negociacion.

* 60% de los usuarios de los servicios deypcto son mujes epresentantes de mmempe-
sas que accediamn a los servicios de capacitacion y asistencia técnica a través de mecanismos
de subsidio panial.

= Los servicios de capacitacion para las mé@npesas de grcesamiento de alimentos han sido
incorporados en los planes institucionales del SHNKRas metas planteadas en servicios de
capacitacién y asistencia técnica para la ogiotpesa de grcesamiento de alimentos a nivel
institucional del SENAI para el afio 2005, evidencian la incorporacion de los servicios-y prin
cipalmente los de asistencia técnica.
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de alimentos

Escenario del ppyecto y poblematica

Las Mypes & elprocesaniento

Por Maria
Isabel
Benavides

mal, los indices de polreza departamental

El Perd ha experimentado desde 1950 son méas bgos (334%, 32,8% y 44,1%

una rapida urbanizacién. La poblacién

respectivamente). Basado en estos datos, €l

paso, de ser basicamente rural, a ser 73%estudio concluye que la formalidad de la

urbana en la actualidad. Esteopeso,
junto a la imposibilidad del sector foal

Mype tiene una dta relacion con la
superacion de los indices de pobreza a

de generar empleo para absorber a la nivel naciond. E mismo estudio sefidg

poblacion migrante, ha exigido a dicha
poblacién desaotlar negocios mpios,
empendimientos comercides 0 microem

por otro lado, que @ nivd de formalidad
depende dd nivd deventas® a mayor nivel
ce ventas mayor forméidad. Estas congta-

presas a fin de lograr su sustento. De taciones nos pamten confirmar la impor-
manera paralela a estos cambios, a partir tancia de desarrollo empresarial de la

de la década de 1970 y comoghucto de
la pacelacion de las cooperativas luego
de la Refoma Agraria, se genera una
nueva unidad agropecuaria predomi
nante en d campo: la pequefia
propiedad. Como pducto de tales p¥
cesos £ han generado en el Pera
2.518.617 MypésDe ellas, apenas el 25%
(648.147) son fanales, mientras que un
amplio 75% (1.870.470) caesponde a las
infor males.

La Mype (categoria en laque no seincluye
€ autoempeo) se congituye asi en el sector
empesarial mas imp ortante para la genera-
cion de emplens en € pds. Aportando el
88% de los enpleos del sedor empresarial,
el 60% dd enpleo total y geneahasta 7,2
millones de puestos de trabgjo.

Un estud o recientesdiala que los dep a-
tamentos con menores indices de pobreza
tienen un mayor porcentgje de laPeaMype
ocupada en Mypes formales. Por ejemplo,
en los depatamentos de Lima, Tachay
Areguipa, donde d 39% 21% y 20% de la
Pea-Mype es ocupada en una empresa for-

Mype como una estrategia para la redue
aon delapabreza en el pais.

Por otro lado, al analizar el rubrempe-
sarial de pocesamiento de alimentos
constatamos que este es de facil acceso
para la micoempesa, dados sus bajos
requerimientos de inversion y sucania

a los consumidas finales en las princi
pales ciudades del pais. Al examinar la
composicion de la industria manufaetur
ra segun el CllU tenemos que las agtivi
dades de panaderia son el primer oubr
de importancia, alcanzando el 14% de las
empresas. El sector degmesamiento de
alimentos unido al desatto agoindus
trial presenta una gran potencialidad de
desarollo, dada la biodiversidad del pais,
la diversidad de héabitos de consumo, el
incremento del turismo y el eciente
auge ago exportadar

En los ultimos afos, las m&y pequefas
empesas (Mypes) vienen demostrando
una importante capacidad de adaptacion
a los cambios del meaido. Sin embagp,
eda capacidad necesita de servicios

1 Micro y Requeiia Empresa.

2 Lévano, Cecilia. Direccion Gengal de Micro y Pequefia Empresa Elaboracidn de Egadidicas de laMicro Y Pequefia Empresa, Mintrg Abril 2005.

3 Ibiden.
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empeesariales que pmiitan incementar
la productividad, la entabilidad y su
competitividad, especialmenteefite a la
posible préxima fima de tratados de libr
comeircio. Si bien, en los Ultimos afios se
viene ampliando de maneraogresiva la
cobertura de servicios engmariales en el
pais, en este contexto sequiee de
manera ugente de instrumentos valida
dos que loggn una mayor cobertura e
impacto en el corto plazo.

ITDG en sus 20 afios en el Peru ha desa
rrollado una amplia experiencia y espe
cializacion en el &@a de pscesamiento
de alimentos. Su trabajo ha atmdo
diversas egiones del Pert a través del
desanllo de tecnologias, procesos y
herramientas para este sectdn factor
clave ha sido su adaptaciéon a las lineas
productivas especificas de cadsyion, a

las necesdades empresaridles y a la
demanda de sus noados. El poyecto
que sintetizamos a continuacién demues
tra la experiencia lograda por ITDG en
este campo.

La propuesta de I TDG

Entre octube de 1999 y setiembrdel
2004, ITDG ejecutd el pyecto “Centw

de Asistencias Técnicas para las Pyme”,
contando con el apoyo econémico de la
Unién Eupopea, DFID y FOMIN BID. Este
proyecto estuvo orientado al desdlor

de Centos de Servicios de Asistencia
Técnica (CA) ubicados en el cono norte
de Lima y en la ciudad de Huancayo, en
la sierra central del pais, y dirigido a
empesas dedicadas algmesamiento de
alimentos.

Las Mypes a las que se dirigid ebgec

to eran emmsas familiaes, con un inge

so apoximado de US$ 200 por mes.
Estaban dedicadas a una variedad de
actividades y prductos, siendo los mas
comunes: molienda de harinas, vinos y
licores, poductos medicinales, gaductos
sazonad@s y en base a hierbas, pastele
ria, miel, helados y bebidas.gparacion
de dulces y preparacion de comida
ambulatoria.

Sin embago, estas emesas enfentaban
las siguientes limitentes: 1) Falta de
capacidad técnica (maquinaria simple,
debilidades en los pcesos, mblemas
de calidad y msentacion del pducto);

2) Falta de capacidad administrativa y
empeesarial (infomalidad, caencia de
registos sanitarios y cordiciones de
higiene); 3) Desconocimiento del moer
do y de estrategias de madeo; y 4)
Limitado acceso al crédito.

En este marco, € objetivo del proyecto
fue proveer de recursos integrales a las
microempesas de procesamiento con
agstencia ténica y empresaial, a fin de
incementar su nivel de ventas, laproduc
tividad y la calidad de sus productos, su
desanilo y consolidacién. B proyecto
p anteGunaamplia cabertura de servicios
que integré6 servicios de capadtecion,

4 S cont6 con unalineafinanciea del BID paralapromocion de las Redes Empresariales.



asgencia técnica, asistencia comercial,
crédito y asociatividad empresarial.

ITDG gediond y coordiné el proyecto,
compometiendo a SENATI en la pro-
vison de servicios de capacitecion y asis
tencia técnica. Se buscd la paticipacion
de SENATI por |a especidizacion de esta
institucién en la atenddn a My pes del sec-
tor de procesamiento de alimentos, a fin
defecilitar la ampliacion de estos servicios
anivel naciond a través de la cobertura
institucional de dicho centro de forma
cion. Para los servicios de crédito, ITDG
articul6 oon instituciones especializedas
en este rubro: GOOD (Huancayo) y
Edyficar (en Lim3).

51% de los conductes de las empsas
ITDG ejecuto diectamente la asistencia atendidas contaba con educacién supe
técnica, la articulacion comzal y la for rior aunque incompleta, 17% con edu
macion de edes empesariales ademas  ¢acidn técnica, 22% con educaciéon secun
de hacerse cgo de las labars de desa  garia y 10% sélo con foracion primaria.
rrollo de productos, alministracion, Los trabajadaes incluian un alto per
monitoreo y seguimiento. centaje (35%) de mujes, dadas las carac

teristicas de este rudbr El tamafio del
Alo largo de la ejecucion del@yecto se  taller promedio era de 4,25 personas. Un
hicieron estudios de meado sobe las alto pocentaje de los trabajadsr (69%)
lineas de mcesamiento de alimentos esaha en condiciones de estables,
que tuvieon mayor demanda, tanto en aunque esto newela que tuvieran acce

Lima como en Huancayo. so a beneficios sociales.

Impacto Logrado La gran mayoria de las engwmas de la
o muestra (61%) tenia menos de cinco afos

Servicios otogados de funcionamiento. El nivel de foali-

El total de servicios otgados fue 4.526.  dad de las empssas, comeesultado del
Se ralizaobn 3.866 servicios de capaeita proyecto, era ato (74%); la mayora
Cién (2240 dII’IgIdOS a empsas y 1626 a Cump“’a con ele‘qu|s|to de tenereglsto
pre-empesas), 457 servicios de asistencia sanitario y un 37% tenia mza popia.
técnica y 320 servicios de crédito dIFIgI Este dato evela que muchas de las
dos a empesas. empesas se earon durante la imple
mentacion del gyyecto, mostrando esto
De acuerdo a losesultados de una yn jmpacto diecto del poyecto en la

encuesta aplicada al tmo del poyec gestacion y desastlo de las empmsas.
to a una muestra de las erapas atendi

das, los niveles educativos de sus-con A| contabilizar los servicios otgados,

ductoes se encontran por encima del  encontramos que la intervencién no fue
promedio de las Mypes en general. El masiva. En los cinco afios se atendié a

I
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2.900 empesas; sin embgo, se logro
importantes esultados en el inemento
de utilidades, mejora en losquesos de
produccion, incemento de ventas, desa
rrollo de nuevos mductos y fortaleei

los de gestion de calidad y, enctar
lugar los de asistencia técnica integral.
Segln su ubicacidon por sedasr las
empesas con mayor demanda de asis
tencia técnica fuen las de panaderia,

miento de capacidades para la gestion, tal lacteos, pocesamiento de frutas y horta

como veemos mas adelante.

En cuanto a la capacitacion, se dier
3.866 servicios. Estos estuwserdirigidos

a empesas (58%) y prempesas (42%).
Las lineas mrductivas de mayor demanda
fueron la panaderiaestaurantes y afines,
y alimentos diversos. El 69% de los usua
rios fueon mujees. Los cursos que con
taron con mayor demanda fugr los cur
sos de panaderia, gestién y oasteo,
buffet y lacteos.

En el transcurso del proyecto se
realizaon 457 servicios de asistencia-téc
nca a 351 empresas usuarias. Los
servicios de mayor demanda faerlos
servicios de tipo tecnolégico, seguidos de

el | L T

lizas y agoindustria. EI 100% de las
empesas recibieon una subvencién
directa o indiecta para los servicios de
asistencia técnica.

En cuanto a los servicios finanaer se
desembols6 un total de 320 créditos con
un monto total de colocaciones de

S/. 583.423. En Lima el montognedio
fue de S/. 3.390 y en Junin de S/.1.228.

Cambios logrados en las engsas

De acuerdo a la encuesta aplicada al tér
mino del poyecto, las emmsas confir
maon su tamafio pequeio: el 75%
vendia menos de S/. 12.000 al mes y Uni
camente una em@sa de Lima superaba
los S/. 30.000 en el mismo periodo.

Las empresas encuestadas refirielon
haber incementado la pductividad. En
Huancayo el 41% de las esnistadas y
en Lima el 20%, sefialé haber tenido
incrementos del orden del 50% en so-pr
ductividad.

En cuanto a la mejora de utilidades, el
40% de las empsas en Limay el 71% de
las de Huancayo sefiadarhaber mejora
do sus utilidades.

Los informes de monitoreo del servicio de
asistencia técnicareferido a los incremen
tos en los margenes de genancias ind can
gue las empresas asistidas en Lima mgo-
raon su magen de ganancia en 40%,
mientras que en Huancayo d margen de
ganancia se incrementd en 83%.

Un 40% de las emgsas de Lima y 83%
de las de Huancayo seiiaar haber
reducido sus costos.



Las empresas de Lima incrementaon d
valor de sus activos empresariales (equipos
y maquinaria) en 21% (de un promedio de
S/.27.750 a§/. 33.511) después de los ser-
vicios, mientras que | as de Huancay o estos
se inacementamn en un 81% (de S/. 7.536
en promeadio aS/. 13.618).

dEdy AR

Un 45% de los empsarios sefial6 haber
accedido a nuevos @veedoes como
consecuencia de los servicieibidos vy,
en cuanto a los comprads, las em
sas incementaon las ventas a través de
comerciantes mayoristas y la venta a insti
tuciones estatales.
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Las tres edes emmsariales ubicadas en
los subsect@s de lacteos, panaderia y
apicultura facilitaon el trabajo de la jr
vision de servicios. Asi, se logr6 efectos
en las empsas participantes por encima
del promedio del esto de usuarios de
servicios. La fomacion de las &s edes .
fue resultado de un trabajo de asesoria
comecia y tecnologica pesonadizada
brindada por consultes del poyecto a pago para acceder a los servicios. En el

empesss Ubicadas en zonas relativa caso de Huancayo, el 100% de las enpr
mente ceranas, las que luego de obtener sas fue subsidiado p@élmente. En la
mejoras en sus engwas, identificam encuestaaalizada al final del pyecto,
como una via para facilitar sugmeso de un 50% de las emesas manifestd su
crecimiento y consolidacion la foracion acuerdo con los pcios de los servicios.
de redes entr empesas del mismo gir Esto indica que cuando los servicios se

traducen eneasultados para las engzas
Sobe el pago y la calidad de los servicios y cuentan con un nivel paial de sub
En relacion al pago por los servicios, s6lo sidio, se genera una cultura de pago de
en Lima el 38% de los usuarios pag6 servicios empesariales.
totalmente el servicio, un 38%aibié una
subvencion paial y el 23% ecibid el En las entrevistas reaizadas con las
servicio totalmente subsdiado. Cabe empesas vincuadas a las redes los
sefalar que el 38% de los usuarios que empeesarios popusiebn continuar con
pagd totalmente por los servicios esta los servicios de acompafnamiento comer
compuesto por clientes que toman por cial y tecnolégico financiados por las mis
segunda vez el servicio, en la medida que mas empegsas.
los servicios hanaspondido a sus expec
tativas y les ha peritido incrementar sus  Lecciones agndidas
utiidades. Otro porcentge estd com- Las lecciones apndidas a partir de este
puesto por usuarios con capacidad de proyecto son las siguientes:

w
w
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Serviciosi ntegrales deacuerdo ademanda,
pep epecializados

El proyecto disef6 su portafolio de servi
cios de acuerdo a la demanda de los
empeesarios siendo capaz de lograr servi
cios integrales, per al mismo tiempo
egpecidizados: capecitacién, asigencia
técnica, crédito, articulaciéon concel y
asociatividad. Esto fue posible al contar
con las capacidades de institudones
especializadas en cada uno de los servi
cios: SENAT| en los servicios de capacita
cion, ITDG en cuanto a la asistencia-téc
nica tecnolégica y de gestién, y de insti
tuciones especializadas de moicrédito.
En el poyecto esulta destacable la inte
grecion de servicios de articulacién
comecial -la misma que parte identi
ficar los equerimientos de la demanda
de poducto- con los servicios de asisten
cia técnica tecnolégica —que piieron

el cumplimiento de losequisitos de pr
ductividad y calidad exigidos por el mer
cado. Estos servicios, unidos a servicios
de crédito, facilitaon la innovacion pr
ductiva y, por tanto, la competitividad de
las empesas.

Constatacion de esultados, el ol de los
subsidios y la generacion gradual de eul
tura de pago

Los resultados del proyecto demuestren
que los empresarics estén dspuestos a
invertir en los servicios cuando congtatan
resultedos en € crecimiento de |as ventas
e ingresos de sus empresas y, sempre y
auando, éstos sean accesbles Los subs-
dios a la dferta de servicios en este marco
facilitan el acceso alos servicios empresa
riales, el crecimiento de las empresas y €
desaullo gradual de una cultura de pago
por los servicios empresari des.

BuUsqueda de la sostenibilidad y fortaleci

miento institucional

El proyecto analizado busco la sostenibi
lidad de esta iniciativa desde el inicio del

proyecto, facilitando la intervencion de
una institucién sélida como SENApara

la continuaciéon de la pvisidon de servi
cios al sector de pcesamiento de ali
mentos. Lo mismo fueealizado con la
ejecucion de los servicios de crédito a
través de instituciones especializadas en
este rulw. De esta manera, elgyecto
contribuy¢ al fortalecimiento institucional
de instituciones existentes en el oaso.

Consideraciones yecomendaciones de
politica

Un portafolio de servicios integrales desa -
rrollado en funcion a la demanda,

integrando servicios de articulacion

comecial ei nnovaci 6n técnico productiva
B proyecto daemuestralas posbilidades de

impacto en las empresss, d contar con un

portafolio de servicios especidizados dise-

fiado en funddn a la demanda, integran-

do entre ellos los servicios de articulacion

cometiales y servicios especializados en

asp ectos técnico prod uctivos. Estos resud

tados nos deben llevar a promove y for-

talecer alas ingituciones dedicades a la
articulacién comercial buscando su mayor

cabertura y espeddizecion. La identifi-

cacion de la demanda de producto debe ir

unida a laprestacion de servidos de inno-

vacion técnico productiva que permitan a

los empresaios d cumplir con los reque
rimentos del mecado en cuanto a cali-

ded, productividad y rentabilidad.

La coodinacién institucional y el espacio
regional

El proyecto analizado muestra las posibi
lidades de la coordinacion institucional
para la povision de servicios especializa
dos, solr un espacio territorial detar-
nado, y en taro a un rubw productivo
especifico. Esto supone la existencia de
instituciones especializadas en los prnci
pales rubos de la Mype y cadenasopr
ductivas prioritarias -por lo menos en las



principales ciudades del pais- lo que
exige un fortalecimiento institucional y la
descentralizacion de los servicios a las
diferentes egiones.

Sobe los pogramas de subsidio a los ser
vicios de desawllo empresarial

En el poyecto analizado, los subsidios a
los servicios emmsariales juegan umlr
deteminante en el inicio de un culo
virtuoso de acceso a los servicios empr
sariales especializados y de desliwrde
las empesas. Esto demuestra la impor
tancia de los Programas de Bonos
Empresariales y las ventajas de ampliar su
cobertura y volumen de financiamiento.

Los esquemas de bonos en el Perd
desempefian urolr clave especialmente
en el acceso a los servicios técnicos espe
cializados. Los servicios técnicos especia
lizados, por sus caracteristicas, tienen un
costo elativamente alto yesultan inac
cesibles a los mioprocesadars de ah
mentos, especialmente en sus priveer
anos. Los Centis de Asistencias Técnicas
han demostrado que los bonosnpiten

a las micoempesas tener acceso a estos
savicios, mejooa su productividad y
rentabilidad, desastlando como conse
cuencia una cultura de utilizacion de los
servicios y una capacidad de pago. Los
resultados del piyecto han demostrado
que a través de pgramas de bonos, las
microempesas enéntan el entaro poco
favorable que afecta especialmente las
primeras etapas de estos eemglimien

tos mientras desanitan las capacidades
para enfentar la competencia y a mar
dos cecientemente cambiantes.

* MARIA ISABEL BENAVIDES

Soci6loga con Maestria en Administracién Pilica en
la Universidad de Harvard (EEUU). Consultara de
irstituciones irternacionales camo la Ccooperacion
Belga la Gooperadon Siiza BID, FAO, CEPAL,
IICA Banco Mundid, Embajacha de Caredh, SNV 'y
la Unién Eurgpea. Profesora de dos maestrias en la
Pontificia Universidad Cetélica cel Peru.
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PROYECTO FONDO DE PROMOCION DE MICRO CENTRALES

HIDROELECTRICAS (MCH)

1. Periodo de ejecucion del proyecto

Primera etapa: 1992 — 2000
Segunda etapa: 2000 — 2005

2. Lugares de intervencion

Veintitrés de las veintinueve micentrales construidas o en ejecucion se encuentran en el

departamento de Cajantar, las estantes 7 estan ubicadas en los departamentos de Apurimac,

Amazonas, Piura, Lambayeque y Huanuco.

3. Beneficiarios directos e indirectos

Mas de 3.000 familias en 21 cesgrpoblados rurales han sido beneficiadasctlimente. Se esti

ma que al menos un ndmesimilar de familias de poblaciones vecinas, se ha beneficiado indi

rectamente con los servicios de la gfer

4. Principales impactos / Resultados obtenidos

= Se han ent&gado 31 créditos para la construccién de 28 MCH y 50 sistemas fotovoltaicos uni
familiares, por un monto que supera los US$ 880.000. Cinco centrales estan en construccion o

paralizadas por mantenimiento, mientras que el saldo de 23 MCH estan en operacién.

= Palanqueo deecursos para la inversion de MCH en més de 2 millones deeslddar parte
de entidades del gobies, ONG, inversion privada y ais.

= Mas de 3.000 familias beneficiadaseditamente por la electricidad para usos multiples en 21
centros poblados.

w
(o]

< Aumento de un teio en los ingesos de esta poblacion, luego de la instalacion de las MCH,
a través de nuevos negocios y el@miento en la pduccién y ventas de negocios existentes.

= Impacto favorable en la capacidad de actuar endarganizada y cooperativa de las cemu
nidades beneficiarias; especialmente en aquellas donde se ha puesto en practica el nuevo
modelo de gestion de MCH de ITDG - el “Modelo Miempesarial de Servicio Publico de

Electricidad Local”. Son cinco emgsas de servicios eléctricos implementadas y que vienen
operando satisfactoriamente por mas de 5 afios.

d [= W= =ede Qg a0l

= Mas de 200 pequefios nuevos negocieadws después de la instalacion de la MCH.
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IV. Agua & eénergia :

Microempresashidr oelédri cas

U na de las lineas de trabajo mas mter
santes de ITDG en sus prinesr20 afios
de existencia ha sido el de las centrales
micro-hidroeléctricas (MCH) muchas de
las cuales se han instalado en el Perdq,
Nepa, Sri Lanka, Zimbabwe vy
Mozambique, eng& otros paisesEl pre
sente articulo muestra dsemente los
resultados del trabajealizado en el Peru

a través de la evaluacion delopecto
Fondo de Rymocién de Miococentrales
Hidroeléctricas

Impacto dd proyecto Fondo de Promocion
de Microcentrales Hidroeléctricas
En la mencionada evauacion se
demostré que el pyecto MCH de ITDG
ejercid6 un impacto positivo significativo
sobe las poblaciones, localidades y
pequefias empsas en que se ha desa
rrollado. Este impacto puedesumirse a
través de las siguientes variables:

» Beneficios diectos netos, bajo la foa
de electricidad para usos multiples para
mas de 2.000 familias en 21 cerdr
poblados.

= Incramento dd orden de un terdo en los
ingresos ck lapoblacion luego de laingta-
lacion de las MCH, a través de nuevos
negocios y d aecimiento ce la produe
cion y ventas en negoa cs exisentes.

e Impacto favorable sober el capital
social —definido como la capacidad de
actuar en fana olganizada y coopera
tiva— de las comunidades beneficiarias,

Por Donald
Tamnawiecki

especialmente en aquellas donde se ha
puesto en practica el nuevo modelo
social de gestion de MCH de ITDG:
Modelo Microempesarial de Servicio
Publico de Electricidad Local.

« Adopcion de tarifas socialmente acep
tadas y en linea con la disposiciéon a
pagar de los pobladss, las que per
miten la cobertura de los costos de
operacion y mantenimiento rutinario de
las MCH —lo cual tiende a asegurar la
sostenibilidad de las MCH.

Pdanqueo cercano a 2:1 en recursos adi-
donales paralainversénen MCH con €l
aporte de recursos dd Fondo de
Promociéon de Microcentrales
Hidroelédricas. Con laadopdon dede-
tas politicas financi eras recomendadas se
podra asegurar la sostenibilidad del
Fondo de Promocién de Microcentrales
Hidroel &ctricas en el futuro.

Paquete tecnoldgico del proyecto Fondo de
Piomodon de Microcentral es Hidroelectricas
Este es uno de los aspectos mas faci-
nantes de la linea de trabgo MCH de
ITDG. Congituye un importante logro
alcanzado por € trabajo y dedicecion de
muchos cientificos e ingeneros de eda
ingitucién en el Per( y otros paises de
mundo. S valor reside en que drece una
excelente posibilidad de impulsar € desa-
rrollo econdbmico y social sogtenible de
muchos pueblos geogréficamente aidados
y socidmente maginados que, por d ato
costo deinversén y pogerior operecion y
mantenimiento, no podrian contar con

4 19 us seye 0z a0l i
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1 Definido como centr aes hidroel éctricas con potencias entel0y 200 kW. En estalinea detrabajo también sehan inga alo pico centraleshidroelée

tricas (potencia menor a 10 kW).

2 Khemnas, Snail y Barnet Andrew. (2.000). Best Practices for Qustainable Development of Micro Hydro Power in Dereloping Counties .
Departamento parael Desarralo Internaciona (DFID, Reino Unido) y Banco Mundial.
3 Tamawiecki, Donald. (2.005). Evaluacion de los Agectos Estraéicos y Replicables del Proyecto Fondo de Promocion de Microcentrales

Hidiodétricas - ITDG.
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dectrificacion debido a la extensdn con-
venciond delared eléctricanacional.

En téminos de hardwar, el paquete

consta de los siguientes elemeftos

= Congruccién decardes deconduccion,
empleando el mé&odo delas cerchas

» Disefio innovador de la bocatoma con
barrajes moviles.

« Utilizacion dePVC enlugar de acero para
la. congtruccion de la tuberia de presion.

e Turbinas innovadoras de disefio
edtandarizedo: turbina Pdton de multi-

p es chorros, turbina Michd-Banki (cross
flow) y turbina axial o de bgas cadas.

« Adaptacion de generades a partir de
motores eléctricos estandar del weer
do (motoes como generades).

= Usodereguladass de carga dectronicos
en lugar de |os regulades manuales u
oleohidraulicos tradiciondes, que hacen
mas sendllo e disdio de la turbina 'y
reducen los costos de martenimiento.

* Uso de fajas para el altexdor lo cual
sirve para adaptar una misma turbina
estandarizada a diversas caidas utiles y
potencias.

la fabricacion deaguladoes electrénicos
de caga. Con ello se garantiza la capaci
dad nacional yagional para apoyar al
mantenimiento no rutinario o periddico
de las MCH vy las inevitablegparaciones
ante los embates de fendmenos climati

COS extemos que se psentan coregu-
laridad en nuestr territorio. De este
modo, el mantenimiento periédico y
especializado, asi como laparaciones,
pueden ser solicitados elatamente por
la poblacién donde se ubica la MCH a

A esto se suma & desarrollo de un Manual estas emm@sas o0 a través de ITDG.

de Opegacion y Mantenimiento — elabora
dopo ITDG- que permite la capecitacion
de personas que viven en la localidad
bendiciada por la MCH. B marua esa
dirigido a asumir lastareas de operaciony
mantenimiento prevertivo o rutinaio de

En conclusion, la tecnologia del hardevar
para MCH elaborado por ITDG puede
considerarse como madura, ya que impli
ca un bajo costo de inversion, efe un
funcionamiento técnicamente confiable y

una MCH. El manual considera los niveles su operacién y mantenimiento rutinario
educativos actualesy requiee paco trabe- se ubica dentr de los alcances de los
jo de acompafiamiento y asesorfa poste- mismos bendficiarios, previa capacita

rior por parte de ITDG. cion: cualidades ideales para el segmento

de mecado para la cual fue disefada.

Finalmente, cabe destacar que ITDG ha

logrado transferir la tecnologia de cons Gestion del proyecto Fondo de Promocion
trucciéon de turbinas y ais sistemas a  Oe Microcentrales Hidroeléctricas

tres empesas industriales de Lima, Cuzco Un segundo aspecto, igualmente fasci
y Cajamaca ente 1992y 1995. En el caso nante, de la linea de trabajo de MCH de
de la empesa con base en Lima, se trans ITDG es el de la gestion del dyecto.
firi6 también la tecnologia necesaria para Puede decirse que el modelo deskr

4 Basado en entrevistas y textos de ITDG resefiados en, Tamawieeki, op. cit., pp. 16 y 52.
5 Armazones de madera trapezoidal, similares ala sccién transversal del canal, con cuyo uso se puedeacelerar y abaratar la congruccion det
misno haga en un 50%respecto aun sstema convencional.



do constituye un tipo de tecnologia per
se: no soélo en el campo del hardaar
sino en el del softwar. La evoluciéon de
este modelo de gestién tuvo dos fases
principales en el tiempo:

1. Modelo de gestion inicial

Su objetivo fue disefiar un paquete de
tecnologia apropiada e indalar la
infraestructura social (basicamente ilumi
nacion doméstica y publica). Se baso6 en
el liderazgo del Consejo Municipal para
ofrecer posibilidades de co-financiamien
to de la inversiéon para las MCH. El
mantenimiento de la MCH seria efectuado
por los popios pobladaes, pevia capa
citacién a cago de ITDG. Sin embgp,
bajo este mismo liderazgo, el servicio
publico de electricidad se desalia por
administracion diecta o por delegacion o
encago del Consejo Municipal a un
Comité.

En ambos casos existe un conflicto de
las necesidades de

intereses en& la

administracion del servicio y la necesidad
de conservar el favor electoral de los
usuarios. Se tiende a caer en la tentacion
de perdonar los atrasos en los pagos o a
subsidiar la tarifa con los escasesursos

del propio municipio: todo lo cual se ha
venido en llamar el sindme de “votos
por voltios”. Asi, se conduce a la inefi
ciencia administrativa y la falta de mante
nimiento, lo cual origina el deterioffisi-

co de la MCH. En consecuencia, este
modelo no esulta sostenible.

2. Modelo de gestion mimempresarial

Se basa en la delimitacion clara de los
actoes que intervienen y en lagmision
de sus espectivasasponsabilidades: (a)
El propietario de la MCH, usualmente el
Municipio, quedando clar que éste no
tiene atribuciones para inferir a favor
de ningun usuario; (b) La Asamblea de
Usuarios, que cuenta con un Comité de
Fiscalizacion con atribuciones para
ejercer la vigilancia ciudadana de la eali
dad del servicio; (c) La emesa de servi
cio publico de electricidad local (ESPEL),
empesa privada ooncesionaria selec-
cionada mediante concurso publico local,
previa promocion y capacitaciéon por
parte de ITDG, cuyaasponsabilidad es la
gestion del sistema eléctrico; y (d) El
usuario, quien celebra un contrato indivi
dual con la ESPEL, mediante el cual se
obliga a pagar por el servicio de acuerdo
a las tarifas ambadas por la comunidad
y someterse a las sanciones albdistas,
como el corte al segundo mes impago.
Para ello, se analiza la infoacién sobe

e gasto promedio mensua de los
pobladoes, antes de la instalacion de una
MCH, segun su gasto en velas, pilas
secas, karsene para lamparines y el-car
gado de baterias de camién para bembi
llas (focos) o radios. El pblema radica
en como lograr que el poblador adquiera
la disposicién a pagar un monto similar
como tarifa eléctrica peranente.
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Gestion social del modelo

El establecimiento de una ESPEL no es
sencillo. Seequiee de un laggo proceso
de gestitn sociad y acompatiamiento
futuro. El punto de partida es el analisis
de los grupos sociales principales de la
comunidad y el establecimiento de un
proceso de debate social para cooapr
meter el apoyo de todos para laagion

de la ESPEL vy el establecimiento de-tari
fas que asegan la sostenibilidad de la
MCH (mediante la cobertura de los costos
de operacion y mantenimiento). Es de
vital importancia asegurar la transicion de
la conciencia comunal de un espiritu
comunal a uno emesarial, con el apoyo
de la comunidad y de los alcaldes. Ello
puede equerir incluso la @construccion
de comunidades que quedardesarticu
ladas luego de la guerra inter con
Sendar Luminoso. Sin embago, los

resultados indican que este modelo tiene
buenas posibilidades de ser administrati
va, financiera y socialmente sostenible.

Aspectos econémicos

El proyecto Fondo de Bmocion de
Microcenyrales Hidreléctricas consta de
los siguientes costos:

Costos de peinversion

Un rubio que, a pesar de su importancia,
suele ser omitido en la contabilidad de
costos de los pwyectos. Incluye la pr
mocién del poyecto, el estudio timi-
nar, el estudio definitivo y la mparacion

y apiobacion del crédito. En la muestra
del Fondo de Promocion de
Microcentrales Hidoeléctricas, este ruibr
se estima en un 12% de la inversion total
de una MCH de servicio publico.

Capital de trabajo

Este costo se omite también coecfren

cia, pese a ser importante en cualquier
proyecto con lago plazo de maduracion,
como las MCH. Un indicador de este costo

es la suma de los inteeses durante la
congruccion, quese calculan en un 7% de
lainversdn totd dela muetra del Fondo

de Promocibn de Microcentrales
Hidroeléctricas

Costos de inversion fija

Con la infomacién disponible, la ine€i
dencia de este rubres del 81% de la
inversion total.

Costos de operacién y mantenimiento
El costo mensual de operacion es un
costo fijo de apximadamente S/. 1.000
(USP 300) mensuales para cuaquier
tamafo de las MCH en la muestra. El
costo de mantenimiento —tanto rutinario
como periddico— se calcula como un-por
centaje de la inversion fija. A mayor
tamafio de central, meror la



inversion/KW y mayor el niumey de
beneficiarios, aunque hay fuertes varia
ciones en los costos de cada emplaza
miento fisico. De todas foras, la ten
dencia mencionada existe, y el costo de |
operacién y mantenimiento por familia
beneficiaria tiende a disminuir alexer el _
tamafo de la central. Esto implica que se
requeriria de una tarifa menor para cubrir !
dichos costos, en la medida que seencr
mente el tamafio del sistema.

Promocién de usos pductivos

Es importante contar con una diversidad
de actividades pductivas, ya que asi
puede lograrse un diagrama de gaar
eléctrica con un pico menosopuncia
do, y un mayor consumo -y venta— de
enegia a partir de una misma potencia
instalada, lo que contribuye aducir el
costo por usuario y asegurar la sostenibi
lidad financiera de la MCH. Por ello, a
partir del 2003, el modelo de gestidon
incorpora decididamente la gmocién
de usos prductivos, inicialmente para el Fondo de Compensacion Municipal.
mercado local.

Se demuestra que con un plazo maplar

Aspectos Financies se educe sensiblemente la cuota y la
A enep del 2005, el Fondo ded™ociéon incidencia sobre el presupuesto del
de Microcentrales Hidroeléctricas de Municipio. Contrariamente a lo que aigu

ITDG ha logrado colocar créditos por un nas instituciones financieras piensan, se
total de US$ 887.388 para 31 MCH. En plantea que el mayor plazo de pago
general, pese a algunostrasos en el puede traer un menor riesgo que un
repago de préstamos que han conducidoplazo corto cuando se trata de tec-

a la necesidad deefinanciar algunos nhologias y memados elativamente esta
créditos e iniciar algunas demandas{udi bles, como en las MCH. No es igual el
ciales de ejecucion de garantias, la expe caso de la industria y el consér, donde
riencia cediticia de ITDG ha sido positi si hay fecuentes cambios tecnologicos y

va H Fondo de Promocién de de mecado. Ademas, se plantea que el
Microcentrales Hidyeléctricas s6lo psta riesgo del desconocimiento de las deudas
hasta un maximo de US$ 50.000 (engt por los nuevos alcaldes se minimiza

25 y 30% de la inversion pmedio en cuando la gestion social del gyecto
una MCH), y el plazo es de hasta 5 afios, conduzca a fonar una ESPEL que goce
periodo muy corto erelacién a la vida  de amplia aceptacion en la comunidad.
atil de la central (30 afos). Ademas, €on

duce a cuotas de pago elevadas, que inci Las posibilidades de auto-financiamiento
den en un 13 a 14% de los iegos por parten del hecho que la poblacién ya
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gastaba sumas significativas en eies
tradicionales antes de la llegada de la
MCH, y estaria dispuesta a pagar lo
mismo o quizas algo mas por la electrici
dad, ya que se trata evidentemente de
una fuente de engia pemanente y de
calidad muy superiorSin embago, es
necesario tener psente que soélo podria
cubrirse el costo de operacién y manteni
miento con la tarifa eléctrica, deotde lo
quelapobecion pueale y esta dpuestaa
pagaren poblaciones de por lo menos
120 familiasy algunos negocios pequefios
(potencias de par 1o menos 70 a 80 kW).

Se condwye asimisno, que a mayor
tamaio de la MCH y de la poblacion
servida por €éla, es mayor |a posibilidad

de autofinanciamiento y menor d coso

de operacion y mantenimiernto promedio
por persona.

También es vdlido decir que, a mayor
ingreso de la poblacion, mayor posibili
dad de autofinanciamiento con la tarifa.
La promocion de usos pductivos debe
intensificarse paue genera un efecto
positivo sobe los ingesos y solwr la dis
posicidn a pagar por la electricidad, con
el consiguiente inemento en el grado
de autofinanciamiento, o que p@te a

la ESPEL la posibilidad de extender elser
vicio a centos poblados vecinos.

Estrategias para la sostenibilidad
La estrategia de desallo sostenible de

las MCH debe tener en cuenta que, segun

el maco regulatorio del servicio publico
de electricidad en el Pértas actividades
de generacion, transmision y distribucion
que no equieran de concesion ni autori
zacion (potencia instalada o demanda
menoes a 500 kW) podran ser efectua
das libemente cumpliendo las nuoas
técnicas y disposiciones de conservacion
del medio ambiente y del patrimonio cul
tural de la Nacion. Se ee de nanas
especificas para lagmocion de la elec

trificacion rural o de las MCH. Sin embar
go, existe un sistema de subsidios cruza
dos de los consumides urbanos media
nos y grandes a favor de los consumi
dores domésticos en zonas rurales y
urbano-rurales, mediante la constitucion
del Fondo de Compensacién Social de
Electrificacion - FOSE La estrategia de
sostenibilidad debera buscar articular el
acceso de las poblaciones aisladas servi
das por ESPEL al FOSE.

Lo analizado anterionente panite suge

rir los siguientes lineamientos estratégicos
para la eplicacion y desaotlo sostenible
de las MCH:

e Prparar un inventaio de posibles
proyectos, en coordnecibn con los
concesionarios de distribucién eléctrica
actuales.

= Iniciar laintervencion en locaidades
donde hayan condiciones favorables
para establecer una ESPEL con tarifas
socialmernte aceptades y suficientes
para cubrir el costo de operacion y
mantenimiento rutinario o prentivo.

e Desarollo de un mecanismo para arti

cular a estas ESPEL con dichos conce

sionarios y asegurar el acceso al FOSE.

Esto es particulanente necesario para

atender las localidades mas pequefas,

donde no es posible lograr el pago de
una tarifa que asegarrla condicion
anterior

Coordinar el financiamiento disponible

de la Regién y del Gobiao Local con

la disponible del Fondo de dtnocién

de Microcentrales Hidreléctricas, ase

gurando plazos suficientementegies

para que la incidencia de la cuota de
repago no superel 6% 6 7% de los
ingresos corrientes por FONCOMUN.

Incluir en el financiamiento, una cuota

para el mantenimiento periédico. El

costo de operacion y mantenimiento
rutinario deberd ser cubierto por la tari

6 Art. 3, 4,6,y 7 del Decreto Ley N° 25844, El reglamento s aprobd por DS N° 009-93EM

7 Ley N° 27510 del 24.08.0L



fa cobrada por la ESPEL.

« De ser necesario, seopondran cam
bios legales ante el Gobier para ade
cuar el traamiento de los centros
poblados aislados.

* Realizar la ppmocioén integral de los
usos poductivos locales, especialmente
para los me&ados egional y nacional,
a través del apwechamiento multiple
del agua.

* DONALD TARNANIECKI

Jefe del Aea de Rsyectos del ex Cerdrde
Servicios y Tansfeencia Ecnolégica (CTT), hoy
INNOVA de la Pontificia Universidad Catélica del
Perd (PUCP). Economista de la PUCP y con
MPhil en Economia con especialidad en Politica
de Energia, Universidad de Sussex (Reino
Unido). Consultor en desaitto de mecados de
enepgia renovable y en politicas y @yectos de
infraestructura.
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PROYECTO DESARROLLO DEL MERCADO DE SERVICIOS PARA LA
INNOVACION Y LA PROMOCION DEL CAMBIO TECNOLOGICO

Subppoyecto Escuela de Kamayoq: 1996 — 2005
Subproyecto Pesmotoes Agopecuarios: 1998 — 2003

Subpoyecto Escuela de Kamayocegion Cusco, mvincia de Canchis, comunidades
campesinas de la cuenca alta del rilocaviota.

Subpoyecto Pomotoes Agopecuarios: €gion Cajamara, povincias de Cajamea y
Hualgayoc, distritos de La Encafiada y Bambamatuenca alta del rio Llaucano.

Subpioyecto Escuela de Kamayoq:

Formaciéon de 191 jmmotoes tecnolégicos Kamayoq. Alledor de 65 kamayoq ejen
funciones de mmotoes pecuarios en mas de 30 comunidades campesinas awila pr

cia. Los usuarios de los servicios de asistencia técnica que brindan los Kamayog-son prin
cipalmente campesinos de suspas comunidades o comunidades aledafias ye=apr
comunales (para el caso de algunas comunidades alpaqueras).

Exige un mercado irstitucional conformado por ertidades p(blicas y privadas que caontratan
a los Kamayoq como capacitadoresen dversos temas agropecuarios, generalmente para otras
localidades. Se estima que drededor de 20 Kamayaogs vienen sendo contratados por institu-
ciones publicas y privades para realizar acciones de capacitacion en zonas altcandnas de
Ayacucho, Apurimac y Cusco, percibiendoingresas promedo de USh 300 par mes de trabgo.

Incremento de la pduccion lechera en mas del doble, y de talpecion de care en al
menos 60%, comasultado del contil de la Fasciola hepatica en base al uso denss r
dio natural. Se ha estimado que el impacto conjunto de estdsadoseprsenta inge-

sos adicionales superex a US$ 875 mil en adedor de 3.500 familias p@s de Canchis.

Subppoyecto Pomotoes Agopecuarios:

Capecitacion de un tad de 79 promotoes, de los cuales el 70% se encuertran en activi-
dad, corstituyéndose en una oferta permarente de serviciosde asistencia técnica en la zona.

Los ppmotores han mostrado que a través de innovaciones tecnolégicas disponibles en la
actividad pecuaria, es posible obtener variaciones por encima del 35% edulecpn de
leche, ganandose de esa manera la confianza de la poblacién cosstddenldgicos.



V. Mercado para vivir mej or :

Servicios @mra el Cambio

Tecnoldgico Por Victor
Agreda &

Claudia
Mendietd

clientes, como por la ausencia de con
troles sole la eficiencia y calidad de los
mismos. La nula opinién de los usuarios
sobre los servicios impartidosgftejaria

en buena cuenta su ineficacia y la escasa
adopcion tecnoldgica. Adicionalmente,
estos servicios son inadecuados para las
caracteristicas socioculturales de grupos
de poductoes particulaes, como las
poblaciones indigenas, que se caracteri
zan por pesentar bajos niveles de edu
cacion formd, mango de tradiciones
ancestraes, lenguas maernas retivas,
etc.; pues dichos servicios soroystos

: Eslcasots ;mv:aedoes pg"a‘?'os’ esp? con metodologias y contenidos que no se
cialmente en las zonas de sierray selva. gqacyan al pér de los poductoes. La

* Poca experiencia de estosyredoes forma en que los servicios son efidos
pareI\ atender a pequefioguctoes y los contenidos de los mismos, tampoco
rurales. promueven |la euidad de género,

* Dificultades de .IOS. vaeedqes para afectando la participacion de la mujer en
acceder a conocimientos e infaacion e mercado de savicios y en el

t(-;:cnlce; q“el_lcfsdpm“a mantener una  gnnyechamiento de los beneficios de
c;erta 9C3' ad. vad | éste. A su vez, el sesgo patdista y asis
usencia de vocacion privada en 1a ancjglista de gran parte de las experien

Iorowsmtn d(ej se(;vmlc_mg, (esttlmacmn_ de  ias de povisién de servicios por parte
0S COStos de pduccion y fransacclon — ge| gector publico y las ONG, haopr

de los servicios, prios sostenibles de  ovido una cultura adversa al pago por

Iost servicios, slerwtc:los de Cétlld:d, corg los servicios, ademas de no haber podido ETT
petencia para fa atencion a la demanaa, yegponder a demandas legitimas de los

ente otos). productoes. Ddo ello ha derivado en la

La importancia del desaito del meca

do de servicios para la innovacion tec
nolégica (ente ellos los de extension,
definidos como de capacitacion y asisten
cia técnica), eside en elal que éste
puede jugar en contribuir con una mejor
articulacion de los mductoes rurales a
los mecados, lo cual a su vez es un-fac
tor clave para redudr l|la pobreza
campesina y jpiciar un mayor desar

llo de estos pequefiosgoiuctoes.

Problematica enelacion a la oferta

* Practicas asistencialistas y evemiual ;5 inexistencia de entidades especia o
mente clientelistas en laquision de  jizagas en mveer este tipo de servicios -
los servicios por parte del Estado y de forma sostenible i
algunos actas privados. N

==
. - . Problematica enetacion a la demanda -

Los factoes arriba indicados paiten . Limitada capacidad de pago por servi o

constatar que, erelacion a la oferta, no cios de una gran parte de los pequefios

ha pevalecido un enfoque de noado productoes -

(empesarial), tanto en el sentido de que

- » Escasa asociatividad de lo®guctoes
los servicios sean pagados por |os

para alcanzar economias de escala.

nd=

-

1 Gonzales de Olarte, Efrain (1994). En lasferas del meado. Economia politica del campesinado en el Pert. IGP
Figueroa, Adolfo (1996). Evolucion de los noados rurales. Departamento de Economia, PUCP (mimeo).
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» Tradicion de povision gratuita de ser
vicios por parte del sector publico y de
la cooperacion inteacional, lo que
genera unachazo al pago por servicios
bajo fomas de povision privada.

* Reducida valoracion de los servicios

para la mejora de la competitividad de

los agb negocios y negocios rurales.
Escasa informacion sobre aspectos
basicos de la pvisién de los servicios

y Sus ventajas.

Por el lado de la demanda de servicios
por parte de los pequefiosoguctores
(los clientes de servicios), losglmemas
referidos se traducen en serias dificul

los poductoes. En suma, confluyen un
conjunto de fact@ms que devienen en el
incremento de los costos de transaccion
en el marado de servicios, lo cual impi
de el encuentr ente la oferta y deman
da de servicios, generando unaedira
entre las mismas.

En este contextoesulta critico el analisis
de experiencias como la de ITDG. El
modelo Povision de Asistencia Técnica
de Campesino a Campesino para la pr
mocién del cambio tecnoldgico ha per
mitido lograr importantes avances en
relacion al desastio del mecado de ser
vicios para la innovacion, haciendo énfa

tades para que ésta se haga efectiva. Lasis en el sector de economia campesina,

atomizacion de la ppiedad hace pr
hibitiva la adquisicion de servicios de
manera individual o por pate de
pequefios grupos. Ademaéassulta dificil
alcanzar economias de escala por la-limi
tada cooperacion enire productoes,

con una estrategia de intervenciéon con
caracteisticas particulares que con-
tribuyen con la sostenblidad de la
misma, pep que a su vez da pistas sebr
las posibles limitaciones de un enfoque
como ése, las cuales plantean retos

derivada de la desconfianza generada por interesantes a atender

ensayos asociativos fallidos, y de la
escasa integracion epttos mismos pr
ductoes y los otns eslabones de la cade
na. En consecuencia, la mayoria de- pr
ductoes no estd ganizada o fama
parte de oganizaciones territoriales como
las comunidades, que no son funcionales
para la consolidacion de la demanda por
servicios. Estas debilidades se manifiestan
también en la ausencia de estructuras
empesaridles, la fdta de geaencia y
reducida capacidad de gestion en las
unidades agpecuarias.

Finalmente, las deficiencias en el fun
cionamiento del me&ado de servicios
tienen —por causa y efecto a la vez— la
falta de infomacién por parte de los@r
ductoes demandantes s@bofeentes de
servicios, la incertidumler sobe la cali
dad y capacidad de los mismos, asi como
la desconfianza por parte de los efaes
sobee la voluntad y capacidad de pago de

2

El sustento del enfoque de ITDG parte de
considerar que en el sector de economia
campesina, el meado —como institu
cion— no tiene suficientes atributos para
contribuir a la educcién de la pobea
polgque smplemente, estos mercados
estan débilmente desaltados o son
inexistentes Por lo tanto, en estos espa
cios no tiene mayoltevancia la politica
de liberalizar los meados. Lo primer
qgue hay que hacer es desbarlos, coin
cidiendo de esa manera con lo expuesto
por Figueoa (1996) en su trabajo seba
evolucion de los meados rurales.

En efecto, para Figusa, una de las prin
cipales consecuencias del escaso desarr
llo de los mecados en el medio rural es
la reproduccién de la poleza rural (“No
hay mecados pajue hay polaza rural,

2 El desawllo de esta seccién se basa principalmente en los siguientes documentos: La Cruz, et al. (2004)reD@084); Hellin et

al. (2004); Hellin et al. (S/F); y, Coello, et al. (2005).

3 El desawllo de estas ideas por parte del equipo de ITDG puede ser examinado en La Cruz, Gonzalay &earlds; Coello, Javier;

Hidalgo, Gabriela (2004). Desaltando merados de asistencia técnica de campesino a campesino en el sur andino. Una estrategia para

el alivio de la poleza. En SEPIA X.



y hay pobeza rural paue no hay mer
cados®). El autor popone entonces que
para omper este ofulo vicioso se ten
dria que actuar sobras siguientes varia
bles: la tecnologia, las instituciones y la
cantidad de bienes publicos en el campo.
Con la accion sobr estas variables se
podrian tener efectos sebllos costos de

transaccion y los costos de adopciéon de |

innovadones tecnoldgicas en la
economia campesinageduciéndolos y
facilitando estos rresos.

Con este mao, el aporte de ITDG, en
particular en elacién a la tecnologia y al
desamlo d€ mercado de servicios,
reside en haber puesto ddieve la opor
tunidad que offce el mundo andino
como espacio en el cual se puede encon
tra las respuestas d desafio de la
superacion de la pokza, econociendo

al mismo tiempo los aportes y experen
cias acumulados por otras instituciones.

Como evidencia de esto, se tiene que el
enfoque que implementd ITDG tuvo los
siguientes supuestos

 La existencia de un modelo de gestién
de los ecursos naturales en las cemu
nidades campesinas, derivado de la
experiencia y el conocimiento local
acumulado durante un o periodo de
tiempo.

e El desarollo rural debe impulsarse a
partir de los recursos naturaes
disponibles, las modalidades opias
del manejo de estosaursos y las
capacidades pesonaes e inditu-
cionales existentes, en el marde la
cultura local.

e Los esfuerzos por el desallp sélo
seran sostenibles si son conducidos por
los productoes locales, de acuerdo a
sus propias formas organizativas y
necesidades prioritarias.

r ERPTO Nehdtpona

& TE AL s
ST

Sobe la base del enfoque descrito, la
estrategia de intervencion de ITDG se
bas6 en la generacién de una oferta de
asistencia técnica mediante lanf@acion

cde lideres tecnolégicos campesnas,
denominados kamayoq®, para que
provean de servicios agpecuarios de
manera sostenible, basados elaciones
sociales, culturales y econémicasgas

de la economia campesina. ITDG aposto
por la inversibn en proveedas
campesinos de asistencia técnica para
que ellos mismos brinden la asistencia y
asesoria en susqgpias comunidades y
localidades, lo cualequirié de la ejecu
cién de un pograma de entnamiento y
capacitacion.

Asi, estos liders campesinos fuam for-
mados en la Escuela de Kamayoqs, por
un conjunto de instructes calificados
provenientes del equipo de ITDG: kama
yogs de gran experiencia y expertos de
universidadesagionales. En& los kama
yogs formados se tuvo una importante
participacion de mujeres campesnas
oferentes de servicios.
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de clase y, principalmente, en campo,
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4 Figuepa, Adolfo Op. cit,

5 De La Torre Carlos, (2004) Kamayoq, @motoes campesinos de innovaciones tecnolégicas. ITDG, MASAL

6 En rdecion al origen deeda palabra, ssginD e La Torre (004: 96), en un dacumento ardnimo de siglo XV propord anach por dhn Earls, s mercionaque en d
Estado Inca existiaun gupo de personas delicadas a laprediccion dimétca para la definicio n de las fedras ck sembra y otras tareas agricol &s. Estas personas ean
denaminadas kamayoq y reciian dd Estado alimentosy tierras paa sumanutendén, tenierd o ad emés la obligacién de trarsferir sus conocimientos a sus heredeos.
En laactualidad, el trminokamayag e utiliza para referirse a aquell cs expertos oentendidos en una materiacan capacidad de ordena o lid erar en su especial idad.
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estaba disefiado para dotar a los kamayoq

de capacidades para atender las deman
das de los mductoles locales eretacion

a poblemas agricolas y pecuarios. Al
respecto, es importanteesaltar que el

enfoque detras de los contenidos se-basa

ba en la hipétesis de ITDG de que la

adopcion de técnicas mas eficientes en |

zonas rurales poes con poco desaiio

de los mearados se acelera cuando se
transmite un mensge con sentido
econdmico a los pductoes (la inno
vacion tecnoldgica paerite, ente otras
cosas, laeduccion de manas, la edue
cion de los costos degafuccion, la mini
mizacion del uso de un factor limitante, el
aprovechamiento de una oportunidad de
negocios, eng otios).

Otro aspecto critico de la estrategia de
intervencion de ITDG es el énfasis en la
investigacion y desaoilo participativos.
En efecto, se considera que la participa
cion del poductor es uno de los conypo
nentes criticos del desatlo rural y que

la mayor confianza que se deriva de esta
participacién incementa la habilidad de
apender y experimentaA su vez, esta
habilidad para innovar es critica en un
contexto caracterizado por condiciones
biofisicas, sociales y econdémicas cam
biantes y la consecuente necesidad de
adaptacion a estos cambios.
Adiciondmente, se oonsidera que el
mayor de los prductoes, como conse
cuencia de una paticipacion activa,
puede tener mayor influencia para -ade
cuar el sistema de innovacibn a sus
requerimientos y accedepor tanto, a
capacidades e inforacion utiles para
ellos. Como consecuencia de ello, las
soluciones a los pblemas identificados
son poducto del trabajo conjunto emtr
productores que demandan los servicios
y los lidees tecnolégicos campesinos que
los ofrecen.

En relacion a la fama en que se financian
los costos de los serviciosopistos por

los kamayoq, es importantesaltar que
los pioductoes pagan por la asistencia
técnica que eciben, pues peiben el
efecto de ésta en la mejora de susengr
SOS gracias a una mejor y mayosquc
cion. Al respecto, ITDG enfatizo que el
éxito del funcionamiento de nu&ados
campesinos independientes de asistencia
técnica agpecuaria seria posible siem
pre y cuando el nivel y costo de estos ser
vicios sea acorde con la voluntad y
capacidad de pago de los demandantes.
Por su parte, los kamayoq puedereoér

sus servicios a pductoes de la zona o
de otras zonas, asi como a cualquier otra
entidad publica o privada que lo
requiera.

En cuanto al enénamiento de los lides
tecnolégicos campesinos, la Escuela de
kamayoq es financiada por ITDG con
apoyo de los gobieos locales.

7 La Cruz, Gonzalo. Op. cit. y Coello, Javier; Itaalt®r; La Cruz, Gonzalo; Elliot, Iy (2005) Rovision de asistencia técnica de campesino
a campesino en Cusco y Cajanzrpomoviendo el cambio tecnolégico en comunidaesgmobe la sierra peruana. SEPIA XI



Es importante mendonar que, alo largo
cel tiempo, ITDG ha maostrado capacidad
para gudar su estrategiade intervencion
e ingrumentos en funcién de los resulta
dos olxenidos, promoviendo y mante
niendo una postura de aperturg trans
parenciay receptividad alacritica tarto a
nive de los propios productoes y kama
yoqs, como del equipo técnico. Ese esun
mérito innegable de la institucion, espe-
cialmente s se considera que la autocriti-
ca, como proceso de apertura y trans
parercia, e lamentablemente unaactitud
poco comun entre las entidades que tra
bajan en la promocién del desarrollo.

En relacién al contenido y metodologia
del entenamiento a los kamayoq, se
efectuapon los siguientes ajustes:

= Adecuacion de contenidos & contexto
delos productars (clientes de servicios).

e Adecuacién de metodologias para el
entrenamiento de los kamayoq, con
énfasis en metodologias de capacita
cion de adultos.

« Mayor especializacién en la quision
de seavicios (especializaciones en
sanidad anima, crianza de apecas,
ente otros).

* Incorporacion en la fomacion de los
oferentes de servicios, de temasar
cionados a la articulacion al ncado y
generacion de valor aggado, asi como
el enfoque de cadenas para articular los
servicios a las demandas de loequic
tores para vincularse a dichas cadenas.

e La promociéon de una mayor participa
cion de las mujers campesinas en la
Escuela de Kamayoq fue unopeso
que adquiri6 mayor importanciaopr
gresivamente.

e El cambio en la modalidad de apoyo
por parte de ITDG a los kamayoq,
pasando de la pvision gratuita de
insumos y equipos necesarios para la
provisidon de servicios, a pmover una

mayor inversion en éstos por parte de
los popios kamayoq (y eforzar el
enfoque de sostenibilidad), a través de
facilidades para la adquisicion de
dichos insumos y equipos.

» Refuerzo de metodologias con mayor
énfasis en el inteambio de experien
cias para la fanacion de kamayoq.

Cuencaalta dd Vilcanota, Canchis, Cusco.

Alrededor de 65 kamayoq &en fun
ciones de pmotoes pecuarios en mas
de 30 comunidades campesinas de la
provincia. Estos han sido capacitados
para desempefiarse como promotoes
técnicos campesinos, y por tanto, para
obtener ingesos monetarios por la venta
de servicios de capacitacion y asistencia
técnica. En cuanto a la atencion a la
demanda por servicios de sanidad- ani
mal, el 43% de los mductoes encuesta
dos en un estudio sabrevaluacion de
impacto ealizado por ITDG en el 2005,
respondié que en la actualidad acude a
los kamayoq para solucionar susige-
mas, teniendo cada vez una mayor
aceptacion, incluso ante la competencia
de otros ténicos —en teoria, mejor
preparadds

La retribucién queeciben los kamayoq
por sus servicios depende del tipo de
usuario y de la modalidad de servicio
prestada. Esta compensacién puede
realizarse en diner productos o con el
compiomiso de una ayuda futura bajo el
sistema de ayni

El rango de ingesos monetarios que
obtienen los kamayoq fluctia eettos
US$ 20 y US$ 40 mensuales. Estos son
ingresos adicionales, ya que contindan
siendo agricultoes y ganadess, ademas

8 Coello, JavierOp. cit. (2005)
9 De la Torre, Carlos. Op. cit (2004) y Coello, Javi@p. cit. (2005)
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de comuneos activos. Este es el fier
ideal que ha buscado desde el inicio la
Escuela de Kamayoq.

Se demostré que el modelo deoo
cion de campesino a campesino también
puede funciona en comunidades de

altura, atendiendo la demanda de éstas r«h-me-.--.H

por servicios de extension para la mejora
de la crianza de sus camdidos. En
relacion a ello, la segunda etapa de ITDG
en esta zona incentivo la foacion de
promotoes especialistas en sanidad- ani
mal y en la crianza de alpacas.

Se estima que adedor de 20 Kamayoqs
vienen siendo contratados por institu
ciones publicas y privadas parealizar
acciones de capacitacién en zonas attoan
dinas de Aacucho, Apurimac y Cusco,
pecibiendo ingresos promedio de
US$ 300 por mes de trabajo.

La Asociacion Kamayoq dribio Quispe
planifica la povisién de servicios agpe
cuarios en la mvincia. Se financia con
recursos @pios y canaliza la demanda
por servicios de extensidon gurenientes
de las instituciones publicas y privadas.

El impacto mas importante en laopr
vision de los servicios pecuarios se ha
visto reflejado en el in@mento de la @
duccién lechera en mas del doble, y de la
produccion de care en, al menos, 60%
como tesultado del condt de la Fasciola
hepatica en base al empleo de eme

dio natural. ITDG ha estimado que el
impacto conjunto de esos resultados
repesenta ingesos adicionales superio
res a US$ 875.000 en attedor de 3.500
familias pobes de Canchis.

Cuenca alta del
Cajamarca.™

Llaucano, Encafada,

La capacitacion de un total de 7Dpro

tores —de los cuales 56 se encuentran en
actividad (70%)— constituye una oferta
pemanente de servicios de asistencia téc
nica en la zona.

Los promotoes cuentan con distintos ser
vicios y fuentes de ingso segun el tipo
de asistencia técnicagmorcionada (por
ejemplo, vender insumos veterinarios a
los pioductoes y, al mismo tiempo,
transmitir un mensaje tecnoldgico).

Los promotoes han mostrado que a
través de innovaciones tecnologicas
disponibles en la actividad pecuaria, es
posible obtener variaciones por encima
del 35% en la mduccion de leche, lo
gue incrementa la confianza de la
poblacién en estos lides tecnoldgicos.

Los poomotoes agoindustriales que ini

cialmente tenian la mision de capacitar a
los pioductoes de su caserio y liderar un
proceso de mejora en la calidad del

10 Unapresentacion en extenso de los resultados obtenidospor ITDG en eda zona se rediza en los documentos deCoello, Jvier. Op. cit (2005) e
lta, Walter (2005) Esudio deevauadon de impacto en los medios devidagenerado por lapromocién de mercados de aistenciatécnicaen la

cuenca alta del Llaucano (mimeo).



quesillo, teminaron convirtiéndose en
acopiadoes de leche y presadags de
quesillo mejorado a gran escala. Por su
parte, los poductoes eligieon conver
tirse en poveedoes de leche del pmoc

tor agoindustrial y dejarle a éste la¢ar
de ser el nexo con el noado.

De las secciones anterar se despnde
que algunos de los principaes elementos
de sosenibilidad del modelo de | TDG, en
reéacion ala promocion de desarrollo del
mercado de servicios para lainnovacion y
el cambio tecnologico, son los sguientes:

Por el lado de la demanda

« La disposiciéon y capacidad de pago de
los servicios por parte de los pequefios
productogs que los demandan y
reciben.

e El empoderamiento y mayor confianza
de los poductoes en tanto deman
dantes de los servicios y como agentes
que contribuyen en la generacién y
aopcién de las tecnologias que
requieten.

* La legitimidad de las demandas por ser
vicios de los mductoies y las mayas
capacidades para la identificacion de las
mismas, pues los servicios queyeen
los kamayoqgesponden a la pblema
tica particular identificada por los gr
ductoes que losaquieen.

Por el lado de la oferta

» El desarollo de una oferta de servicios
pertinente en contenido, metodologia y
oportunidad de la pwisidon del servi
cio, apovechando los conocimientos
tradicionales y las ventajas de una
metodologia de investigacion y desarr
llo participativos.

« El desarollo de un enfoque sostenible
en la povisién de los servicios, pues
los kamayoq deben @fter servicios de
calidad para que los quuctoles estén
dispuestos a pagar por ellos; y quoe
ofrecen servicios a difentes segmen
tos, para los cuales deben adecuar sus
capacidades.

» La organizacion de la oferta, a través de
la foormacién de kamayoq, contribuyen
do con un estandar de calidad en los
ofeentes de sevicios y generando
informacion sobe éstos.

Por el lado del encuentrente la oferta
y la demanda

« El apovechamiento de instituciones
locales y estructuras sociales existentes,
y de la cultura y reglas de fun
cionamiento de la sociedad campesina
quechua, con las ventajas asociadas de
mayores niveles de confianza y fluidez,

y por tanto de menes costos de
transaccion para que seoguzca la
compra-venta de los servicios.
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Por el lado de los pmotoes del desa
rrollo rural, de los me&ados y de la inno
vacion tecnolégica

= H fomento de dianzes entre actores
publicos (como los gobieros locales) y
privados (ITDG), parainvertir en lapro-
mocion del desarrollo del mecado de
servicios y la innovacion tecnd dgica.

Un alto pocentaje de kamayoq se ha
abocado a mejorar susgmias unidades

productivas o a gestionar susopios
agro negocios, en lugar degweer serw
cios a poductoes de la zorta

Esto podriadeberse al ato costo de opor-
tunidad de un kamayoq formado, de
brindar sarvicios a una demanda cierta-
mente en procexn de consolidacion, versus
la dternativa demejorar su propia produe
cibn o gestionar su propio &gro negocio
sobe la base de los conocimientos y pos-
cion edratégica adquiridos. En este senti-
do, esto podria edtar relecionado a hecho
de queuna demanda dispesa e incongan-
te no judtificala priori zacion de la aencion
de la misma por parte de los kamayoq.
Otraposible explicaci n reladonada a esto
seria que la dispersdn geogréfica de la
demanda eleva los costos de transeccion y
produccion de los servicios, a un punto tal
gue yano espasble quee montoquelos
productoes estan dispuestos a pagar cubra
el total de costos de las mismos, con lo
cual deade ser rentable para d kamayoqg
brindar los servicios.

Asmismo, laexperiendade Cgamarcaen
la produccion de derivados lacteos podria
esta evidenciando una digorson de los
roles, tantopor € lado de los productoes
que demandan los savicios, como por
pate de los kamayog que |os ofrecen. Los
primeps prefieen adoptar la posdon
méas smpe —pao mas desventgosa a la

vez (como la de provea insumos sn
mayor valor agregado)— mientras que los
segundos, con la ventaja del mayor
conocimiento grecias a su preparacion,
degan surol deoferentes de servicios, para
intemediar la aticdadén d mecado de
los productoes con una poscidon mas
favorable que la de éstos en témincs de
su participacion en € margen de comea-
cidlizacion. Esto pondria en cuestion-
amiento la capaddad del modelo para
enfientar losretos de mercados d némicos,
fuertemente especializados, y en un con:
texto de competencia impefecta (como lo
es d mercado de ladeos y derivadosen la
zona referida). En consecuendag es pos-
ble que € desarrollo del mercado de ser-
vicios, y dd rol de |os actores de la oferta
y demandade los mismos, se vea limitado
en contextos como égte.

¢ Existe la necesidad de ampliar el énfasis
de la labor de los kamayoq? En el sentido
de que ésta vaya mas alla de lavfgion

de servicios para la mejora de laguc
cion a nivel de las unidadesogductivas
familiares, para incorporar serviciosla
cionados a la mejora de la articulacion al
mercado y el apvechamiento de opor
tunidades de negociés

Esto deberia ser visto desde dos perspec
tivas. Por un lado, es saludable la expec
tativa de diversificacion de la oferta de
servicios en funcion de la demanda de los
mismos. Y dado que la mejor articulacion

al mecado es una demanda constatada e
insatisfecha en el sector de la economia
campesina, tiene sentido esperar que ésta
pueda ser atendida. Sin entdpar por
otro lado se tiene el tema de la especiali
zacion en funcién de las capacidades de
los difeentes ofezntes de servicio. En
este sentido, es posible que las capaci
dades tradicionales y adquiridas de los
kamayoq sean mas utiles para atender
cierto tipo de demandas, como las de

11 Hellin, Jn; Rodriguez, Daniel y Coello, Jvier (2004) Sugainable farmerto-famer extension. En Appropiatte Technology. vol. 31 N°1 y Hellin,
Jn; Rodriguez, Daniel; Chafii, Washington; Taymo, Apolinar y Coello, Jvier (§/f) The Kamayoq in Peru: combining famer-to-famer extension
and farmer experimentation. En Perticipatory reseah and develoment. Sugainable Agriculture and Natura Resource Management

12 Ibid.



mejora de la mducciéon, post prduc

cion y eventualmente transformacion;
quedando los temas de comializacion

y gestibn como espacios en los queoél r
de los kamayoq puede mas bien ser el de
un aliado, que facilita la articulacién eatr
los productoes que demandan el servicio
y el oferente especializado.

Este es unato importante para continuar
avanzando en la pcision de los con
tenidos tematicos que foan parte del
entrenamiento a los kamayoq, ya que
deben ser cohentes con las capacidades
que se esperan de los mismos. Mas auln,
este tema constituye ueto mayor para
cualquier iniciativa que busque contribuir
con el desaallo de una oferta de sefvi
cios que pueda atender este tipo de
demandas, @cientes en un contexto de
mayor apertura y dinamismo econémico.
El reto especifico para ITDG sera, por
tanto, analizar cuales son los segmentos
de mecado en los que los kamayoq se
pueden ubicar con mayor ventaja y los
efectos positivos de ello en la oferta de
servicios en general.

*VICTOR AGREDA

Jefe del Fondo de Tecnologia Agraria del
Proyecto de Investigacion y Extension Agraria
para el fomento de la innovacion y competitivi
dad del ago peruano (INCAGRO). Economista
con especializacion en Politica Cientifica y
Tecnoldgica. Quince afios de experiencia en
actividades profesionales en investigacion
agraria y en formulacion y evduacion de
proyectos de desanifo rural.

*CLAUDIA MENDIETA

Especialista del Fondo deedhologia Agraria
del Proyecto de Investigacion y Extensién
Agraria para el fomento de la innovacion y
competitividad del agr peruano (INCAGRO).
Economista. Cursos de la especialidad de
Finanzas y Auditoria en la Escuela Superior de
Comerio Le Have (Francia). Experiencia en
evaluacion de myectos, y en capacitacion en
formulacion de ppyectos (Planes de Negocios,
Evaluacion Econdémica y Financiera).
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SOLUCIONES PRA

1 T DG

Soludones Practicas - ITDG es un organismo de cooperadén tienica nternacional que contribuye al
desarrollo sostenible de la pobladdn de menores recursos, mediante la investigacian, aplicacidn y
diceminacddn de tecnologias apropliadas. Tiene oficinas en Africa, Asia, Eumpagr Amé&ries Latina. La
oficins regional pars América Latina tiene sede en Lima, Peril y trabaja a través de sus programas de
Sistemas de produccion y acceso a mercados; Enerﬁia, Infraestructura y senviclos bisieas; Frevenclén
de desastres y gobemabilidad local; Nuevas tecnologias y el Ares de comunicacign e informacian.



